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1. OBJETO DA CONTRATACAQ

| automagio das atividades legislativas e administrativas

A presente contratagio tem por objeto a prestagdo de servigos tecnologicos na
modalidade Software como Servico (SaaS) para a gestdo legislativa da Camara
Municipal de Mesquita, abrangendo os modulos de processo legislativo, gabinete do
vereador, gestdio do plenario e integragdo com o portal legislativo. Além da
disponibilizagdo do modulo do Plenario Digital, contemplando terminais de votagio e
integragdo com painéis eletrGnicos, tablets a fim de garantir a modernizagdo e

| 2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A Camara Municipal de Mesquita desempenha um papel essencial na govemang:a
municipal, atuando na fiscalizagio do Poder Executivo, na formulagio de normas
juridicas e na representagio dos interesses da populagdo. :
Para aprimorar a transparéncia e a eficiéncia dos processos legislativos, é necessaria a
modernizagdo das atividades parlamentares, utilizando solugdes tecnologicas que
digitalizem e automatizem os procedimentos do plenario.

Essa necessidade esta alinhada as diretrizes do Tribunal de Contas do Estado do Rio de
Janeiro (TCE-RJ) e as recomendagdes da Associagdo dos Tribunais de Contas do Brasil
(ATRICON), que incentivam a modernizag3o dos legislativos municipais para garantir
maior eficiéncia e transparéncia na administragdo publica.

A transformagdo digital do plenanio legislativo atende ao principio da eficiéncia
administrativa, conforme previsto no artigo 37 da Constituicdo Federal, ¢ cumpre
integralmente os requisitos da Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagao),
assegurando que as deliberagdes e votagdes ocorram de maneira transparente, acessivel
e auditavel. A substitui¢do dos processos manuais por um sistema eletronico de votagdo
e registro de presenca possibilita maior confiabilidade na condugdo das sesses,
otimizando o tempo dos parlamentares e servidores, reduzindo erros operacionais e
eliminando retrabalho. A implantagio do sistema permitira expressiva melhoria na
transparéncia por meio da publicagdo dos resultados no portal institucional em tempo
real, com registros auditaveis e facilmente acessiveis pela populagéo.

3. PRAZOS DE VIGENCIA E EXECUCAQ CONTRATUAIS:

O contrato possui vigéncia inicial de 5 (cinco) anos, podendo ser prorrogado por
periodos sucessivos até atingir o limite maximo de 10 (dez) anos, nos termos previstos

pelo Art. 114, inciso II, da Lei n° 14.133/2021
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4. INDICACAO DE MEMBROS DA EQUIPE DE FISCALIZACAO DO
CONTRATO

CHEFE DO RH THIAGO DOS 110450
SANTOS
RODRIGUES

S. INDICACAODO SERVIDOR QUE FARA O GERENCIAMENTO DE
RISCOS:

AGENTE | ANGELO CEZAR 1598
ADMINISTRATIVO | DE ALMEIDA
PINTO

6. INDICACAO DA DOTACAO ORCAMENTARIA QUE FACA FRENTE A
DESPESA:

Orgéo: 10

Unidade: 001

Programa de Trabalho: 01.031.1010.2.001

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.00

Fonte: 1500 ,

7. RESPONSABILIDADE PELA FORMALIZACAO/IiA DEMANDA E
CONTEUDO bO DOCUMENTOS

ita, 11 de dezembro de 2025

PRESIDENTE DAYAMARA MUNICIPAL
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- ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

1. DAINTRODUCAO

1.1 O presente documento foi elaborado com base na Constituigdo da Republica
~ Federativa do Brasil de 1988 (CRFB/88); Constitui¢do do Estado do Rio de
Janeiro; Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei Orgénica do Municipio
de Mesquita; Regimento Interno da Camara Municipal de Mesquita; e Resolugio
n° 02, de 29 de margo de 2023;
1.2 Este Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade subsidiar a modernizag@o
dos processos legislativos € essencial para aprimorar a eficiéncia, a transparéncia
e a acessibilidade das atividades parlamentares. Diante desse cenario, a Cimara
Municipal de Mesquita busca adotar uma solugdo tecnoldgica integrada, voltada
a automagao das sessdes plenarias, a gestdo digital dos tramites legislativos e a
disponibilizagio de um portal legislativo, promovendo maior agilidade e
conexdo com as demandas da sociedade.
1.3 Além disso, busca avaliar as op¢des disponiveis no mercado, considerando
os aspectos técnicos, operacionais e financeiros, a fim de identificar a alternativa
mais compativel com as necessidades institucionais. A elaboragdo do documento
segue as diretrizes da Lei n® 14.133/2021, que exige estudos preliminares para
fundamentar contratagdes publicas, garantindo uma escolha transparente,
eficiente e alinhada aos principios da administragdo publica.
1.4 A implementagdo da solugio abrangera plenario digital, modulos de gestdo
legislativa e compatibilizagdo com portal legislativo, trazendo beneficios como
a digitalizagdo dos processos legislativos, a organiza¢do estruturada das
atividades parlamentares, a padronizag@o dos fluxos internos e o fortalecimento
da transparéncia publica. Ademais, este estudo apresenta uma analise detalhada
sobre os requisitos técnicos, estimativas financeiras e riscos envolvidos,
assegurando que a decisdo final seja embasada em critérios solidos e nas

melhores praticas de governanga publica.
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2. DA LEGISLACAO QUE DISCIPLINA O PROCEDIMENTO E
POSTERIOR CONTRATACAO |
2.1 O objeto deste ETP esta disciplinado pelas seguintes legislacoes:
2.1.1 Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de 1998 (CRFB/88);
2.1.2 Constituigio do Estado do Rio de Janeiro;
2.1.3 Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021;
2.1.4 Lei Organica do Municipio de Mesquita;
2.1.5 Regimento Interno da Camara Municipal de Mesquita,
2.1.6 Resolugdo n° 02, de 29 de margo de 2023
2.2 Tais legislagdes sdo as basicas para a el aboragib deste ETP, o que ndo exclui
as demais legislagdes aplicadas ao caso ndo citadas.
3. DO OBJETO
3.1 Contratagio de empresa especializada para prestacdo de servigos
tecnologicos na modalidade Software como Servigo (SaaS) para a gestdo
legislativa da Camara Municipal de Mesquita, abrangendo os modulos de
processo legislativo, gabinete do vereador, gestdo do plenario e integragdo com o
portal legislativo. Além da disponibilizagdo do moédulo do Plenario Digital,
contemplando terminais de votagdo e integracdo com painéis eletronicos, tablets
a fim de garantir a modemnizagdo e automagdo das atividades legislativas e
administrativas
4. DA JUSTIFICATIVA/NECESSIDADE
4.1 A Camara Municipal de Mesquita reconhece a necessidade de aprimorar
a gestio dos processos legislativos, garantindo mais eficiéncia, seguranga e
transparéncia na condugdo das sessdes plenarias, no trimite das proposigdes
parlamentares € na comunica¢do com a sociedade. A modemizagio dessas
atividades deve ser realizada em conformidade com as normativas vigentes,
assegurando a padronizagdo dos fluxos legislativos, a integridade das informagdes
e a acessibilidade aos atos publicos.
4.2 A transformagdo digital no setor publico € um pilar fundamental para o
fortalecimento d:a. governanga € da transparéncia, conforme disposto na Lei de
Acesso a Informagdo (Let n® 12.527/2011) e na Lei Geral de Prote¢do de Dados
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Pessoais (LGPD - Lei n° 13.709/2018). Além disso, a Lei n°® 14.129/2021, que
dispde sobre 0 Governo Digital, refor¢a a importancia da adogdo de solugdes
tecnologicas para ampliar a eficiéncia dos servigos publicos, promovendo a
digitalizacdo e a desburocratizagio dos processos administrativos.

43 Para viabilizar essa modernizagdo, a solugdo tecnologica a ser
implementada deverd contemplar todos os recursos necessarios a sua plena
operacionalizagdo, abrangendo a automacgio das sessdes legislativas, a gestdo
digital dos processos legislativos e a disponibilizagio de um portal legislativo,
garantindo amplo acesso as informacGes publicas. Além disso, a contrata¢do
contemplara a locagao de equipamentos essenciais ao funcionamento do plenario
digital, viabilizando a modernizagio tecnologica sem a necessidade de aquisigio
de infraestrutura propria.

4.4 A solugdo a ser adotada devera estar em conformidade com as diretrizes
do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro (TCE-RJ) no que se refere a
transparéncia e padronizagio das informacdes legislativas, assegurando o devido
acompanhamento por 6rgios de controle. Da mesma forma, devera atender as
melhores praticas estabelecidas pelo Manual de Boas Praticas de Transparéncia
Legislativa, garantindo que a populagdo tenha acesso irrestrito aos atos
normativos e demais contetidos de interesse piblico.

4.5 Além da infraestrutura digital, a solugdo deve oferecer suporte técnico
especializado, capacitagio continua dos usuarios € manuten¢do preventiva e
corretiva, assegurando sua estabilidade operacional e aderéncia as necessidades
institucionais. A implementa¢do de mecanismos de auditoria digital e trilhas de
auditoria permitira maior controle sobre as operagdes realizadas no sistema,
aumentando a rastreabilidade das agGes administrativas € legislativas.

4.6 Dessa forma, a escolha da tecnologia mais adequada deve considerar
alternativas modernas ¢ eficientes, permitindo que os processos do legislativo
municipal sejam conduzidos com maior agilidade, confiabilidade e transparéncia,
fortalecendo a relagdo entre o Poder Legislativo e a sociedade.

5. PREVISAOQ NO PCA 2025
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5.1 Até o momento, a Camara Municipal de Mesquita ainda ndo elaborou o
Plano de Contratagdes Anual (PCA) para o exercicio de 2026. No entanto, a
necessidade de modernizar os processos legislativos e aprimorar as atividades
parlamentares justifica a inclusdo desta contratagio como uma prioridade
institucional.

5.2 A digitalizagdo das atividades legislativas esta alinhada aos principios da
eficiéncia, economicidade e transparéncia, conforme disposto no artigo 37 da
Constitui¢do Federal. Além disso, a contratagio de solugBes tecnoldgicas voltadas
a automac¢do dos processos publicos € incentivada pela Lei n°® 14.129/2021
(Governo Digital), que estabelece diretrizes para a modernizagdo da administragdo
publica e a ampliagio da prestagdo digital de servigos.

5.3 Aimplementagio de um plenario digital e da gestdo legislativa integrada
permitira agilidade na tramitacdo de proposi¢Ges, otimizagdo da comunicagdo
institucional € aumento da acessibilidade as informagdes legislativas. Essa
modernizagdo também contribuira para o cumprimento das obriga¢Ges previstas
na Lei de Acesso & Informagdo (Lei n° 12.527/2011), garantindo que as decisdes
parlamentares sejam disponibilizadas de forma clara e acessivel a sociedade.

5.4 Dessa forma, a presente contratagio se justifica ndo apenas por sua
relevancia institucional, mas também por sua aderéncia as melhores praticas de
governanga publica, permitindo que a Camara Municipal de Mesquita atue com
maior transparéncia, eficiéncia e inovagio no desempenho de suas fungdes.

6. REFERENCIA A OUTROS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO
DO ORGAO OU ENTIDADE:
6.1 Foi encontrado a seguinte contratagdo feita pela Camara Municipal de
Mesquita:

6.1.1 Processo n° 289/2023; Edital n® 001/2023; Licitagdo na modalidade

Convite; Objeto: “Contratagio de empresa especializada em implantagdo de

sistema de protocolo, recursos humanos com integragdo ao e-social e Portal

da Transparéncia”.

6.1.2 Processo n° 1048/2025; Edital n° 01/2025; Licitagdo na modalidade

Contratagio Direta; Objeto: Contratagio de solugdo integrada para
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implantagdo do sistema de transparéncia legislativa da Camara Municipal de
Mesquita, incluindo a disponibilizagdo de plataforma eletronica em nuvem
(SaaS) para consulta publica de atos legislativos, a execugdo de servigos
técnicos especializados de diagnostico, digitalizacdo com valor probatorio,
aplicagdo de OCR, indexagdo com metadados estruturados, alimentagdo do
acervo digital no sistema, organizagdo fisica complementar do acervo
documental legislativo e suporte técnico continuo
7. REQUISITOS DA CONTRATACAO:

7.1 A modemizagdo dos processos legislativos da Camara Municipal de

Mesquita exige a adogdo de uma solugio tecnoldgica eficiente e segura, capaz

de garantir a digitalizag3o e automacdo das atividades parlamentares. A definigdo

criteriosa dos requisitos da contratacdo ¢ fundamental para assegurar que a

solugdo esteja alinhada as necessidades institucionais, proporcionando

transparéncia, eficiéncia e continuidade operacional.

7.2 Este estudo estabelece os requisitos técnicos e operacionais essenciais,

detalhando as condi¢3es necessarias para a implementagio da solugdo. Entre os

principais aspectos abordados, destacam-se:

. Requisitos de instalagdo e infraestrutura, assegurando compatibilidade

técnica e viabilidade da implementag@o da solugdo na estrutura da Camara.

. Requisitos funcionais e modulos obrigatérios, definindo as capacidades

essenciais do sistema, incluindo a automatizagio das sessdes plenarias, a gestdo

digital dos processos legislativos e a disponibilizagdo de um portal legislativo

para acesso as informagdes publicas.

. Requisitos de seguranga e conformidade, garantindo a protegdo dos dados

e a adequacdo as normativas vigentes, como a Lei Geral de Protecdo de Dados

(Lei n° 13.709/2018) e a Lei de Acesso a Informagao (Lei n° 12.527/2011).

7.3 Além disso, a solu¢@o devera atender a requisitos especificos de usabilidade

e acessibilidade, seguindo diretrizes como o Modelo de Acessibilidade em

Governo Eletronico (eMAG), garantindo que todos os usuarios, incluindo

pessoas com deficiéncia, possam acessar as funcionalidades do sistema sem

barreiras.



ESTADO DO RIO DE JANEIRO
CAMARA MUNICIPAL DE MESQUITA

7.4 A contratagio também contemplara requisitos de suporte técnico e
atualizagBes continuas, garantindo que a solu¢do permanega tecnologicamente
atualizada e 'funcional. Para assegurar a adaptagio dos servidores e
parlamentares, a solugdo devera prever capacitagio dos usuarios, incluindo
treinamentos regulares para a correta utilizagdo dos sistemas.
7.5 Outro aspecto essencial sera a migracdo de dados preexistentes, assegurando
aincorporagdo das informagdes ja registradas no sistema legislativo para garantir
a continuidade historica dos registros parlamentares.
7.6 Por fim, serdo definidos os requisitos de encerramento e transi¢do contratual,
estabelecendo critérios para uma eventual substitui¢do futura da solugfo, além
da necessidade de locagio de equipamentos para viabilizar o funcionamento do
plenario digital, como tablets, painéis eletronicos de exibigdo e infraestrutura de
conectividade.
7.7 A abordagem detalhada desses aspectos garantira que a contratagio atenda
integralmente as necessidades da Camara Municipal de Mesquita, promovendo
a modemizagdo legislativa, a transparéncia da administragdo publica e a
eficiéncia na gestio dos atos normativos.

8. INFRAESTRUTURA E CONDICOES DE IMPLANTACAO
8.1 A solugdo tecnoldgica destinada a modernizagio dos processos legislativos
da Camara Municipal de Mesquita deve atender a requisitos rigorosos de
instalagdo e infraestrutura, assegurando alta disponibilidade, escalabilidade,
seguranga € compatibilidade com as necessidades institucionais. A tecnologia
adotada devera contemplar plenario digital, gestio integrada dos processos
legislativos e portal legislativo, garantindo a digitalizagdo e otimizagdo das
atividades parlamentares.
8.2 Ainfraestrutura necessaria para a implementagio deve ser dimensionada para
garantir desempenho adequado durante as sessGes plenarias, viabilizando
registro eletronico de presencas, organizacgdo de pautas, condugdo das votagdes
e exibigio dos resultados em tempo real. Além disso, a solugdo deve assegurar a

tramitacdo eficiente das proposigdes legislativas, a gestdo documental dos atos
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administrativos € a transparéncia da produgdo legislativa, promovendo maior
acessibilidade da populagdo as informagdes publicas.

8.3 A comunicagdo entre os modulos do sistema deve ser estruturada para ocorrer
de forma segura, utilizando protocolos avangados de criptografia e autenticagdo
de usudrios, garantindo protecdo contra acessos indevidos e integridade das
informagdes processadas. Além disso, o sistema devera estar em conformidade
com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei n° 13.709/2018) e a Lei de Acesso a
Informagdo (Lei n® 12.527/2011), assegurando que os dados tratados sigam os
padrdes exigidos para a administragdo publica.

8.4 Para garantir a estabilidade e confiabilidade da solugdo, o sistema devera ser
hospedado em infraestrutura de alta disponibilidade, capaz de suportar a
demanda operacional sem comprometer o desempenho dos usuarios. Caso seja
adotado um ambiente de hospedagem local, os requisitos técnicos deverdo ser
compativeis com os recursos disponiveis na Camara Municipal, garantindo a
plena operagdo do servigo. Adicionalmente, a solugio deve oferecer mecanismos
eficientes de backup e recuperagio de dados, assegurando a continuidade dos
servigos e prevenindo a perda de informagdes criticas.

8.5 A integragdo entre os equipamentos locados para o plenario digital, como
painéis eletronicos de exibigdo, terminais de votagdo e dispositivos moveis
utilizados pelos parlamentares, deve ser projetada para garantir comunicagio
estavel e processamento em tempo real, eliminando riscos de atrasos ou
inconsisténcias nos registros legislativos. A transmissdo de informagdes entre os
dispositivos deve ocorrer com baixa laténcia, assegurando que as decises
parlamentares sejam registradas e disponibilizadas imediatamente.

8.6 A implementagio da solugdo deverd incluir um ambiente de testes e
homologagdo, permitindo a verificago prévia de todas as funcionalidades antes
da entrada em operagdo definitiva. O processo de implantagdo deverd ser
acompanhado de um plano detalhado de instalagdo e ativagdo, contemplando
prazos, recursos técnicos necessarios € um cronograma de execugdo que cubra

todas as fases da implantagéo.



ESTADO DO RIO DE JANEIRO
CAMARA MUNICIPAL DE MESQUITA

8.7 Além disso, a acessibilidade digital sera um fator essencial no projeto,
garantindo que a interface do sistema esteja em conformidade com as diretrizes
estabelecidas pelo World Wide Web Consortium (W3C) e os padroes WCAG
(Web Content Accessibility Guidelines), permitindo que pessoas com
deficiéncia possam acessar e utilizar a solugdo sem restri¢des.
8.8 Por fim, a empresa contratada devera fornecer toda a documentag@o técnica
detalhada da infraestrutura, incluindo requisitos minimos de hardware e
software, além de diretrizes para a administragdo e manutengdo da solugdo. A
locagdo dos equipamentos necessarios para viabilizar o funcionamento do
plenario digital devera englobar tablets, painéis eletronicos, cabeamento
estruturado e dispositivos de conectividade, garantindo a plena
operacionalizagio da tecnologia implantada. |

9. FUNCIONALIDADES ESSENCIAIS PARA O LEGISLATIVO E PLENARIO

DIGITAL
9.1 A Camara Municipal de Mesquita busca a implementacdo de uma solugio
tecnoldgica moderna e integrada, capaz de aprimorar a gestdo legislativa e a
administragio das sessdes plenarias, garantindo eficiéncia, transparéncia e
acessibilidade aos processos parlamentares. A solugdo contratada deverd
contemplar um conjunto robusto de funcionatidades, permitindo a tramitago
eletronica das proposig¢des, a organizagdo das sessOes plenérias ¢ a ampla
disponibilizagio das informagdes legislativas ao publico.
9.2 O modulo de Plenario Digital deve proporcionar uma experiéncia segura e
automatizada, possibilitando o registro eletronico de presenca dos vereadores, a
administragdo da pauta das sessdes, o controle dos tempos de fala e a condugio
das votagdes eletrOnicas em tempo real. Para garantir precisdo e fluidez no
processo legislativo, a solugio devera incluir terminais eletrdnicos de votagao,
como tablets individuais para os parlamentares, computadores para gestdo das
sessdes plenarias e painéis eletronicos para exibigdo instantinea dos resultados
das votagdes e deliberacdes.
9.3 Além das funcionalidades voltadas ao plenario digital, o sistema devera

abranger um modulo completo de gestdo legislativa, garantindo a tramitagdo
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automatizada de proposi¢Ges, o gerenciamento de comissGes parlamentares € a
administra¢do de atos normativos, assegurando maior controle e eficiéncia sobre
os processos internos da Camara. A solugdo também devera integrar-se aos
fluxos administrativos, otimizando a organizagio documental e fortalecendo a
transparéncia na comunicagfo institucional.

9.4 A interface do sistema deve ser projetada para garantir interagdo intuitiva
entre todos os dispositivos conectados, permitindo que os votos regi strados pelos
vereadores sejam contabilizados instantaneamente e exibidos nos painéis
eletronicos. A plataforma devera possibilitar a geragdo de relatorios detalhados
e auditaveis sobre as sessGes plenarias, garantindo rastreamento das decisdes
legislativas, conformidade com os principios da transparéncia puablica e total
integridade dos registros processuais.

9.5 A solugdo devera incluir médulos integrados para comunicagé@o entre todos
os dispositivos utilizados nas sessdes plenarias, evitando inconsisténcias e
assegurando que as informagGes sejam transmitidas e registradas de forma
segura e continua. Além disso, a exibi¢do das informagGes em tempo real
permitird que servidores, parlamentares e cidaddos acompanhem a evolugdo das
sessOes, promovendo acesso publico ampliado e fiscalizagdo social sobre as
atividades legislativas.

9.6 O sistema devera ser altamente parametrizavel, possibilitando sua adaptagio
as especificidades dos fluxos internos da Camara Municipal. A interface devera
ser intuitiva e de facil navegacdo, garantindo que vereadores, servidores e demais
usuarios possam utilizar a plataforma de forma eficiente, sem a necessidade de
treinamentos extensivos.

9.7 A implementacdo dessa solugio proporcionarda a digitalizacdo e a
modernizagdo dos processos legislativos, eliminando procedimentos manuais €
garantindo que a gestdo das sessOes plenartas e dos atos normativos seja

realizada com maior eficiéncia, acessibilidade e transparéncia.

10. SEGURANCA DA INFORMACAO E CONFORMIDADE LEGAL

10.1 A solugdo tecnologica destinada a modernizagdo dos processos legislativos

da Camara Municipal de Mesquita deve atender a requisitos rigorosos de
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seguranca e conformidade, garantindo a protego das informagdes, a integridade
dos dados e a aderéncia s normativas legais vigentes. A seguran¢a da
informagdo é um aspecto essencial para assegurar que os sistemas utilizados pelo
Legislativo operem de maneira confiavel, protegida contra acessos indevidos,
vazamentos de dados e manipulagdes ndo autorizadas, evitando falhas que
possam comprometer a transparéncia e a eficiéncia das atividades parlamentares.
10.2 A solugdo deve ser desenvolvida para garantir os principios de
confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados legislativos e
administrativos. Para isso, deve implementar mecanismos robustos de
autenticagdo, incluindo multiplos fatores de autenticagdo (MFA) para usuarios
administrativos e parlamentares, restringindo o acesso apenas a usuarios
autorizados. Todas as operagdes realizadas no sistema devem ser auditaveis,
permitindo rastreabilidade completa das a¢des dos usuarios. O armazenamento
dos registros devera seguir uma politica estruturada de logs, garantindo que
qualquer incidente de seguranga possa ser identificado e analisado de forma
detalhada.

10.3 A solugdo deve assegurar que todos os dados processados estejam
protegidos por protocolos avangados de criptografia, tanto em repouso quanto
em transito, prevenindo acessos ndo autorizados e garantindo a integridade das
informag8es. A comunicagdo entre os modulos do sistema, incluindo painéis
eletronicos de exibigio, terminais de votagdo dos parlamentares, computadores
de gestdo das sessOes plenarias e servidores de infraestrutura digital, deve
ocorrer exclusivamente por meio de conexdes seguras, prevenindo
interceptagdes maliciosas e garantindo a autenticidade e imutabilidade dos dados
transmitidos.

10.4 A solugio contratada deve estar em conformidade com a Lei Geral de
Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD - Lei n° 13.709/2018), garantindo que
qualquer dado pessoal manipulado respeite os principios de finalidade,
adequagdo, necessidade e seguranga. O sistema devera permitir a gestdo granular
de perfis € permissdes de acesso, assegurando que cada usuario visualize e

manipule apenas as informagdes estritamente necessarias para o desempenho de
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suas fungdes. Além disso, o sistema deve possibilitar aos cidaddos o exercicio
dos direitos previstos na LGPD, como a solicitagdo de corre¢ao ou exclusio de
dados pessoais, quando aplicavel.

10.5 Para assegurar a alta disponibilidade do sistema, devem ser implementados
mecanismos de redundancia e recuperagéo automatica de falhas, garantindo que
a eventual indisponibilidade de um servidor ndo comprometa a continuidade dos
servigos legislativos. A solugdo deverd contar com replicagdo de dados em
servidores de backup e um plano de contingéncia, permitindo a rapida retomada
das operacGes em caso de falhas técnicas, ataques cibernéticos ou outros
incidentes adversos. Além disso, a infraestrutura deve prever monitoramento
continuo, permitindo que falhas sejam identificadas e corrigidas proativamente,
evitando impactos operacionais significativos.

10.6 Os acessos ao sistema deverdo ser gerenciados de forma centralizada,
garantindo que as permissdes sejam administradas de acordo com os perfis e
fungbes dos usuarios da Camara Municipal. A solugdo deve incluir um
mecanismo de notificagGes e alertas, informando os administradores sobre
tentativas de acesso indevidas, padr3es suspeitos de comportamento e possiveis
ameacgas a integridade do sistema. Além disso, agdes criticas dentro da
plataforma deverdo exigir autenticagio em dois fatores ou validagdo dupla,
minimizando riscos de alteragdes nfo autorizadas em configuragGes essenciais
ou informagGes sensiveis.

10.7 A seguranga da infraestrutura fisica também deve ser considerada,
garantindo que os servidores ¢ equipamentos locados para a automagio das
sessOes plenanias estejam protegidos contra acessos fisicos ndo autorizados. Os
dispositivos utilizados pelos parlamentares, como tablets para votagdo
eletronica, deverdo ser configurados para impedir o uso indevido dos
equipamentos € a instalagio de aplicativos ndo autorizados, garantindo que sua
funcionalidade seja exclusivamente destinada as atividades legislativas.

10.8 A solugio devera garantir conformidade com normativas estabelecidas por
orgdos de controle, como o Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro

(TCE-RJ) e o Ministério Puablico. Para isso, o sistema' devera possibilitar a
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geragdo automatizada de relatorios detalhados e auditorias digitais, assegurando
o monitoramento da transparéncia e integridade dos atos legislativos. O sistema
também devera permitir a preservagdo digital dos documentos oficiais,
garantindo sua autenticidade, confiabilidade e validade juridica ao longo do
tempo.

10.9 Diante do crescente aumento dos ataques cibernéticos direcionados a 6rgios
publicos, a solugio devera ser atualizada regularmente, cormrigindo eventuais
vulnerabilidades e fortalecendo sua estrutura de seguranga. Qualquer
vulnerabilidade que comprometa a integridade ou seguranga das informagdes da
Camara Municipal devera ser corrigida com a maior brevidade possivel,
garantindo a protegio continua dos dados e dos servigos legislativos
automatizados.

10.10 A implementagio desses requisitos garantird que a Camara Municipal de
Mesquita disponha de um ambiente digital seguro, confiavel e alinhado as
melhores praticas de governanga da informagdo, assegurando que todas as
operagdes legislativas e administrativas ocorram de forma protegida contra

ameagas cibernéticas € em conformidade com a legislagio vigente.

11. ACESSIBILIDADE, USABILIDADE E EXPERIENCIA DO USUARIO

11.1 A solugio tecnoldgica a ser implementada para a modernizagdo das sessdes
plenarias e da gestdo legislativa da Camara Municipal de Mesquita deve ser
projetada com foco na usabilidade e acessibilidade, garantindo que todos os
usuarios, incluindo parlamentares, servidores e cidaddos, possam interagir com
o sistema de forma intuitiva, eficiente e sem barreiras. A experiéncia do usuario
deve ser bn'orizada, permitindo que as operagdes dentro da plataforma sejam
ageis, seguras € compreensiveis, independentemente do nivel de familhiaridade
dos usuarios com tecnologia.

11.2 A usabilidade da solugdo deve seguir principios de design intuitivo e
navegacgdo simplificada, organizando as funcionalidades de maneira logica e
acessivel. O sistema deve ser responsivo, garantindo compatibilidade com

diferentes dispositivos, como computadores, tablets e smartphones, e apresentar

Ve
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suporte aos principais navegadores (Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft
Edge e Safari), assegurando desempenho estavel e uniforme.

11.3 A interface deve permitir navegagio fluida e eficiente, garantindo que
vereadores e servidores possam desempenhar suas fungdes sem dificuldades.
Para isso, a solugdo deve dispor de menus organizados, atalhos para
funcionalidades frequentes e painéis de controle personalizdveis, otimizando o
fluxo de trabalho legislativo. O tempo de resposta do sistema deve ser otimizado
para evitar atrasos no registro de presenga, nas votagdes eletronicas e na exibigdo
das deliberagdes no painel do plenério.

11.4 A acessibilidade digital deve ser integralmente garantida, seguindo as
diretrizes estabelecidas pelo World Wide Web Consortium (W3C) e as Web
Content Accessibility Guidelines (WCAG), assegurando que todas as
funcionalidades sejam acessiveis a pessoas com deficiéncia. O sistema deve ser
compativel com tecnologias assistivas, como leitores de tela, permitindo que
usuarios com deficiéncia visual possam navegar e interagir com a plataforma.
Todos os textos e comandos da interface devem possuir descrigdes textuais e
alternativas sonoras, assegurando acesstbilidade plena.

11.5 A solugdo deve possibilitar a navegagdo sem a necessidade de dispositivos
especificos, permitindo que usuarios com mobilidade reduzida possam interagir
utilizando apenas o teclado ou equipamentos adaptados. Além disso, o sistema
deve oferecer opgbes de ajuste de contraste, ampliagdio de textos e
personalizagdo de cores, garantindo acessibilidade para usuarios com baixa
visdo. A escolha das cores e fontes deve priorizar legibilidade e conforto visual,
evitando combinagdes que prejudiquem a leitura.

11.6 A navegacdo entre os modulos e funcionalidades deve ocorrer de forma
fluida, sem necessidade de multiplos acessos ou autenticagdes repetitivas. A
plataforma deve oferecer op¢des de personalizagdo, permitindo que cada usuario
configure a interface conforme suas necessidades, priorizando as ferramentas
mais utilizadas para otimizar sua experiéncia de trabalho.

11.7 A acessibilidade também deve ser priorizada nos dispositivos utilizados no

plenario, como tablets para votagdo eletrénica, computadores para gestdo das
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sessdes e painéis eletronicos de exibicdo. Os dispositivos méveis utilizados pelos
parlamentares devem contar com interfaces simplificadas e comandos diretos,
evitando elementos desnecessarios que possam comprometer a usabilidade
durante as votagdes. O painel eletronico de exibigdo das votagdes e pautas do
plenario deve garantir visibilidade clara em diferentes condi¢des de iluminago,
permitindo que todas as deliberagGes sejam acompanhadas com precisdo.
11.8 A solucdo deve permitir interagdo fluida entre todos os perfis de usuarios,
garantindo que vereadores, servidores e cidaddos acessem as informagdes
legislativas sem obstaculos. Os fluxos de trabalbo digitais devem ser
estruturados para oferecer orientagdes claras e processos bem definidos,
reduzindo a curva de aprendizado e minimizando a necessidade de suporte
técnico constante.
11.9 A plataforma deve disponibilizar documentagdo acessivel e estruturada,
incluindo tutoriais interativos e videos explicativos, auxiliando os usuarios na
utilizagdo eficiente do sistema. A usabilidade e acessibilidade da solugdo deverdo
ser monitoradas continuamente, permitindo que eventuais dificuldades
enfrentadas pelos usuarios sejam identificadas e corrigidas de forma proativa.
11.10 Para garantir melhorias continuas, o sistema deve incluir mecanismos de
coleta de feedback, possibilitando que sugestdes de usuarios sejam incorporadas
em atualiza¢les futuras. Com a adog@o dessas diretrizes, a Cdmara Municipal de
Mesquita assegurara que sua plataforma legislativa seja eficiente, acessivel e
inclusiva, promovendo maior transparéncia e participagdo cidada no processo
legislativo.

12. SUPORTE TECNICO, MANUTENCAOQ E ATUALIZACOES
12.1 A solugdo tecnologica a ser implementada para a modernizagdo das sessdes
plenanias e da gestio legislativa da Camara Municipal de Mesquita deve contar
com um servigo de suporte técnico especializado e atualizagdes continuas,
garantindo a estabilidade, confiabilidade e evolugdo da plataforma ao longo do
tempo. O suporte técnico deve ser disponibilizado de maneira agil e eficiente,
permitindo que qualquer incidente técnico seja resolvido rapidamente,

minimizando impactos na conduggo das sessdes plenarias, votagdes eletronicas
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e demais atividades legislativas. O atendimento deve contemplar diferentes
niveis de suporte, abrangendo desde a resolu¢do de problemas operacionais
simples até questdes complexas relacionadas & infraestrutura do sistema e a
seguranga da informagio.

12.2 O suporte técnico deve ser acessivel por multiplos canais de atendimento,
permitindo que os usuarios relatem dificuldades e obtenham assisténcia de forma
répida e eficaz. Esses canais devem incluir suporte via telefone, chat online, e-
mail e plataforma de chamados, possibilitando que a equipe técnica da Cimara
acompanhe o status das solicitagdes e verifique o historico de atendimentos.
12.3 Devem ser estabelecidos prazos maximos de resposta e resolugio,
garantindo que incidentes criticos, especialmente aqueles que impactem o
funcionamento do plenario digital, a votagio eletronica e a exibi¢io das
deliberagdes nos painéis eletronicos, sejam tratados com prioridade absoluta.
12.4 O suporte técnico deve abranger ndo apenas a parte de software, mas
também a manutenc¢do dos equipamentos locados, como painéis eletronicos de
exibigdo, terminais de votagio e tablets utilizados pelos parlamentares. Sempre
que necessario, deve haver a possibilidade de suporte presencial, assegurando a
rapida corregdo de falhas que possam comprometer o funcionamento da solug3o.
12.5 Além do suporte corretivo, que trata da solugdo de problemas ja
identificados, devem ser adotadas praticas de suporte preventivo, realizando
auditorias e verificagdes periodicas no sistema para antecipar falhas e otimizar o
desempenho da plataforma.

12.6 A atualizagio continua do sistema € essencial para garantir que a solugio
esteja sempre alinhada as melhores praticas de tecnologia, seguranca e
conformidade legal. Devem ser implementadas atualizagdes periddicas do
software, corrigindo eventuais falhas, otimizando a usabilidade e agregando
novas funcionalidades que modernizem a gestdo das sessdes legislativas. As
atualizagdes devem ser planejadas e comunicadas previamente, evitando
interrupgdes nos servigos e garantindo que a equipe da Camara esteja informada
sobre quaisquer mudangas que impactem a operagdo do sistema. Para isso,

devem ser disponibilizadas notas de versdo detalhadas, explicando as melthorias
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implementadas ¢ orientando os usuarios sobre eventuais ajustes nos processos
internos.

12.7 A solugdo deve contar com um mecanismo automatizado para a aplicagdo
de atualizagdes, garantindo que novas versoes sejam instaladas sem necessidade
de intervengdo manual dos usuarios. As atualizagdes devem incluir melhorias
continuas na seguranga digital, garantindo que a plataforma esteja protegida
contra novas ameagas cibernéticas e vulnerabilidades identificadas.

12.8 O suporte técnico e as atualizagdes devem ser acompanhados de
treinamentos continuos para a equipe da Camara, assegurando que servidores e
parlamentares estejam sempre capacitados para utilizar as novas funcionalidades
do sistema. Devem ser disponibilizados materiais de apoio, como manuais
técnicos, videos explicativos e tutoriais interativos, auxiliando na adog¢do das
melhorias implementadas. Além disso, treinamentos presenciais ou remotos
devem ser realizados sempre que forem introduzidas mudangas significativas na
plataforma, garantindo a plena adaptag¢@o dos usuarios.

12.9 A continuidade operacional do sistema deve ser assegurada, garantindo que
qualquer instabilidade ou falha seja tratada imediatamente. Para isso, deve haver
um monitoramento ativo da infraestrutura, permitindo a detecgdo antecipada de
problemas e a adogdo de medidas preventivas. Deve ser implementado um plano
de contingéncia, garantindo que a Céamara possa continuar operando
normalmente mesmo em casos de falhas criticas na infraestrutura de tecnologia.
12.10 A transparéncia no suporte técnico deve ser assegurada por meio de
relatorios peniddicos, detalhando o desempenho do sistema, os incidentes
registrados, as corregdes aplicadas e as melhonas implementadas. Esses
relatorios devem ser fornecidos regularmente a administragdo da Camara,
permitindo um acompanhamento detalhado da eficiéncia do suporte e das
atualizagOes réalizadas. Além disso, a solugdo deve garantir um canal de
comunicagio aberto para receber sugestdes de melhorias, possibilitando que as
necessidades dos usuarios sejam consideradas na evolugdo da plataforma. -
12.11A implementagdo desses requisitos garantira que a Cdmara Municipal de

Mesquita disponha de uma solugdo tecnologica sempre operapte, segura e
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atualizada, assegurando que o ambiente digital do Legislativo esteja em
constante modernizagdo e adequado as exigéncias administrativas, legislativas e

de transparéncia publica.

13. TREINAMENTO E CAPACITACAO CONTINUA DOS USUARIOS

13.1 A correta utilizagdo da solugdo para a gestdo do plenario digital e dos
processos legislativos da Cimara Municipal de Mesquita depende do preparo
dos usuérios para operar suas funcionalidades com eficiéncia e seguranga. O
dominio das ferramentas disponiveis € essencial para garantir que as sessdes
legislativas sejam conduzidas de maneira organizada, transparente € sem
interrupgdes, prevenindo falhas operacionais que possam comprometer a
condugdo dos trabalhos parlamentares.

13.2 A capacitagio deve contemplar todos os atores envolvidos na operagio do
plenario digital, incluindo vereadores, servidores de apoio e operadores
responsaveis pelo gerenciamento da sess3o. Os treinamentos devem abranger
desde o registro de presengas e a organizagdo da pauta da sessio até a realizagio
de votagdes eletronicas e a exibigdo das deliberagdes nos painéis eletronicos.
13.3 Para os parlamentares, a capacitacdo deve garantir que possam utilizar os
dispositivos de votagio, acompanhar a tramitagdo das matérias em tempo real e
interagir com o sistema de maneira intuitiva e objetiva. Para os servidores
responsaveis pelo gerenciamento da sessio, o foco deve estar na administragdo
do sistema, controle dos tempos de fala, gestio das votagdes e suporte as
demandas do plenério.

13.4 A metodologia dos treinamentos deve priorizar atividades praticas no
ambiente da solugdo, permitindo que os participantes simulem o uso das
ferramentas em cenarios reais do dia a dia legislativo. O treinamento pode ser
realizado de forma presencial ou remota, conforme a necessidade, e deve ser
acompanhado por materiais de apoio, como manuais digitais, videos explicativos
e tutonais interativos. Esses materiais devem permanecer disponiveis dentro da
propria plataforma para consulta rapida durante as sessoes plenarias.

13.5 Sempre que houver atualizacGes no sistema ou inclusio de novas

funcionalidades, devem ser promovidas capacitagdes adicionais, garantindo que
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os usuarios estejam preparados para lidar com as mudangas. A coleta de
feedbacks dos participantes permitira aprimorar continuamente os treinamentos,
adaptando os contetdos as dificuldades e necessidades reais dos usuarios.
13.6 Além dos treinamentos periodicos, a solugdo deve oferecer um canal de
suporte especifico para davidas operacionais, permitindo que 0s usuarios
obtenham esclarecimentos de forma agil, sem comprometer o andamento das
atividades legislativas. Esse suporte pode incluir uma central de ajuda integrada
a plataforma, com perguntas frequentes, tutoriais interativos e guias de
navegagdo, assegurando acesso rapido as informagdes sempre que necessario.
13.7 A capacitagdo continua dos usuarios garantirda que a solucdo seja
plenamente utilizada, reduzindo falhas operacionais e promovendo maior
eficiéncia na condugdo das sessdes plenarias. Com um sistema intuitivo e
usuarios bem treinados, a Camara Municipal de Mesquita podera modernizar
seus processos legislativos, aumentar a transparéncia e assegurar maior agilidade
na tramita¢do das matérias em plenario.

14. TRANSFERENCIA DE DADOS
14.1 A transigdo para a nova solugdo de gestdo legislativa e plenario digital da
Camara Municipal de Mesquita deve ocorrer de forma estruturada e segura,
garantindo que os dados histéricos e atuais relacionados as atividades
legislativas sejam preservados com integridade e acessibilidade. A migragdo de
dados desempenha um papel essencial na continuidade dos trabalhos
parlamentares, assegurando que registros de votagdes, presengas, pautas e
demais deliberagdes do plenario sejam transferidos para o novo ambiente sem
perdas ou inconsisténcias.
14.2 O processo deve iniciar com um levantamento detalhado do acervo de dados
existente, identificando formatos, volumes e tipos de informagdes armazenadas
no sistema atualmente utilizado pela Cimara. Essa analise sera fundamental para
definir a estratégia de migragdo, assegurando que todos os registros séjam
corretamente classificados, extraidos e inseridos na nova plataforma. Além

disso, sera necessario avaliar a qualidade dos dados, verificando a existéncia de
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duplicidades, falhas ou inconsisténcias que precisem ser corrigidas antes da
transferéncia.

143 A migracdio deve contemplar todos os registros essenciais para o
funcionamento do plenario digital, incluindo dados de sessdes anteriores, listas
de presenga, registros de votagdes eletronicas, historico de matérias legislativas
deliberadas e arquivos associados as pautas das sessdes. Para cada um desses
conjuntos de informagdes, deve ser definida uma metodologia de conversdo e
integragdo, garantindo compatibilidade entre os dados legados € a nova estrutura
do sistema. Sempre que necessario, devem ser adotados mecanismos de
automagdo na conversio e transferéncia dos registros, minimizando a
necessidade de ajustes manuais e reduzindo a possibilidade de erros
operacionais.

14.4 O processo de migragdo deve ser realizado em etapas bem definidas,
permitindo que cada lote de dados seja transferido € validado antes da conclusio
total da migragdo. A seguranga dos dados durante a migracdo deve ser garantida,
evitando corrompimentos, acessos indevidos ou perdas. Para isso, devem ser
adotados mecanismos de criptografia e protocolos de protegio durante extragio,
transporte € inser¢do das informagdes no novo ambiente digital. Além disso,
deve ser realizado um backup completo do acervo de dados antes do inicio da
migragdo, garantindo que, em caso de qualquer problema, as informagdes
possam ser restauradas sem prejuizo as atividades legislativas.

14.5 Durante todo o periodo de transigio, o suporte técnico especializado para a
migragdo deve estar disponivel, garantindo que eventuais problemas sejam
resolvidos de maneira imediata. Além disso, deve ser fornecida documentagdo
técnica detalhada sobre o processo de migracdo, especificando os métodos
utilizados, os formatos dos dados convertidos e as estratégias adotadas para
garantir a integridade das informacdes transferidas.

14.6 Para evitar impactos no funcionamento do plenario, a migragdo pode ser
realizada de forma gradual, permitindo que a nova solugo seja implantada
progressivamente, enquanto os dados sdo validados e ajustados conforme

necessario. Dessa forma, a Camara pode assegurar que parlamentares e
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servidores continuem acessando as informagdes legislativas essenciais sem
interrupgdes nas opera¢des do plenario.
14.7 Ap6s a conclusio da migragdo, devem ser realizadas auditorias finais,
garantindo que todos os dados tenham sido transferidos corretamente e que a
nova solug@o esteja operando conforme esperado. A validacdo desse processo
pode incluir testes funcionais, consultas aos registros migrados e revisdes da
integridade das informagdes, assegurando que os dados estejam completos,
atualizados e acessiveis conforme as necessidades da Camara. Caso sejam
identificadas inconsisténcias, devem ser adotadas medidas corretivas imediatas,
garantindo a total confiabilidade e operacionalidade do novo sistema de plenario
digital.

15. ENCERRAMENTO DO CONTRATO E PLANO DE TRANSICAO
15.1 A transi¢do para um novo ambiente ou soluc@o tecnologica na Cémara
Municipal de Mesquita deve ser conduzida de maneira planejada e estruturada,
garantindo a continuidade dos servigos, a preservagio dos dados e a minimizag@do
de impactos na operagdo legislativa. O encerramento da prestagdo dos servigos,
seja por término do prazo contratual, decisdo administrativa ou qualquer outro
motivo, ndo pode comprometer o funcionamento das sessdes plenarias nem
resultar na perda de informagGes institucionais essenciais.
152 O processo de transicdo deve assegurar a entrega integral dos dados
armazenados no sistema, permitindo que a Camara migre as informagdes para
outra solugio sem prejuizo a integridade e acessibilidade dos registros. Os dados
das sessoes plenarias, pautas, listas de presenca e votagdes eletronicas devem ser
exportados em formatos estruturados e padronizados, garantindo a possibilidade
de importagdo para outro sistema sem dependéncia tecnologica. Além disso,
deve ser fornecida documentagdo técnica completa, incluindo a estrutura dos
bancos de dados, a organizagdo dos registros e os procedimentos necessarios
para a exportagdo e importagdo das informagdes.
15.3 Durante o periodo de transi¢do, a solugdo deve permanecer operacional €
acessivel, evitando qualquer interrupgio no funcionamento do plendrio digital.

A descontinuidade do contrato ndo pode resultar na perda de acesso 2o sistema
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de gestdo das sessdes, devendo ser mantido o suporte técnico necessario até que
a migragdo para a nova solucdo esteja concluida. A Camara deve ter acesso
irrestrito a todos os dados, configura¢des e histdricos armazenados, garantindo
que o novo ambiente possa ser configurado sem necessidade de retrabalho ou
reconstrucao de informacgdes.

15.4 Caso a solugdo envolva o uso de equipamentos locados para a operagdo do
plenario digital, como dispositivos para votagdo eletronica e exibigdo de
informacgdes, a transigio deve garantir que esses recursos permanegam
disponiveis até a conclusdo do processo, assegurando seu functonamento
mninterrupto. A devolugdo dos equipamentos deve ocorrer de maneira
organizada, evitando impactos na operagdo das sessdes legislativas.

15.5 A transi¢do também deve prever capacitagdo e suporte técnico para a equipe
responsavel pelo novo sistema, assegurando que os operadores compreendam a
estrutura da plataforma anterior e possam conduzir a migracdo de forma
eficiente. Essa capacitagdo deve incluir orientagdes sobre a conversdo dos dados,
a reconfiguracio dos servigos e a adaptacdo dos processos legislativos ao novo
ambiente digital. '

15.6 No que diz respeito a seguranga da informagao, o encerramento do contrato
deve ser realizado sem risco de exposi¢do indevida de dados institucionais.
Devem ser adotadas medidas para a desativagdo segura de credenciais e acessos,
garantindo que apenas a equipe da Camara tenha controle sobre o ambiente
digital apos a conclusio da transigdo. 15.7 Além disso, devem ser realizadas
auditorias finais, assegurando que nenhum dado tenha sido corrompido, omitido
ou perdido durante o processo.

15.8 A finalizagio do contrato deve ser documentada em um relatédrio detalhado,
contendo todas as agOes realizadas na transi¢do, incluindo a exportagio dos
dados, a devolugdo de equipamentos, a capacitagdo da equipe e quaisquer outras
medidas beces_s"c_'iﬁas para garantir a continuidade operacional. Esse relatorio
deve ser \;alidng pela equipe da Camara antes da formaliza¢do do encerramento
dos servigos, aséégurando que todas as obrigagdes contratuais foram cumpridas

integralmknte;— :
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16. DISPONIBILIZACAO DE EQUIPAMENTOS E INFRAESTRUTURA

TECNOLOGICA
16.1 A operagdo eficiente do plenario digital da Camara Municipal de Mesquita
depende de uma infraestrutura tecnologica adequada, garantindo que todas as
funcionalidades da solugdo sejam utilizadas sem limitagdes técnicas e com
maximo desempenho. Para isso, devem ser avaliadas as necessidades de
dispositivos para votag3o, exibi¢ido de informagSes e suporte a condugio das
sessOes plenanas, assegurando que o ambiente legislativo esteja estruturado para
atender as demandas operacionais.
16.2 Dentre os equipamentos necessarios para a modernizagdo do plenario,
incluem-se painéis eletronicos para exibigdo das deliberagGes, dispositivos
individuais para registro de presen¢a e votagdo, além da infraestrutura de
conectividade que viabilize a comunicagdo entre os diferentes componentes do
sistema. Esses equipamentos devem ser compativeis com a solucdo de gestdo do
plenario digital, garantindo atualizagdes em tempo real das informagdes,
estabilidade na transmissdo de dados e facilidade de uso para parlamentares e
servidores.
16.3 A exibigdo das pautas, presencas, vota¢des e resultados das sessdes deve ser
realizada em painéis eletronicos de alta visibilidade, permitindo que
parlamentares, servidores e publico presente acompanhem as deliberagGes com
clareza. Esses dispositivos devem operar de maneira integrada ao sistema de
gestio do plenario, garantindo que as informagOes sejam atualizadas
automaticamente, sem necessidade de intervengdes manuais.
16.4 Caso a solugdo envolva o uso de dispositivos individuais para votago e
registro de presenca, estes devem oferecer interface intuitiva, seguran¢a no
acesso € compatibilidade com os requisitos da plataforma. Além disso, a
conectividade entre os equipamentos deve garantir baixa laténcia na
comunicagdo, evitando atrasos ou inconsisténcias na atualizagio dos dados
durante as sessoes.
16.5 A infraestrutura necessaria para a armazenagem e processamento dos dados

legislativos deve garantir que todas as informagdes sejam armazenadas de
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maneira segura, acessivel e com alta disponibilidade. O modelo de
armazenamento deve ser dimensionado conforme a demanda da Cimara,
permitindo crescimento escalavel sem comprometer o desempenho da soluggo.

16.6 Os equipamentos e infraestrutura associada devem estar em conformidade
com as nor‘mativas técnicas aplicaveis, garantindo seguranca, interoperabilidade
e compatibilidade com futuras atualizagdes da solugdo. Além disso, devem ser
avaliadas as necessidades de instalagio, configuragdo e suporte técnico,
assegurando que todos os dispositivos sejam disponibilizados e estejam
operacionais desde 0 momento de sua implementag@o.

16.7 A escolha da infraestrutura tecnologica mais adequada garantira que a
Camara Municipal de Mesquita modemize suas sessGes plenarias de forma
eficiente, segura e continua, proporcionando maior agilidade nas deliberagdes,

transparéncia nas votagdes e suporte ao trabalho legislativo.

17. ESTIMATIVA DO QUANTITATIVO

17.1 A implementagdo da soluc@o de plenario digital para a Camara Municipal
de Mesquita requer uma estimativa detalhada da estrutura necessaria, garantindo
que o sistema suporte a operacdo legislativa de forma eficiente, segura e
acessivel. A correta mensuragido das demandas operacionais permitira definir
recursos tecnoldgicos, suporte técnico, capacitagio e requisitos para a transi¢io
digital.

17.2 A quantidade de usuarios do sistema inclui os 12 vereadores, seus
respectivos assessores parlamentares e a equipe administrativa da Secretaria
Legislativa, que sera responsavel pelo gerenciamento das sessdes e registros.
17.3 Além disso, a solugdo deve garantir acesso pablico aos atos legislativos,
promovendo transparéncia e participagdo cidada.

17.4 A capacitag@o dos usuarios serd uma etapa essencial para a correta utilizagdo
da solugdo. O treinamento sera dividido conforme o perfil dos usuarios:

. Vereadores e assessores receberdo capacitagdo direcionada ao uso do
plenario digital, contemplando registro de presenca, acesso as pautas e votagio

eletronica.
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. Servidores administrativos terdo um treinamento especifico para operagdo
e gerenciamento do sistema, incluindo controle das deliberagdes, auditoria das
informagdes e ajustes operacionais.
. Treinamentos adicionais serdo realizados sempre que houver mudangas na
plataforma ou na composi¢do dos usuarios, garantindo adaptagio continua.
17.5 A migragdo dos registros legislativos anteriores sera conduzida com
critérios rigorosos de integridade e ‘acessibilidade, assegurando que as
informagdes historicas sejam preservadas e incorporadas ao novo ambiente
digital 0 processo exigira padronizagdo dos dados, ajustes estruturais e
validag@o para garantir a consisténcia das informagdes.
17.6 Além disso, a infraestrutura tecnoldgica deve ser dimensionada para
suportar carga operacional varidvel, garantindo alta disponibilidade,
desempenho otimizado e seguranga digital. A plataforma deve oferecer
resisténcia a acessos simultaneos, considerando a participagdo ativa dos usuérios
internos e o acesso continuo da sociedade as informaces legislativas.
17.7 A correta estimativa do quantitativo permitira a implementag¢io estruturada
da solugdo, garantindo que a Camara mantenha a modernizago legislativa sem
interrupgdes e assegure um ambiente digital eficiente para parlamentares,
servidores e cidaddos.

18. MODELO DE CONTRATACAO
18.1 A definigdo do modelo de contratagio da solugdo para a gestdo do plenario
digital da Cadmara Municipal de Mesquita deve considerar as alternativas
disponiveis nomercado, avaliando suas vantagens, desvantagens e adequagdo as
necessidades institucionais. Para isso, sdo apresentadas as principais
possibilidades para a obtengio da solugdo tecnoldgica necessaria, abrangendo
tanto a contratagdo do software quanto a forma de disponijbi,lizagﬁo dos
equipamentos ¢ infraestrutura associada. N

18.2 COMPARACAO DAS OPCOES DISPONIVEIS PARA SOFTWARE E
HARDWARE

Contratagdo de Software
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A contratagdo do sistema pode ser realizada por meio de diferentes abordagens,
cada uma com impactos distintos em termos de custo, flexibilidade, suporte e
tempo de implementagdo. As principais modalidades disponiveis sdo:

e Licenca perpétua: Consiste na aquisi¢3o definitiva do software mediante um
pagamento unico, tornando a Camara proprietaria da solugdo. Esse modelo exige
investimentos adicionais em infraestrutura, suporte e atualizagdes, além de
demandar equipe técnica especializada para manutenggo.

o Software como Servigo (SaaS): A solugio € fornecida como um servigo, com
pagamento recorrente ¢ suporte continuo. Inclui atualizagGes automaticas, ndo
exige investimentos em infraestrutura local e permite escalabilidade conforme
as necessidades institucionais.

¢ Desenvolvimento proprio: Envolve a criagido de um sistema especifico para a
Céamara, permitindo total personalizagdo. No entanto, exige equipe técnica
especializada, elevado investimento inicial e prazos extensos para entrega, o que
torna essa alternativa menos viavel.

Contrata¢ao de Hardware

A infraestrutura tecnologica para o funcionamento do plenario digital pode ser
disponibilizada por meio de dois modelos principais:

e Aquisi¢do de equipamentos: A Camara realiza a compra dos dispositivos,
garantindo posse definitiva e autonomia no uso dos equipamentos. No entanto,
essa alternativa gera custos iniciais elevados ¢ a necessidade de manutengdo
propria.

e Aluguel de equipamentos: Os dispositivos sdo “disponibilizados mediante
contrato, reduzindo o investimento inicial e garantindo suporte continuo pelo
fornecedor, que se responsabiliza por manutengdes e substitui¢des quando
necessario. Esse modelo evita obsolescéncia dos equipamentos e facilita a
renovagao tecnologica sem necessidade de novos investimentos diretos.

A seguir, a tabela apresenta a comparagio entre os modelos disponiveis para
software:

MODELO | CUST | CUSTO TEMPO DE | SUPORTEE | FLEXIBILI | INFRA
(1) RECORRE | IMPLANTA | ATUALIZA | DADE LOCAL
INICI | NTE CAO COES | NECESSA
I AL ‘ RIA
Alto Meédio Médio Depende de Baixa Sim
Perpétua | (suportc ¢ contrato
| atualizacio | adicional
pagos
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separadame
nte)
SaaS Baixo | Médio Ripido Incluido no Alta Nio
(mensalidad Servico
1 e fixa)
Desenvolvi | Muito | Alto Longo Dependeda | Muito Alta Sim
mento Alto (mamutenci equipe interna
Préprio | oe cvolugio |
contimua)
A seguir, a comparagdo entre os modelos de hardware:
MODELO | CUSTQ | CUSTO | TEMPODE SUPORTE E AUTONOMI
INICIA | RECORRENT | IMPLANTACA | SUBSTITUICA { ANOUSO
L E o o
Agquisigdo de | Alto | Neahum Médio Responsabilidade | Total
Equipamento | (exceto da Cimara
s manutengio)
Aluguel de Baixo | Alto Rapido Responsabilidade | Limitada ao
Equipamento (pagamenito do fornecedor contrato
s recomente)

19. JUSTIFICATIVA PARA A ESCOLHA DO MODELO SAAS PARA
SOFTWARE E ALUGUEL PARA HARDWARE

19.1 A anélise das op¢les disponiveis demonstra que a melhor alternativa para a
contratagdo do software é o modelo SaaS, enquanto para os equipamentos, a
op¢ao mais vantajosa € o aluguel.

19.2 A alternativa analisada de desenvolvimento interno de sistema, se mostrou
tecnicamente inviavel diante da auséncia de equipe especializada em engenharia
de software, gestdo de projetos de TI, seguranga da informacao e infraestrutura
de servidores. A Camara Municipal de Mesquita n3o dispGe de corpo técnico
com capacita¢do para elaborar, testar, implantar e manter uma solugdo propria
de alta complexidade, o que tornaria esse caminho de elevado risco e dependente
da contratagdo de profissionais externos, comprometendo a continuidade do
projeto. Ademais, essa alternativa exigiria prazos prolongados de
desenvolvimento e homologagio, com custos indiretos decorrentes da

manutengo evolutiva e da necessidade de suporte constante.
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19.3 A alternativa de aquisig¢do de licen¢a de software com instalagdo local e
responsabilidade da Ciamara pela infraestrutura tecnologica necessaria
implicaria a aquisi¢do de servidores, licengas de banco de dados, contratagdo de
servigos de manutengdo e suporte técnico, além da alocagdo de pessoal interno
para operagdo € administragdo do sistema. Tal abordagem demandaria
investimento inicial elevado, dificultando a previsibilidade orgamentaria e
aumentando a complexidade da gestdo contratual, especialmente para um 6rgio
publico que ndo possui estrutura intema especializada em tecnologia da
informac3o.

19.4 Por fim, a contratagdo de solugdo tecnoldgica na modalidade Software
como Servigo (SaaS) demonstrou-se a alternativa mais viavel e compativel com
a estrutura organizacional da Camara Municipal de Mesquita. Trata-se de uma
solu¢do pronta, com hospedagem em nuvem, suporte técnico continuo,
atualiza¢Ges automaticas, seguranga avancgada e possibilidade de implantagdo
em prazos reduzidos. A contratagdo elimina a necessidade de investimento em
infraestrutura, permite melhor controle de custos ao longo do contrato e assegura
a conformidade com as exigéncias legais, como as previstas na Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD), na Lei n® 14.129/2021
(Lei do Governo Digital) e na Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitages e
Contratos Administrativos). Além disso, a adogdo do modelo SaaS atende as
diretrizes da Instru¢do Normativa n° 81/2022 da SEGES/ME, que recomenda a
avaliagdo criteriosa das alternativas disponiveis e a escolha da solugdo com
melhor relag@o entre custo, beneficio e risco.

19.5 Para os equipamentos, o aluguel se apresenta como a melhor opgao por
garantir renovagio tecnoldgica sem custos adicionais de aquisi¢io e
manutengdo. Esse modelo reduz a necessidade de investimentos diretos,
evitando a obsolescéncia dos dispositivos e garantindo substituigdes ageis em
caso de falhas. Além disso, a responsabilidade pela configuragdo, manutengéo e
suporte técnico fica a cargo da empresa contratada, minimizando impactos
operacionais para a Camara.

20. ESTRUTURA DA CONTRATACAO E EXIGENCIAS DOCUMENTAIS
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;
20.1 Para garantir a agilidade, eficiéncia e economicidade na implementagéo da
solug@o para a gestdo do plenario digital da Camara Municipal de Mesquita, a
contratagdo serd estruturada em um unico lote, contemplando tanto o
fornecimento do software (SaaS) quanto a locagdio dos equipamentos
necessarios. Essa abordagem visa otimizar o processo licitatorio, reduzir a
fragmentagdo contratual e assegurar a plena integragdo entre hardware e
software, garantindo maior eficiéncia operacional e compatibilidade
tecnoldgica.

20.2 A unificagdo da contratagdo em um Unico lote apresenta vantagens
estratégicas € operacionais, tais como:

. Elimina¢do de incompatibilidades técnicas: Ao contratar software e
hardware conjuntamente, assegura-se que os equipamentos locados sejam
totalmente compativeis com a solugdo tecnoldgica, evitando problemas de
integragdo e reduzindo a necessidade de ajustes ou substituigdes futuras.

. Facilidade na gestdo contratual: Um tnico fornecedor sera responsavel
pela implementagdo, suporte e manutengdo da solugdo completa, garantindo
maior controle sobre prazos, entregas e qualidade do servigo prestado.

. Otimizagio do tempo de implantagdo: A contrata¢do integrada permite que
software e equipamentos sejam entregues, configurados e disponibilizados
simultaneamente, acelerando a modernizagdo do plenario digital e evitando
atrasos decorrentes da necesstdade de conciliar maltiplos contratos.

. Redugdo de custos administrativos € operacionais: A concentragdo da
contratacdo em um Unico fornecedor simplifica a gestdo de pagamentos,
fiscalizacdo contratual e comunicagdo entre as partes, diminuindo encargos
administrativos € otimizando o uso dos recursos publicos.

. Garantia de suporte técnico unificado: O fornecedor contratado tera a
responsabilidade integral pela manuteng@o da solugdo, suporte técnico continuo
e substituigdo dos equipamentos locados, assegurando a operacionalidade do
sistema sem riscos de disputas entre fornecedores distintos.

20.3 Considerando a diversidade de empresas aptas a fornecer solugdes

completas, a contratagdo sera realizada por meio de pregio eletronico, utilizando o



ESTADO DO RIO DE JANEIRO
CAMARA MUNICIPAL DE MESQUITA

critério de menor preco global, desde que atendidos todos os requisitos técnicos e
normativos definidos no Termo de Referéncia. A adogdo desse modelo licitatério amplia
a concorréncia e assegura a selecdo da proposta mais vantajosa para a administragio
publica, garantindo a economicidade e a transparéncia do processo.

21. DOCUMENTOS EXIGIDOS PARA A CONTRATACAO

21.1 Para o Fornecimento do Software (SaaS) e Locagio dos Equipamentos

. Atestado de capacidade técnica, comprovando que a solugdo ja foi
implementada em orgdos publicos ou institui¢des de porte similar.

. Comprovacgio de conformidade com a Lei Geral de Protegio de Dados
(LGPD —Lei n° 13.709/2018), garantindo que a solug@o assegura a prote¢do de dados dos
usuarios e das informagdes legislativas.

. Especificagdo técnica detalhada da solugao, incluindo funcionalidades do
software e compatibilidade dos equipamentos locados.

. Plano de suporte e manutengdo, detalhando prazos de atendimento,
metodologia de suporte técnico e critérios para substituigdo dos dispositivos locados.

. Plano de contingéncia e recuperagio de dados, assegurando que a Camara
tenha acesso continuo as informagGes e medidas de seguranga contra perda de dados.

. Declaragio de atualizagio continua, garantindo que a solugdo contratada
acompanhara as inovagdes tecnoldgicas e normativas sem custos adicionais.

. Comprovagdo de fornecimento e entrega conforme cronograma de
implantagdo, garantindo a disponibilidade simultdnea de software e hardware.

21.2 Com essa estrutura de contratagdo, a Camara Municipal de Mesquita
assegura um processo simplificado, agil e alinhado as boas praticas de gestdo publica,
garantindo a eficiéncia na implementacéo do plenario digital e a otimizagdo dos recursos
publicos disponiveis.

22. ANALISE DE MERCADO

22.1 A estimativa de custos é uma etapa essencial no planejamento da
contrata¢@o da solug@o de plenanio digital da Cdmara Municipal de Mesquita, permitindo
que a licitagdo ocorra de forma estruturada, transparente e alinhada as condigdes de

mercado. Essa previsio or¢amentaria estad fundamentada na Let n® 14.133/2021, que
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estabelece a obrigatoriedade de estudos prévios para justificar os valores estimados e
assegurar economictdade e previsibilidade no uso dos recursos publicos.

22.2 A metodologia adotada para essa estimativa envolveu a anlise de
contratagdes publicas recentes e a realizagio de pesquisas de mercado, segmentando os
custos em dois blocos principais:

»  Software como Servigo (SaaS) — Inclui gestdo legislativa, portal legislativo

e plenario digital, contemplando licenciamento, suporte técnico, atualizagdes

continuas e hospedagem na nuvem.

23. ESTIMATIVA DE CUSTOS PARA SOFTWARE COMO SERVICO (SAAS) E
EQUIPAMENTOS

23.1 A estimativa de custos do software SaaS foi baseada em contratagdes
recentes de Camaras Municipais no Estado do Rio de Janeiro e em outras localidades,
considerando solug@es similares para plenario digital e gestdo legislativa. O levantamento
tomou como referéncia contratos vigentes em institui¢gdes de portes distintos, permitindo
a defini¢do de um intervalo de valores realista para a Camara de Mesquita.

23.2 A tabela a seguir apresenta os valores médios identificados para solugdes
SaaS de gestio legislativa e plenario digital:

PESQUISA NO PAINEL NACIONAL DE CONTRATACOES PUBLICAS (PNCP):

_ -MENSAL

CONFTRATANTE LICITACAO HOMOLOGADO LINK PNCP . .
CM BARUERI PE 0242024 R$25.000,00 hhns://nncn.ggﬂrﬁxpp/editais/%289000006 i30/2024/§2
CM CURITIBA PE 90019/2024 R$60.082,50 httns://pﬁcn.gg)Mpn/edimis/?%%SZOOOO1 10/2024/57
CM REDENCAO PE 004.2024.01/2024 | R$13.830.00 hitps:/ipnep.gov.briapp/editais/04846515000168/2024/3
CM BARREIRAS PE 007/2025 R$25.860.00 https://pnep. govbr/app/editais/16256893000170/2025/40
CM ALFREDO CHAVES | PE 002/2025 R$29.46233 hitps:/fprep.gov.br/appleditais/01776672000156/2025/31
CM CAXIAS PE 001/2025 RS$21.000,00 Portal Nacional de Contratagdes Publicas
CM ITAPEVI PE 0072025 R$38.741,67 https:/ipncp.sovbr/app/editais/59052316000170/2025/30
CM SINOP PE 011/2025 R$7.530,00 m://pncp.gov.brlgpp/cdimisIOOS 14574000101/2025/53
CM SAO GONCALO | PE
DO AMARANTE 2025.03.06.01PE/2025 | RS 8.900,00 | https://pncp.govbr/app/editais/35004696000109/2025/51

MEDIA RS$25.600,72



https://piicp.gov.br/app/edHaisZ06289000000l30/2024/92
https://pncp.gov.br/app/edHais/77636520000110/2024/S7
https7/pncp.gov.br/app/editais/16256893000170/2025/40
htlps://pncp.gov.br/app/editais/01776672000156/2025/31
https:/Zpncp.gov.br/appZedHaisZ3S004696000109Z2025Z51
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23.3 Também foi identificado contratagOes similares em outros entes publicos
para objetos de natureza € escopo analogos:

% Camara Municipal de Marica: Contrato com a empresa PRONOVA, no
valor de R$ 461.999,88.

+¢  Camara Municipal de S3o Gongalo: Contrato com a empresa PRONOVA,
no valor de R$ 584.000,04.

% Camara Municipal de Nova Iguagu: Contrato com a empresa PRONOVA,
no valor de R$ 1.151.000,04.

23.4 Com base nesses contratos o valor médio anual obtido nas cotagdes para a
contrata¢do do SaaS é de RS 626.052,15 (seiscentos e vinte e seis mil, cinquenta e dois
reais e quinze centavos), que se revela compativel, justo e adequado 2 complexidade da
solu¢do demandada.

24. DESCRICAQ DA SOLUCAQO

24.1 A Camara Municipal de Mesquita adotara uma solug@o integrada no modelo
de Software como Servigo (SaaS), acompanhada da locagdo dos equipamentos
necessarios para sua operagdo, garantindo modernizagdo, eficiéncia e seguranga nos
processos legislativos. A escolha desse modelo se baseia na rapida implantagio, redugéo
de custos com infraestrutura propria, suporte continuo e flexibilidade operacional,
permitindo que o Legislativo tenha acesso a uma plataforma escalavel, atualizada e
totalmente aderente 2 legislacéo vigente.

242 A solugdo contratada contemplara um conjunto de funcionalidades
essenciais para a modemizagao do plenario digital e da gestdo legislativa, assegurando a
tramitacdo eficiente das proposi¢des, a automatizagio das sessOes plenarias € o
aprimoramento da transparéncia e da acessibilidade as informacdes legislativas. O
sistema serd hospedado em nuvem, garantindo alta disponibilidade, seguranga avangada,
atualizagGes automaticas e suporte técnico espectalizado.

24.3 Além do software, a solugdo incluira equipamentos locados essenciais para
a automacgdo do plenario, tais como tablets para registro de presenca e votagdo dos
vereadores, painéis eletronicos para exibi¢ido das votagGes e informagdes legislativas em
tempo real, além da infraestrutura necessaria para sua conectividade. Essa estrutura
garantira processos mais ageis, confidveis e transparentes, permitindo que os
parlamentares interajam com o sistema de forma intuitiva e segura.

24.4 O suporte técnico sera continuo, assegurando atendimento especializado
tanto para o software quanto para os equipamentos locados, garantindo que a Camara
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disponha de um ambiente legislativo sempre funcional e atualizado. A capacitagido dos
usuarios sera realizada presencialmente, abrangendo vereadores, assessores
parlamentares, servidores da secretaria legislativa e equipe de atas e registros, garantindo
o pleno dominio das ferramentas e dispositivos utilizados no plenario digital.

245 A seguranga da informagdo sera um pilar fundamental, garantindo que os
dados legislativos estejam protegidos contra acessos indevidos e sejam manipulados
apenas por usuarios autorizados. O sistema contara com controle de acessos por perfil,
autenticagdo segura, auditoria detalhada de registros e criptografia de dados, assegurando
a integridade das informagdes legislativas e institucionais.

24.6 A solugdo sera totalmente compativel com os sistemas ja contratados pela
Camara Municipal, garantindo interoperabilidade e integragdo por meio de APIs abertas
e protocolos padronizados, possibilitando sincronizago confiavel dos dados legislativos
e administrativos, eliminando redundancias e melhorando a eficiéncia operacional.

247 A plataforma também contarda com relatérios gerenciais detalhados e
dashboards interativos, permitindo que a administragdo legislativa monitore em tempo
real a utilizagdo do sistema, acompanhe votagdes e presengas e otimize a tomada de
decisdes. Todos os registros serdo auditdveis, garantindo transparéncia e rastreabilidade
total das atividades legislativas.

24.8 Para garantir continuidade operacional, o sistema contar4 com backup
periddico, redundancia na infraestrutura de hospedagem e recuperagdo automatica de
falhas, minimizando riscos de indisponibilidade. O suporte técnico prestado durante toda
a vigéncia do contrato assegurara resolugdo agil de problemas e atendimento
personalizado para a Camara.

24.9 No encerramento do contrato, sera garantida a continuidade dos dados
institucionais, com exportagdo estruturada de todos os registros legislativos e
administrativos, assegurando que a Camara mantenha seu historico de atividades sem
dependéncia do fornecedor. Além disso, sera realizada a desmobilizagio organizada dos
equipamentos locados, assegurando transi¢do sem impactos na operagao legislativa.

2410 Com essa estrutura, a Camara Municipal de Mesquita modernizara a
conducio das sessOes plenanias e a gestdo legislativa como um todo, garantindo
eficiéncia, transparéncia e acessibilidade ao processo legislativo. A solugdo proporcionara
agilidade na tomada de decisGes, simplificagdo de processos internos e controle total das
atividades parlamentares, atendendo as melhores praticas de governanga e inovagio no
setor publico.

25. MODULOS DO SISTEMA

e  PORTAL LEGISLATIVO
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e  GESTAO DO PROCESSO LEGISLATIVO

e GESTAO DO GABINETE DO VEREADOR

e  GESTAO DO PLENARIO

e  TERMINAL DE ASSESSORIA TECNICA

TERMINAL DE REGISTRO DE PRESENCAS E VOTOS

25.1 As funcionalidades de cada moédulo estdo previstas no Requisitos
Funcionais de Software (ANEXO 1) deste Estudo Técnico Preliminar.

26. CONFORMIDADE COM A LEGISLACAO VIGENTE

26.1 A contratag@o e operacgdo da solugdo Software como Servigo (SaaS) para a Camara
Municipal de Mesquita deve garantir plena conformidade com a legislagdo vigente,
assegurando seguranga juridica, transparéncia e eficiéncia na gestdo publica. A adogdo de
um sistema que atenda rigorosamente as exigéncias legais garante a integridade das
informagdes, a protecdo dos dados institucionais € o cumprimento das obrigagdes
regulatorias aplicaveis ao setor publico. -

26.2 Um dos principais marcos legais aplicaveis é a Lei Geral de Protegdo de Dados
(LGPD - Lei n° 13.709/2018), que estabelece diretrizes para coleta, armazenamento,
processamento € compartilhamento de dados pessoais. A solugdo SaaS deve garantir
medidas técnicas e organizacionais adequadas para a protecdo dessas informacdes,
incluindo:

¢ Controle de acesso por perfis ¢ autenticacdo segura.

e Criptografia para protecao de informagoes sensiveis.

e Registro ¢ auditoria de logs de atividades.

e Anonimiza¢do ou pseudonimizacao de dados quando aplicavel.

26.3 Além disso, o contrato deve prever clausulas especificas que assegurem a
conformidade com a LGPD, incluindo a responsabilidade do fornecedor pelo correto
tratamento dos dados e a adogdo de mecanismos de governanga digital que garantam a
rastreabilidade das operagdes realizadas no sistema. '

26.4 QOutro aspecto fundamental é a Nova Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos (Let n® 14.133/2021), que regula as contrata¢des publicas e exige que a
solugdo SaaS seja adquirida com base nos principios da economicidade, eficiéncia e
legalidade. O processo de contratagdo deve assegurar que o fornecedor atenda aos
requisitos técnicos e operacionais estabelecidos no Termo de Referéncia, garantindo
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fiscaliza¢do continua do contrato e auditorias regulares para avaliar o desempenho da
solucdo e o cumprimento das clausulas contratuais.

26.5 A solugdo também deve atender a Lei de Acesso a Informagdo (LAI —Lei
n° 12.527/2011), garantindo mecanismos de transparéncia ativa e passiva que possibilitem
a disponibilizagdo de dados publicos de forma clara, acessivel e em conformidade com
as exigéncias de publicidade e presta¢ido de contas. O sistema deve permitir a gera¢do de
relatorios detalhados sobre votagdes, presencas e demais informacgdes legislativas,
assegurando o cumprimento das diretrizes de transparéncia.

26.6 Além das leis federais, a solucdo deve estar em conformidade com
normativas especificas para a administra¢do publica, como:

e Normas do Tnbunal de Contas, que exigem rastreabilidade e
auditabilidade dos processos administrativos.

e  Instrugio Normativa SGD/ME n° 01/2019, que estabelece critérios para
governanga de tecnologia da informagfo na administragio publica.

e Nommas de seguranga digital do Comité Gestor da Seguranga da
Informagdo (CGSI), garantindo protecéo dos ativos digitais e mitigagdo de riscos
cibernéticos.

26.7 A conformidade legal deve ser assegurada durante todo o ciclo de vida do
contrato, desde a fase de planejamento e contratagdo até a operagdo continua e eventual
encerramento da prestagao do servigo. A solugdo deve passar por auditorias periddicas,
garantindo que novas exigéncias legais sejam incorporadas tempestivamente, evitando
riscos regulatdrios € garantindo alinhamento com eventuais mudangas normativas.

26.8 Com essa abordagem, a adog@o do modelo SaaS permite que a Camara
Municipal de Mesquita mantenha total aderéncia as exigéncias legais, promovendo
seguranga juridica, protegdo dos dados institucionais € transparéncia na gestao publica,
assegurando a continuidade das operagdes legislativas de forma confiavel e eficiente.

27. PRAZ.O DE CONTRATACAOQO

27.1 A contratagdo da solugdo Software como Servigo (SaaS) para a Cimara
Municipal de Mesquita sera formalizada pelo prazo maximo permitido pela Lei n°
14.133/2021, conforme disposto no artigo 107, inciso II, que autoriza contratos de
servigos continuos por até 5 (cinco) anos, prorrogavets por iguais e sucessivos periodos,
desde que devidamente justificado e condicionado 4 obten¢do de vantagens para a
Administragido Publica.

27.2 A definigdo desse prazo tem como objetivo garantir a estabilidade e a
continuidade da solu¢do contratada, assegurando tempo suficiente para a adaptagio da
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Cémara ao sistema, a realizagio de ajustes técnicos € a evolugdo da plataforma ao longo
do periodo contratual. A contratagdo de longo prazo proporciona maior eficiéncia
administrativa, previsibilidade orcamentaria e melhores condi¢des comerciatis, reduzindo
custos operacionais € evitando descontinuidade nos servigos essenciais ao funcionamento
do plenario digital.

27.3 Durante a vigéncia do contrato, serdo realizadas revisGes periodicas para
monitoramento dos Acordos de Nivel de Servico (SLA), garantindo que a solugio
mantenha alto desempenho e continue alinhada as necessidades institucionais. O
acompanhamento constante permitird avaliagio da eficiéncia do sistema, analise de
conformidade com normativas vigentes e ajustes conforme novas demandas tecnologicas
ou administrativas.

27.4 Ao término do contrato, sera realizada uma nova avalia¢do para definir a
necessidade de prorrogagdo ou substituicio da solugdo, assegurando que a Camara
Municipal mantenha uma plataforma moderna, segura e compativel com as exigéncias
legais e operacionais vigentes.

27.5 O prazo de contratacdo estabelecido permite uma gestdo eficiente dos
recursos publicos, assegurando continuidade operacional, previsibilidade financeira e
maximizag3o dos beneficios proporcionados pela solugdo SaaS, garantindo que a
modernizacdo do plenario digital ocorra de forma sustentavel e eficaz.

28. PRAZO DE IMPLANTACAO E CRONOGRAMA DE ADOCAO

28.1 Aimplantagio da solugdo Software como Servi¢o (SaaS) e da infraestrutura
locada para automagdo do plenario digital sera conduzida de forma planejada e
estruturada, garantindo que todas as etapas sejam cumpridas dentro de prazos realistas e
alinhados as necesstdades da Camara Municipal de Mesquita.

28.2 O prazo de implantagdo seri definido com base na complexidade das
atividades envolvidas, considerando a parametrizacio do sistema conforme o regimento
interno da Camara, a instalagdo dos equipamentos locados, a integragdo com sistemas ja
contratados e a capacitagdo dos usuarios. A organizagdo de um cronograma detalhado
garantira que todas as etapas sejam realizadas sem comprometer as atividades legislativas
e administrativas.

28.3 A implementagio sera conduzida em fases distintas, iniciando-se com a
validagdo dos requisitos especificos da Camara e a parametrizagdo do sistema, seguida
pela instalagdo, configuragio e testes dos equipamentos locados e, posteriormente, pela
verificagdo e integracdo dos dados necessarios para a continuidade dos trabalhos
legislativos. A fase de testes e homologagdo garantira que todas as funcionalidades
estejam operando corretamente antes da entrada em produg@o.
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28.4 A capacitagio presencial sera realizada antes da entrada em operagdo da
solugdo, abrangendo vereadores, assessores parlamentares e servidores da secretaria
legislativa, garantindo que todos os usuarios estejam aptos a utilizar as funcionalidades
do sistema e os dispositivos do plenario digital de maneira eficiente e conforme os
procedimentos internos. Além disso, sera disponibilizado suporte técnico inicial durante
o periodo de transigdo, garantindo resolu¢do rapida de duvidas e dificuldades
operacionais.

29. CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

29.1 A implantagdo sera estruturada com marcos especificos, cada um com
prazos definidos, incluindo:

o Parametrizacdo e configuragdo do sistema, garantindo que todas as
funcionalidades estejam adequadas s necessidades da Camara.

e Instalagdo, configuragio e teste dos equipamentos locados no plenario
digital, assegurando pleno funcionamento dos dispositivos.

e  Integragdo dos dados essenciais ao funcionamento da nova solugdo,
garantindo continuidade operacional.

o Treinamento presencial dos usuarios, capacitando os agentes legislativos
para operagdo do sistema e dos dispositivos locados.

e  Testes de homologagdo e ajustes finais, permitindo a realizagdo de
simulagdes e verificagdes antes da entrada em produgio.

J Entrada em operagdo € acompanhamento inicial, assegurando um periodo
assistido para mitigagio de possiveis dificuldades.

29.2 A fase de homologagdo sera essencial para identificar ajustes antes da
disponibilizagdo definitiva da solugdo, permitindo que testes operacionais sejam
realizados em ambiente controlado. A entrada em operagdo sera conduzida de forma
gradual, reduzindo riscos operacionais e garantindo uma adaptagdo progressiva dos
usuarios.

29.3 O prazo total de implantagio sera de até 60 dias, garantindo que a solugio
esteja plenamente operacional dentro do periodo estipulado. Esse prazo considera todas
as atividades necessarias para garantir uma transi¢do segura, eficiente e alinhada as
necessidades institucionais. '

29.4 Com essa abordagem, a modernizagdo do plenario digital sera conduzida
de forma estruturada, assegurando que a Cimara Municipal de Mesquita tenha uma
solugio eficiente, segura ¢ completamente integrada as suas operagoes legislativas.
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30. MONITORAMENTO DE USUARIOS E RELATORIOS DE PRESTACAO DE
SERVICO :

* 30.1 O monitoramento de usuarios e a geragdo de relatérios de prestagdo de
servigo s3o fundamentais para garantir transparéncia, seguranca e eficiéncia na utilizagdo
da solug@o de plenario digital. O acompanhamento detalhado das interages dos usuarios
com o sistema, aliado & analise do desempenho da empresa contratada, assegura o
cumprimento das obriga¢des contratuais e a otimizagdo dos processos legislativos.

30.2 A solugdo deve disponibilizar mecanismos robustos de monitoramento,
permitindo a rastreabilidade de acessos, agdes realizadas dentro da plataforma e tempo de
utilizagdo dos recursos. Esse acompanhamento possibilita a identificagdo de padrdes de
uso, detecgdo de possiveis irregularidades e fortalecimento das politicas de seguranga.
Além disso, a geragdo de logs detathados e auditaveis assegura a conformidade com a Lei
Geral de Prote¢iio de Dados (LGPD - Lei n° 13.709/2018) e demais normativas aplicaveis
ao setor publico.

30.3 Os relatorios de monitoramento devem incluir informag¢bes como
frequéncia de acesso dos usuarios, operagdes realizadas no sistema, tentativas de acesso
ndo autorizadas e conformidade com os perfis de permissdo estabelecidos. Essas
informagdes permitem que a administragdo da Camara Municipal de Mesquita
acompanhe a produtividade dos usuarios, avalie a necessidade de treinamentos adicionais
e garanta o uso adequado da plataforma.

30.4 Além do controle sobre os usuanos, a solugdo deve disponibilizar relatérios
de prestagdo de servigo, permitindo a avaliagdo da qualidade e eficiéncia dos servigos
prestados pela empresa fornecedora. Esses relatorios devem contemplar indicadores-
chave, como:

. Tempo médio de resposta do suporte técnico;

o Cumprimento dos Acordos de Nivel de Servigo (SLA);

. Incidentes registrados e resolvidos;

. Atualizagdes implementadas ao longo da vigéncia contratual;
e  Disponibilidade do sistema;

o Tempo medio de resolug@o de chamados;

. Confonni:dade com as especificagdes contratuais;

) Saﬁsfagig dos usuarios.
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30.5 A frequéncia da entrega dos relatorios de prestagdo de servigo deve ser
mensal, garantindo que os dados sejam analisados periodicamente para ajustes e
melhorias na operagio da solugdo. Os relatorios devem ser estruturados de forma clara,
permitindo a avalitagdo dos indicadores essenciais e possibilitando tomadas de decisdo
baseadas em evidéncias concretas.

30.6 Para aprimorar a gestdo da solugdo, a plataforma deve oferecer painéis de
controle interativos, permitindo a visualizagdo em tempo real de métricas operacionais e
de desempenho. Essa funcionalidade facilita a identificagdo de gargalos operacionais e
possibilita agdes corretivas de forma agil, garantindo que o funcionamento do plenario
digital ocorra sem falhas ou atrasos operacionais.

30.7 A implementagdo de um sistema eficiente de monitoramento de usuarios e
de prestagdo de servigo proporciona maior controle administrativo, transparéncia na
execugdo do contrato e seguranga no uso da solugdo, garantindo que os objetivos
institucionais da Camara Municipal de Queimados sejam plenamente atendidos.

31. GESTAQ CONTRATUAL E GARANTIAS

31.1 A gestdo contratual e as garantias sd30 essenciais para assegurar que a
solugdo de plenario digital, composta pelo software como servico (SaaS) e pelos
equipamentos locados, atenda as expectativas € necessidades da Camara Municipal de
Mesquita. O acompanhamento continuo do contrato permite monitorar o cumprimento
das obrigagGes da empresa contratada, garantindo a qualidade dos servigos prestados e o
pleno funcionamento dos equipamentos locados.

31.2 A gestdo do contrato deve ser realizada com base em um planejamento
detalhado, contemplando o acompanhamento da implantagdo, a avaliagdo continua da
operagdo e a verificagdo do cumprimento dos Acordos de Nivel de Servigo (SLA). Para
1ss0, devem ser estabelecidas métricas e indicadores de desempenho que permitam avaliar
a disponibilidade do sistema, a qualidade do suporte técnico, o tempo de resposta aos
chamados, o funcionamento dos equipamentos locados e a satisfagdo dos usuarios.

31.3 A administrag¢do da Camara deve adotar processos claros de monitoramento
e fiscalizagdo, assegurando a identificagdo precoce de falhas e a aplicagdo de medidas
corretivas imediatas. A comunicagdo continua entre as partes contratantes deve ser
garantida por meio de reunides periddicas para andlise da execugdo contratual,
identificagio de ajustes necessarios e alinhamento das expectativas quanto ao
desempenho da solug@o.

32. CLAUSULAS DE PENALIDADES E RESCISAQ
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32.1 Para garantir o cumprimento do contrato, devem ser estabelecidas clausulas
de penalidades e sangdes em caso de descumprimento das obrigaghes por parte da
empresa fornecedora. Entre as penalidades previstas, destacam-se:

e  Descontos proporcionais na mensalidade do software em caso de
indisponibilidade do sistema acima do limite estabelecido;

o Multas por falhas recorrentes que comprometam a operagio do plenario
digital;

o Substituigdo imediata de equipamentos locados com defeito ou
inadequagdes técnicas;

e  Prazos para corre¢do de falhas e compensagi3o de atrasos na entrega da
solugdo.

32.2 Além das penalidades, a seguranga juridica do contrato deve incluir
clausulas que garantam a continuidade dos servigos em caso de rescisio contratual,
assegurando que:

. A Camara tenha acesso a todos os dados armazenados, garantindo sua
migragdo para outro sistema sem restrigdes;

o A substituicdo da empresa fornecedora ocorra de forma planejada,
evitando impactos na atividade legislativa;

. O contrato preveja a devolugio dos equipamentos locados ao término da
vigéncia, garantindo a reposi¢do adequada em caso de nova contratagio.

32.3 MONITORAMENTO E AUDITORIAS

32.4 Para garantir o cumprimento dos requisitos contratuais, devem ser realizadas
auditorias regulares, avaliando a qualidade dos servigos prestados ¢ o desempenho dos
equipamentos locados. Essas auditorias devem ser baseadas em critérios objetivos e
documentados, permitindo avaliagdes continuas e ajustes estratégicos no contrato.

32.5 A implementagio de uma gestdao contratual estruturada e respaldada por garantias
adequadas garante que a Camara Municipal de Mesquita tenha maior seguranga,
previsibilidade e controle na execu¢do dos servigos contratados, promovendo
transparéncia, eficiéncia e conformidade legal.

33. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO DA SOLUCAQO

33.1 A contratacdo da solugido tecnologica para a automagdo das sessdes
legislativas da Camara Municipal de Mesquita sera realizada em um unico lote. A decisdo
pela ndo fragmentagdo da contratacio estd fundamentada em critérios técnjcos,
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operacionais e estratégicos, garantindo maior eficiéncia na execugio contratual, reducdo
de niscos operacionais € integragio plena entre os componentes da solugao.

33.2 A administragdo publica deve garantir seguranga juridica e eficiéncia
operacional em suas contratagdes, evitando a pulveriza¢do de responsabilidades entre
diferentes fornecedores. A divisdo da contratagdo em lotes distintos exigiria a
administragdo de multiplos contratos, cronogramas e garantias separadas, aumentando
significativamente a complexidade na fiscalizagio e no monitoramento da execugio.

33.3 Ao concentrar a contratagdo em um unico fomecedor, a Camara simplifica
a gestdo contratual, garantindo que todas as obriga¢des contratuais, desde a implantagio
até o suporte técnico continuo, fiquem sob responsabilidade de um tnico prestador. Essa
abordagem reduz riscos como:

. Atrasos na entrega e configuragdo dos equipamentos, que poderiam
inviabilizar a implantaggo do software dentro do prazo estipulado.

. Conflitos entre fornecedores, especialmente no suporte técnico, em que
diferentes prestadores poderiam atribuir falhas a terceiros.

. Incompatibilidades operacionais, que exigirtam retrabalho e poderniam
gerar custos adicionais para ajustes e adequagdes técnicas.

33.4 Com um unico fornecedor, a administragdo pablica tem um unico ponto de
contato para solugdo de problemas, garantindo respostas ageis e eficazes para qualquer
necessidade.

33.5 A adogdo do modelo unificado de contratagdo permite um planejamento
or¢amentario mais eficiente, pois todos os custos da solugfo estardo consolidados dentro
de um unico contrato. Dessa forma, a previsibilidade financeira do projeto é assegurada,
evitando despesas extras com integra¢do posterior de sistemas ou aquisi¢io separada de
dispositivos ndo compativeis.

33.6 Além disso, a contratagdo conjunta favorece a obten¢do de condi¢Ges
comerciais mais vantajosas, uma vez que o fornecedor podera ofertar um pacote completo
de servigos e infraestrutura, reduzindo custos com aquisi¢des isoladas. A negociagdo com
um unico prestador também possibilita melhores garantias contratuais € clausulas de SLA
(Acordo de Nivel de Servigo), garantindo qualidade e continuidade operacional da
solugdp.

34. TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO INCLUIDOS

34.1 A capacitagdp dos usuarios sera realizada no proprio escopo do contrato,
+ abrangendo: '
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. Vereadores e assessores parlamentares, para garantir que as
funcionalidades do sistema sejam utilizadas corretamente durante as sessdes
legislativas.

. Servidores da Secretaria Legislativa, assegurando a administragio
eficiente da plataforma.

¢  Equipe de suporte interno da Camara, para garantir autonomia operacional
e minimizar a necessidade de suporte externo.

34.2 Além do treinamento inicial presencial, a solug¢do incluird suporte técnico
continuo, eliminando a necessidade de contratagdo de terceiros para atendimento ou
capacitacdo adicional ao longo do periodo contratual.

35. IMPACTOS AMBIENTAIS

35.1 A modemizacgdo das sessGes plenarias da Cimara Municipal de Mesquita
por meio da implementag@o de uma solugdo digitalizada reduzira significativamente os
impactos ambientais associados aos processos legislativos tradicionais. A substitui¢do de
documentos fisicos por registros eletronicos promovera uma gestio mais eficiente e
sustentavel, minimizando a necessidade de impressdo e armazenamento de papéis, além
de otimizar o uso de insumos administrativos. No entanto, ainda existem impactos
ambientais a serem considerados, especialmente no que se refere ao consumo de energia
e 4 destinagdo dos equipamentos eletronicos utilizados na operagio do sistema.

35.2 A utilizag3o da tecnologia na tramitagio das matérias legislativas demanda
uma infraestrutura robusta de processamento e armazenamento de dados, o que pode gerar
um consumo significativo de energia elétrica, especialmente nos servidores responsaveis
pela hospedagem da solugdo. Caso a infraestrutura de tecnologia utilizada ndo adote
fontes de energia renovaveis, podera haver um aumento na emissdo de carbono. Para
mitigar esse impacto, a administragdo publica pode priorizar fornecedores que operem
data centers com certificagdes de eficiéncia energética e que utilizem fontes limpas,
garantindo uma operag3o sustentavel e alinhada as boas praticas ambientais.

35.3 Além do consumo energético, outro aspecto relevante é a gestdo dos
equipamentos eletronicos adquiridos para viabilizar o funcionamento do plenario digital,
incluindo terminais de votagao, tablets para os parlamentares e painéis eletronicos para
exibi¢do das informagdes legislativas. A substituigdo periddica desses dispositivos pode
gerar residuos eletronicos, que, se descartados inadequadamente, representam riscos
ambientais devido a presenga de metais pesados e outros componentes nocivos. Para
evitar impactos negativos, a Camara Municipal de Mesquita deve adotar praticas de
descarte responsavel, assegurando que equipamentos obsoletos sejam destinados a
reciclagem ou reaproveitamento por meio de programas de logistica reversa,
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preferencialmente em parceria com fornecedores que possuam politicas ambientais
estruturadas.

35.4 A eficiéncia energética também deve ser considerada na operagio do
sistema. A configuracdo dos equipamentos pode incluir ajustes automaticos para reduzir
o consumo quando ndo estiverem em uso, como a ativagdo do modo de economia de
energia em dispositivos de votagdo e a programagdo para desligamento automatico dos
painéis eletronicos fora do horario das sessGes. A aquisicdo de equipamentos com
certificagdes de baixo consumo energético, como o selo Energy Star, contribuira para
minimizar o impacto ambiental da solugdo. Além disso, a¢Ges de conscientizagdo dos
usuarios podem reforgar boas praticas, como evitar desperdicio de energia e promover a
utilizag@do racional dos recursos tecnologicos.

35.5 A digitalizagdo dos processos legislativos, além de otimizar o fluxo de
trabalho e a transparéncia das atividades parlamentares, contribuira diretamente para a
preservacdo ambiental, reduzindo drasticamente o uso de papel e demais insumos
utilizados na impress@o e arquivamento de documentos. A eliminagio da necessidade de
impressdo de atas, pautas e registros fisicos permitira uma economia expressiva de
materiais administrativos, alinhando a gestdo legislativa com praticas sustentaveis e
ecologicamente responsaveis.

35.6 Dessa forma, a implementagio da solugdo tecnologica para automagio das
sessoes plénérias reforca o compromisso da Camara Municipal de Mesquita com a
sustentabilidade, promovendo uma gestdo piblica mais eficiente, econdmica e
ambientalmente responsavel. A adog¢do de medidas mitigadoras, como a priorizagio de
fornecedores com politicas sustentaveis, o descarte correto de equipamentos eletronicos
e a otimizag¢ao do consumo energético, garantira que a modernizagdo do plenario ocorra
de forma alinhada as diretrizes ambientais, assegurando que os beneficios da digitalizagio
sejam maximizados sem comprometer a responsabilidade ambiental da administragio
publica.

36. ANALISE DE RISCO

36.1 A analise de riscos é uma etapa fundamental no planejamento da contrata¢do da
solugdo de Software como Servico (SaaS) e dos equipamentos necessarios para a
modernizagdo do plenario digital da Camara Municipal de Mesquita. O objetivo dessa
avaliagdo ¢ identificar potenciais eventos que possam comprometer a implementacio e a
operagdo da solugdo, permitindo a adogdo de medidas preventivas para mitigar impactos
técnicos, operacionais, financeiros e de seguranga da informag3o.

36.2 Foram identificados riscos relacionados a disponibilidade do sistema, qualidade dos
servicos prestados, seguranca da informagdo, migragdo de dados, capacitagdo dos
usuarios, infraestrutura de TI e sustentabilidade financeira do contrato. Cada um dgsses
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fatores demanda aten¢do especifica para garantir a continuidade das atividades
legislativas € o cumprimento dos requisitos contratuais.

36.3 A indisponibilidade temporaria do sistema pode comprometer diretamente as
atividades legislativas, afetando o registro de presengas, a vota¢io eletrdnica e a
transparéncia das sessdes. Para mitigar esse risco, a solugdo deve contar com alta

disponibilidade, servidores redundantes e mecanismos de recuperag3o rapida em caso de
falhas. ‘

36.3 A qualidade inadequada da prestacdo dos servigos por parte da contratada representa
outro risco relevante, podendo resultar em falhas na implantagio, retrabalho e atraso na
operacionalizagdo do sistema. Para evitar essa situagdo, o contrato deve estabelecer
Acordos de Nivel de Servigo (SLA) rigorosos, com penalidades em caso de
descumprimento, garantindo que a empresa formecedora cumpra com os requisitos
técnicos e operacionais previamente estabelecidos.

36.4 A seguranca cibernética € uma preocupagio central, pois qualquer vulnerabilidade
pode resultar no vazamento ou perda de informagdes sensiveis. Para mitigar esse risco, a
solugdo deve adotar protocolos avangados de criptografia, autenticagio multifator e
auditoria continua dos acessos. Além disso, a administragiio deve exigir que a empresa
fornecedora implemente medidas de seguranga compativeis com as melthores praticas do
mercado e conformes & Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD).

36.5 A migragdo de dados historicos do plenario digital é outro ponto critico, pois
qualquer falha nesse processo pode levar a perda de informagdes legislativas importantes.
A mitiga¢do desse risco envolve a realizagdo de backups prévios, validagio da integridade
dos dados migrados e auditorias antes da entrada em produgéo da nova solugdo. O suporte
técnico especializado também deve estar disponivel durante esse periodo para corrigir
eventuais falhas identificadas.

36.6 A capacitagio insuficiente dos usuarios pode comprometer a adogdo plena da solugio
e dificultar sua operag@o no dia a dia. Para minimizar esse risco, o contrato deve prever
treinamentos presenciais detalhados para vereadores, assessores e servidores
administrativos, além da disponibilizagio de materiais de apoio, como manuais e videos
tutoriais. Treinamentos periodicos devem ser realizados sempre que houver mudangas
significativas no sistema ou na equipe de usuarios.

36.7 Riscos financeiros também foram considerados, especialmente aqueles relacionados
areajustes contratuais ou variagoes de custo ao longo da vigéncia do contrato. A mitigaco
desse risco exige que o contrato especifique de forma clara as condi¢Ges de reajuste,
garantindo previsibilidade orcamentaria para a administragdo publica.

36.8 Por fim, a dependéncia da infraestrutura de rede interna para a comunicagdo com os
servidores da solug@o SaaS pode impactar o desempenho do sistema em momentos de
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instabilidade da conexdo. Para reduzir esse risco, a administragdo deve garantir que a rede
local esteja dimensionada adequadamente, com redundincia e monitoramento continuo
para evitar interrupg¢Ges na operagdo do plenario digital.

36.9 A anilise detalhada de cada um desses riscos, suas probabilidades de ocorréncia,
impactos e medidas mitigadoras estd consolidada na Matriz de Riscos, anexada a este
Estudo Técnico Preliminar. Essa abordagem estruturada permite que a administragdo
publica adote estratégias eficazes para minimizar possiveis impactos adversos,
assegurando uma implementagdo e operagdo bem-sucedidas da solugio contratada.

37. DA INDICACAQ/CONFIRMACAO DA DOTACAO ORCAMENTARIA QUE
FACA FRENTE A DESPESA:
37.1 As despesas decorrentes do objeto ocorrerdo na seguinte dotagio:

37.1.1 Orgio: 10,

37.1.2 Unidade: 001;

37.1.3 Programa de Trabalho: 01.031.1010.2.001;

37.1.4 Elemento de despesa: 3.3.90.39.00; e

37.1.5 Fonte: 1500.
38. DISPOSICAO FINAIS

38.1 Qualquer divergéncia ocorrida entre este instrumento € o Termo de

Referéncia prevalecera a disposigio do ultimo;

38.2 Como se trata de objetos que seguiram as normas de sustentabilidade
indicadas, os impactos ambientais negativos, se houverem, serdo minimos, a exigir
analise de riscos € medidas mitigadoras;

38.3 Integram este Estudo Técnico Preliminar, para todos os fins e efeitos, os
seguintes anexos:

22.3.1 ANEXO 1-REQUISITOS FUNCIONAIS DE SOFTWARE,;
22.3.2 ANEXO II - MATRIZ DE RISCOS,

Mesquita, 11 de dezembro de 2025.
ANGELO CEZAR DE ALMEIDA PINTO

AGENTE ADMINISTRATIVO
MAT. 1598
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ANEXO I - REQUISITOS FUNCIONAIS DE SOFTWARE

Este anexo define os requisitos funcionais da solugdo de software, detalhando as
funcionalidades esperadas para cada mddulo. Todos os requisitos descritos possuem
carater obrigatério e devem ser plenamente atendidos pela solugdo fornecida.

A estrutura do documento organiza os modulos de forma sistematica, especificando suas
funcionalidades essenciais e as interagGes entre os componentes do sistema. A defini¢3o
dos requisitos considera a legislag@o vigente e as methores praticas tecnoldgicas aplicadas
a administracdo publica, assegurando conformidade, eficiéncia operacional e seguranga
na implementagio da solug@o.

1. TERMINOLOGIA E CONCEITOS FUNDAMENTAIS

Para assegurar a padronizagdo na interpretagdo dos requisitos apresentados, sdo
estabelecidas as seguintes definicoes:

Modulo: Conjunto estruturado de funcionalidades destinadas a atender a um objetivo
especifico dentro da solugio.

Usuario: Pessoa ou setor autorizado a operar o sistema, com permissGes definidas
conforme seu perfil e nivel de acesso.

Interoperabilidade: Capacidade do software de integrar-se com outros sistemas da
Administracido Publica de forma segura e eficiente.

Seguranga da Informacdo: Conjunto de mecanismos e praticas que asseguram a
confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados tratados pelo sistema.

2. FUNCIONALIDADES E ESPECIFICAQ()ES POR MODULO

Este topico apresenta a especificagio técnica e funcional de cada médulo da solugio,
detalhando suas principais funcionalidades, requisitos operacionais e beneficios para a
Administragdo Publica. O objetivo é assegurar total clareza quanto as capacidades do
sistema, garantindo sua aderéncia as exigéncias institucionais, normativas e operacionais.

Cada modulo € descrito individualmente, contemplando suas finalidades, recursos
disponiveis e integragdo com demais sistemas, permitindo uma avalia¢do estruturada e
precisa da solug@o sob os aspectos técnicos e operacionais.

O Plenario Digital visa modernizar a condugdo das sessdes plenarias, permitindo a
automacdo de processds como registro de presenga, controle de tempo de fala, votagdo
eletronica e exibigdo de informagdes em painéis eletronicos. A solugdo deve garantlr a
integridade e rastreabllldade das decisdes legislativas, proporcionando um ambiente
tecnolégico segurq e eﬁcleqte para o funcionamento do parlamento.
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2.1. PORTAL LEGISLATIVO

2.1.1. Este modulo sera para acesso ao publico, através da internet, permitindo aos
usuarios a consulta e acompanhamento das proposigdes que tramitam no poder
legislativo, como forma de transparéncia do processo legislativo. Este modulo sera
acessivel através de link no site do Poder Legislativo, e visualizado nos navegadores de
-internet;

2.1.2. Este moédulo devera ser integrado de forma on-line com o médulo de processo
legislativo, bem como utilizar 0 mesmo banco de dados, evitando a replicagdo e
redundincia de dados;

2.1.3. Exibir relagdo de parlamentares ativos na legislatura atual, exibindo perfil do
vereador, presencas, faltas, proposi¢des, comissdes participantes e dados estatisticos.

2.1.4. Exibir a composigio da mesa diretora da casa legislativa.

2.1.5. Permitir o acesso a todas as proposi¢des apresentadas no Poder Legislativo, bem
como permitir consultar o texto de todas proposig¢des vinculadas, e as rotinas e matérias
vinculadas;

2.1.6.  Possuir fungdo de consulta do histérico das proposicdes, com registro da origem,
destino, data e hora;

2.1.7. Possuir tela de consulta das 10 proposi¢des mais acessadas, bem como das
ultimas 10 proposig¢des apresentadas;

2.1.8. Permitir que os usuarios, através de cadastramento prévio, possam receber e-
mail identificando a movimentagdo ocorrida na proposi¢do. O envio destes e-mail é
automatico pelo sistema;

2.1.9. Permitir a consulta dos textos das pautas/agendas das sessdes, apos a liberagdo
do servidor responsavel, '

2.1.10. Permitir a consulta das proposi¢des pelos seguintes filtros: Tipo de proposigio,
Numero da proposi¢do, Numero do processo, Autor(es), Assunto, Palavras chave;

2.1.11. Possuir fungdo de acessibilidade, que permita a diminui¢io e aumento do zoom
das Telas e inversao da cor de fundo da pagina;

2.1.12. Possuir consulta e grafico das proposigdes por autor;

2.1.13. Possuir funcionalidade de exportacdo das informagdes, para os formatos PDF,
TXT e JSON.

2.1.14. Exibir lista de leis, atos e outros normativos na area publica do Portal.
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2.1.15. Possibilitar a consulta e visualizagdo de leis, atos e outros normativos
armazenados no repositorio através de critérios de como nimero, periodo e conteiido da
legislacdo,

2.1.16. Possibilitar o download de arquivos em anexo das legislagdes.

2.1.17. Possibilitar a consulta e visualizagdo de informagdes referentes a sessdes
plenarias, como: Data da Sessdo, tipo de Sessdo, chamada dos vereadores, pauta, ata,
proposi¢des na pauta

2.1.18. Permitir consulta de sessGes plenaria a partir de filtros em area publica do site.

2.1.19. Exibir a relagdo de ComissGes permanentes e temporanas cadastradas no
repositorio, com seus membros participantes, atribui¢Ges e calendario de reunies.

2.1.20. Deve disponibilizar acesso ao regimento interno da casa legislativa.
2.1.21. Deve disponibilizar acesso a Lei Organica do municipio.
2.1.22. Exibir dicionario legislativo com termos legislativos.

2.1.23. Deve possibilitar aos internautas realizarem consultas por termos no dicionario
legislativo.

2.1.24. Exibir na area publica do Website informagdes sobre o papel da Camara e do
vereador.

2.1.25. Deve exibir no Portal informagGes Institucionais da casa legislativa, como
localizag@o, contatos, redes sociais € horario de atendimento.

2.1.26. Receber criticas, sugestdes e reclamagdes dos municipes, acompanhar as etapas
para solugio e prestar conta aos interessados das providéncias adotadas e seus resultados;

2.1.27. Possibilidade do cidaddo se cadastrar e enviar mensagens acessando o sistema
pela internet, através de um link no site da Camara;

2.1.28. Possibilidade dos funcionarios do sistema cadastrarem o cidadio, ou ele mesmo
se cadastrar no momento do registro da solicitagdo, utilizando os campos: nome, cpf,
endereco, e-mail, telefone e a solicitagdo.

2.1.29. Cadastro da solicitagdo utilizando os campos: Tipo da solicitagio (ex:
reclamagdo, sugestdo, elogio etc) e descri¢do do assunto (campo texto);

2.1.30. Geragdo de numero de Protocolo automaticamente ao cadastrar uma nova
solicitagdo; :
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2.1.31. Disparo automatico de e-mail com os dados da solicitagio para o e-mail da
Camara,

2.1.32. Possibilidade do cidaddo acompanhar por e-mail ou pelo site as atualizagdo do
status da sua solicitagfo e descri¢do do resultado. O cidaddo podera cadastrar uma senha
e acessar posteriormente o sistema utilizando o numero de protocolo e senha para
consultar o status da solicitagdo. Também podera gerar novas solicitagdes sem precisar se
cadastrar novamente.

2.1.33. Possibilidade de pesquisa para o usuario administrador do sistema pelos campos
- de cadastro;

2.1.34. Possibilidade de emissdo de relatorio dos protocolos por status; Ex: solicitagdes
atendidas, em andamento ou arquivadas.

2.1.35. Possibilidade de pesquisa por nimero de protocolo, nome do cidaddo ou assunto;

2.2. GESTAO DO PROCESSO LEGISLATIVO

2.2.1. Possibilitar o cadastramento de reparti¢des, com a possibilidade de diferenciagio
dos poderes e diferenciagdo entre os gabinetes e comissdes;

2.2.2. Possibilitar o cadastramento da legislatura e periodos legislativos.

2.23. Possibilitar o cadastramento de vereadores com suas informagfes pessoais €
parlamentares, contatos, filiagdo partidaria e foto.

2.2.4. Possibilitar vincular parlamentares cadastrados a legislaturas e periodos.

2.2.5. Possibilitar o cadastro das comissGes permanentes com suas nomenclaturas,
atribui¢des atos normativos.

2.2.6. Possibilitar o cadastramento dos vereadores participantes das comissdes para
que quando a maténa é enviada para a comissdo a mesma possa ser distribuida para um
relator que faga parte daquela comissio;

2.2.7. Possibilitar a criagdo e configuragio e tipos de proposi¢des de acordo com
regimento interno da casa legislativa.

2.2.8. Possibilitar o controle de acessos € permissdes aos usuarios de forma
individualizada.

2.29. Possibilitar o cadastramento dos usuarios com diferenciagio entre os vereadores
e servidores para que somente os vereadores e assessores designados possam realizar
manuten¢io nas matérias;
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2.2.10. Possibilitar a elaboragdo de proposicdes e documentos através de textos
modelos, utilizando-se de pardmetros pré-definidos;

2.2.11. A elaboragdo das proposigdes devera ser permitida o acesso externo através da
internet e navegador de internet, com acesso direto, para a elaboracdo e acompanhamento
das proposigdes;

2.2.12. Devera estar integrado com o modulo do gerenciamento eletrnico de
documentos, para a guarda dos documentos eletronicos;

2.2.13. Permitir o protocolo eletrénico das proposigdes, sendo o protocolo efetuado pelo
proprio autor do documento;

2.2.14. Possibilitar o cadastro e gestdo de sessdes plenarias no sistema pelos usuarios
responsaveis da contratada.

2.2.15. Possibilitar a vinculagdo de proposi¢des dos parlamentares a sessdes plenarias
para elaboragdo automatica do texto da pauta, permitindo a sua edi¢do e complementagao;

2.2.16. Possibilitar a incorporagio de arquivos na extensdo PDF com a pauta e ata da
sessdo plenaria.

2.2.17. Possibilitar informar nas sessdes plenarias as chamadas dos vereadores com os
presentes € ausentes com suas respectivas justificativas.

2.2.18. Permitir que a visualizagdo dos textos a todos os usuarios do sistema seja
somente apods a protocoliza¢do dos mesmos;

2.2.19. Possibilitar que sejam enviadas as matérias diretamente para as partes pré-
cadastradas da sess3o plenaria;

2.2.20. Possibilitar a inclusdo no sistema de toda a correspondéncia recebida para
apresentac@o na sessao plenaria;

2.2.21. Permitir a incluso de diversos autores nas proposi¢des;

2.2.22. Possibilitar somente as pessoas pré-definidas a montagem da sessdo plenaria;
2.2.23. Possibilitar aos usuarios responsaveis informarem a tramitagao de cada matéria.
2.2.24. Possibilitar vincular proposi¢des a matérias e legislagdes correlatas.

2.2.25. Possibilitar a consulta de proposi¢des e normativos na area de gerenciamento
através filtros de palavra-chave, periodo, autor, tipo de preposi¢io € situagdo.

2.2.26. Deve ser possivel aos usuarios responsaveis e usuarios parlamentares e
assessores imprimirem a proposi¢do em modelo pré-definido do sistema.
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2.2.27. Possibilitar o registro detalhado de todas as sessdes realizadas pela Camara,
disponibilizando agilidade na elaboragdo dos documentos e registros necessarios;

2.2.28. Possuir um registro de LOG das principais movimentagoes feitas no sistema;
2.2.29. Somente possibilitar acesso ao sistema através reparti¢des cadastradas;
2.2.30. Possibilitar a inclusdo de anexos para as proposi¢des;

2.2.31. Possibilitar o controle dos prazos de tramitagio das matérias;

2.2.32. Geragdo de todo o histérico de tramitagdo das proposi¢des, guardando a origem,
destino, data, hora;

2.2.33. Permitir a gerar, editar, complementar as Pautas das Reunides Plenarias;

2.2.34. Dispomibilizar no gerenciamento recurso que permita o cadastro de leis, leis
complementares, resolu¢des € outros normativos no sistema.

2.2.35. Deve ser possivel vincular normativos a suas proposi¢des de origem.

2.2.36. Realizar o cadastro com controle de numeragéo para cada tipo de documento,
além de textos modelo para facilitar a elaboragdo, utilizando-se de pardmetros pré-
definidos;

2.2.37. Possuir relatorios gerenciais, além da impressdo de etiquetas e envelopes para o
envio dos documentos;

2.2.38. Permitir a impressio em forma de relatério de relagdo de matérias por ano, autor
e tipo de proposigio;

2.2.39. Permitir a impressdo em forma de relatério da relagdo de leis, e normativos por
ano, periodo, autor e tipo de normativo;

2.2.40. Ter a fungdo de impressio de mala direta e de etiquetas de enderecos;
2.2.41. Possuir um cadastro de destinatarios, com informacdes destes;

2.2.42. Devera converter o dudio MP3 para o formato texto, transcrevendo assim as falas
no uso da tribuna para preenchimento de ata de sessio;

2.2.43. Devera possuir armazenamento de audio com fala no uso da tribuna dentro do
cadastro da sessio;

2.3. GESTAO DO GABINETE DO VEREADOR
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2.3.1. Modulo deve permitir aos parlamentares e assessores o cadastro e gestdo de suas
proposi¢des em nuvem.

23.2. Sistema devera ter controle de acesso e nivel de privilégios para permitir acesso
ao mddulo apenas para usuarios com permissdes adequadas e autorizadas pelos gabinetes.

2.3.3. Possibilitar o acesso da ferramenta de controle de gabinetes através de navegador
Web.

2.3.4. Prover area que permita aos usuarios do Gabinete realizarem consultas de
proposigdes e legislagdes existentes no repositorio do drgdo legislativo através de critérios
busca por palavra-chave, numero e tipo de maténia.

2.3.5. No acesso administrativo do modulo de gabinetes, assessores € parlamentares
poderdo enviar para o Orgdo legislativo as suas solicitagdes de proposigdes.

23.6. O Modulo de Gabinete devera permitir aos assessores e parlamentares
informarem o tipo de proposi¢do e o conteudo da proposigao.

23.7. O Modulo de Gabinete deve possuir integragdo com Inteligéncia Artificial para
sugerir e gerar textos de forma automatica para o corpo e justificativa da proposigao.

2.3.8.  Permitir aos usuarios do gabinete editarem informagdes sugeridas pela a JA.

2.3.9. Possibilitar aos usuarios dos gabinetes salvarem suas proposi¢des antes de enviar
para analise do orgdo legislativo.

2.3.10. Possibilitar incorporar um arquivo para a proposi¢do que serd enviada para o
orgio legislativo.

2.3.11. Possuir recurso que permita o envio da proposi¢do legislativa apos todo o
preenchimento das informagdes.

2.3.12. Deve ser possivel aos assessores e parlamentares consultarem informagdes e
tramitagdes de suas proprias matérias.

2.3.13. Ammazenar as correspondéncias expedidas, utilizando o editor de textos
Microsoft Word ou similar;

'2.3.14. Cadastrar e controlar correspondéncias e emissdo de mala-direta;
2.3.15. Permitir configurar e emitir etiquetas de correspondéncia;

2.3.16. Possuir a fungdo de controle de documentos, onde os usuarios poderdo elaborar
os documentos que serdo enviados pelo gabinete para varios destinatarios, como oficios,
cartas de felicitagOes.
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2.3.17. Realizar o cadastro com controle de numeragido para cada tipo de documento,
além de textos modelo para facilitar a elaboragdo, utilizando-se de parametros pré-
definidos;

2.3.18. Possuir um cadastro de destinatarios e cidaddos, com informagbes destes,
devendo este cadastro ser individual para cada gabinete;

2.3.19. Possuir fungio de controle dos aniversarios dos cidadios e dispositivo de aviso
dos aniversarios da semana;

2.4. GESTAO DO PLENARIO

2.4.1. O sistema devera permitir cadastrar todos os parlamentares com seus respectivos
cargos e partidos

242 O gestor do sistema de plenario podera cadastrar todas as matérias e proposi¢des
que serdo votadas ou apresentadas.

2.43. O sistema devera permitir ao gestor criar e gerenciar todas as sessdes que terdo
votag¢do no sistema.

2.44. O sistema deverd permitir ao Gestor tramitar e vincular as materlas as sessdes,
para que as mesmas sejam votadas na sessdo pertinente.

2.4.5. O sistema devera permitir gestio da lista de presenga de vereadores, informando
de forma manual os vereadores presentes € ausentes.

2.4.6. O sistema devera permitir criar diferentes tipos de fases e situagdes na tramitagio
das matérias que exemplifiquem corretamente cada momento da sessdo, plenarnio e
votagao.

247 O sistema devera permitir imprimir listas de chamadas com a presenga e faltas
dos vereadores.

2.48. O sistema devera permitir realizar ConfiguracOes no sistema, personalizando
informagdes da camara.

249. O sistema deverd permitir ao gestor informar as cores de cada situagido de
votagdo, para que as mesmas sejam exibidas no painel de votagdo.

2.4.10. O sistema devera permitir configurar os tipos de situagdes e expedientes de
acordo as fases de votagao.

2.4.11. O sistema devera permitir bloquear ou nao presenga do vereador caso a sessdo
ja tenha iniciado
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2.4.12. O sistema devera configurar se ser exibida uma mensagem se o vereador deseja
ou ndo confirmar seu voto.

2.4.13. O sistema devera configurar se o vereador pode ou ndo mudar seu voto enquanto
a votagdo ndo € encerrada pelo presidente.

2.4.14. O sistema devera configurar se utiliza ou n3o audio nas leituras das matérias.

2.4.15. O sistema devera configurar tamanho das fontes, layouts e se deseja mostrar o
partido do parlamentar no painel de eletronico.

2.4.16. O sistema devera permitir configurar mensagens exibidas o painel eletronico.

2.4.17. O sistema devera permitir a criagdo dos usuarios de votacdo eletronica e suas
respectivas permissdes.

2.4.18. O sistema devera permitir alterar a permissio dos vereadores, atribuindo fungGes
de administrador para outros vereadores caso o presidente ndo esteja presente.

- 2.4.19. O sistema devera permitir a configuragdo dos tipos de votagdo seguindo o
regimento da casa.

2.4.20. O sistema devera permitir a configuragdo dos tipos de expedientes de acordo
com o regimento da casa legislativa.

2.4.21. O sistema devera permitir configurar o tempo padrdo de fala dos vereadores na
tribuna.

2.4.22. O sistema devera permitir configurar o tempo padrdo de convidados na tribuna
livre

2.423. O sistema devera permitir a configuragdo das agdes de votagdo, personalizando
cada acgio e informando se as mesmas devem fazer parte da pauta, votagdo e suas ordens.

2.4.24. Osistema devera permitir a0 gestor personalizar logotipos e telas de visualizagdo
do painel eletronico. '

2.425. O sistema devera permitir criar tipos de votacdo especiais.
2.426. O sistema devera permitir ao Gestor Liberar e cancelar ou encerrar votagdes

2427 O sistema deverd permitir ao Gestor visualizar todas as maténias que estdo
disponiveis para apresentacdo e votagao na sessio.

2.4.28. O sistema deveré permitir ao gestor imprimir relatorio Gerenciais com Qrcode,
informando a votagdo por vereador, votagdo por maténa, relatorio com uma visao
resumida da votagdo € um relatério com as informagdes das presengas dos vereadores.
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2.5. TERMINAL DE ASSESSORIA TECNICA

2.5.1. O sistema devera permitir a assessoria técnica ter permissao de administrador e
assim gerir todas as etapas do processo de votagdo através de um tablet.

25.2. O sistema devera permitir dar inicio a sessdo através do tablet

2.5.3. O sistema devera permitir navegar pelas etapas das sessdes definindo de acordo
o momento da sessdo a etapa correto, ex: expediente, ordem do dia, tribuna.

2.5.4. Ao escolher o Expediente devera visualizar todas as matérias que estdo
disponiveis para aquele expediente.

2.5.5. O sistema devera permitir escolher se ele deseja mostrar no painel a matéria,
seguindo o trimite da Sessio.

2.5.6. O sistema devera permitir se deseja fazer um pedido de urgéncia e liberar uma
matéria para votagdo mesmo a mesma ndo estando prevista inicialmente para ser votada
no expediente ou na sessio.

2.5.7. O sistema devera permitir se deseja exibir a chamada dos vereadores no painel
eletronico.

2.5.8. O sistema devera permitir colocar uma matéria em votagdo para que os outros
vereadores possam votar.

259, O sistema devera permitir colocar matérias para votagdo em lote.

2.5.10. O sistema devera permitir encerrar a votagdo apds a confirmag@o do voto de
todos os vereadores.

2.5.11. O sistema devera permitir ao presidente votar quando houver empate na votagio
seguindo o regimento da casa legislativa.

2.5.12. O sistema devera permitir realizar pedido de vista quando for solicitado por
algum vereador retirando a matéria de pauta.

2.5.13. O sistema devera permitir ausentar vereadores que néo estejam no plenario no
momento da votagio para que a votagdo possa ser encerrada.

2.5.14. O sistema devera permitir gerenciar a tribuna definindo uma lista de vereadores
que desejam falar a tribuna.

2.5.15. O sistema devera permitir definir o momento em que cada vereador falara, tempo
esse que ja definido por padrdo no sistema, mas que pode ser aumentado ou diminuido.
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2.5.16. O sistema devera permitir, definir a aparte de vereadores que desejam contribuir
com a fala de outro vereador no momento em que este esta na tribuna. O presidente poderé
permitir ou ndo o aparte do vereador e controlar o tempo de cada aparte.

2.5.17. O sistema devera exibir no painel eletronico todas as etapas da votagdo, tais
como presenca e auséncias, votos dos vereadores, resultado de votagdo, leituras de
matérias, tribuna dos vereadores e tnbuna livre.

2.5.18. O sistema devera permitir encerrar a sessdo e votagio através de seu tablete apos
cumprir todas as etapas do processe legislativo de votagio.

2.6. TERMINAL DE REGISTRO DE PRESENCAS E VOTOS

26.1. O sistema devera permitir aos vereadores registrarem suas presengas de forma
automatica logando em seus tablets com seus usuario e senhas.

2.6.2. O sistema devera exibir no painel eletrOnicos a presenga do vereador assim que
ele entrar em sua conta em seu tablet.

2.6.3. Sistema deve prover recurso que permita aos parlamentares realizarem inscri¢éo
para fala na tribuna ou explicagdes pessoais através do terminal de registro de presenca e
votag¢do operado pelo parlamentar na sessdo plenana.

2.6.4. A ordem de fala dos vereadores na tribuna devera ser definida de acordo com a
ordem de inscrigido dos vereadores em seus terminais de controle.

2.6.5. O sistema devera permitir aos vereadores acompanhar a leitura das matérias
diretamente em seus tablets.

2.6.6. Apo6s a liberagdo da votagdo pelo presidente o sistema devera exibir para os
vereadores a matéria que sera votada e as opgdes de votagdo disponiveis para ela.

2.6.7. O sistema devera permitir ao vereador alterar o seu voto enquanto o presidente
nao encerra a votagao.

2.6.8. O sistema devera permitir a0 vereador acompanhar o resultado parcial da
votagdo diretamente em seu tablet.

2.69. O sistema devera permitir ao vereador visualizar o resultado da votagdo da
matéria diretamente em seu tablet.

2.6.10. O sistema devera permitir ao vereador solicitar um pedido de vista de uma
matéria diretamente pelo seu tablet.

2.6.11. O sistema devera permitir ao vereador sair de sua conta assim que a sess@o
encerrada.
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3. INTEROPERABILIDADE E INTEGRACAO DE SISTEMAS

A solugdo deve assegurar a integragdo entre seus modulos e com sistemas de terceiros
utilizados pelo 6rgdo contratante, garantindo interoperabilidade eficiente e segura.

Os requisitos essenciais para integragio incluem:

— Disponibilidade de APIs documentadas que possibilitem a comunica¢do com
sistemas administrativos e financeiros externos.

— Compatibilidade com padrGes de integracdo amplamente utilizados na
Administragido Publica, como WebServices REST e SOAP, além de suporte para
formatos JSON e XML.

— Suporte a solugdes de assinatura digital e certificagio ICP-Brasil, garantindo a
conformidade com os requisitos de autenticidade e validade juridica de
documentos eletronicos.

4. SEGURANCA, CONTROLE E RASTREABILIDADE

A solugdo deve assegurar a prote¢do das informagles, o controle de acessos e a
rastreabilidade das acles realizadas no sistema, garantindo conformidade com as
normativas aplicaveis.

Os principais requisitos de seguranga incluem:

— Registro de auditoria detalhado, assegurando a rastreabilidade completa das
operagdes realizadas no sistema, com logs imutéaveis e identifica¢do de usuarios.

— Gestdo avancada de acessos, permitindo a configuragdo granular de permissGes de
acordo com os perfis de usuarios e suas responsabilidades institucionais.

— Criptografia de ponta a ponta, protegendo dados em repouso e em transito,
garantindo a seguranca das informagdes e a conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD - Lei n° 13.709/2018).

5. ENCERRAMENTO E DIRETRIZES COMPLEMENTARES

Este documento define os requisitos funcionais essenciais que a solugio deve atender,
garantindo que a contratagdo ocorra de forma alinhada as necessidades institucionais e
normativas aplicaveis. Qualquer funcionalidade complementar podera ser analisada e
incorporada, desde que mantenha a conformidade com as diretrizes estabelecidas.

A empresa responsavel pelo fornecimento da solugio devera comprovar o atendimento
integral a todos os requisitos descritos, tanto na fase de implantagio quanto na execugéo
contratual, assegurando que o sistema atenda plenamente aos objetivos da Administragio
Publica, promovendo eficiéncia, seguranga e transparéncia na gestdo legislativa.
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ANEXO I - MATRIZ DE RISCOS

A Matriz de Riscos apresentada neste anexo tem como objetivo identificar, avaliar e
propor medidas preventivas e corretivas para os principais riscos associados a
contratac¢do, implanta¢@o e operagio da solugdo de Software como Servigo (SaaS) e dos
equipamentos necessarios para a modernizagio do plenario digital da Camara Municipal
de Mesquita. A analise detalhada dos riscos permite a adogio de estratégias eficazes para
minimizar impactos negativos e garantir a execugdo contratual dentro dos parametros
estabelecidos. ’

A avaliagdo dos riscos foi realizada considerando aspectos técnicos, operacionais,
financeiros e de seguranca, abrangendo desde a fase de implanta¢do da solugdo ate sua
utilizag8o continua. Foram identificados riscos potenciais como falhas na integragdo com
o sistema ja existente, inconsisténcias na migragdo de dados, indisponibilidade temporaria
do servigo, atrasos na instala¢do dos equipamentos, limitacGes da infraestrutura de rede e
vulnerabilidades de seguranga. Cada risco foi analisado quanto a sua probabilidade de
ocorréncia e ao impacto esperado, possibilitando o desenvolvimento de a¢des preventivas
e medidas de contingéncia que garantam maior previsibilidade e controle sobre a
execucdo do contrato.

A Matriz de Riscos esta organizada de forma a apresentar, para cada risco identificado,
sua fase de ocorréncia, a causa provavel, os danos esperados e as medidas necessarias
para mitigar ou responder ao evento caso ocorra. Dessa forma, a Cdmara Municipal
podera monitorar e gerenciar os riscos de maneira estruturada, garantindo a continuidade
dos servigos € a eficiéncia do investimento realizado na modernizagdo do plenério
legislativo.

RO1 - Indisponibilidade Temporiria do Sistema

Etapa Afetada: Operagio

Impacto: Alto | Probabilidade: Alta

Causas: Instabilidades na infraestrutura do fornecedor ou falha na rede local.

Consequéncias: Interrupgdo das atividades legislativas e administrativas, prejudicando a
condugio das sessdes plenarias.

Medidas Preventivas: Monitoramento continuo da disponibilidade e adog@o de servidores
redundantes.

Medidas Mitigadoras: Implementagdo de um plano de contingéncia com suporte
emergencial e procedimentos de recuperagdo rapida.

R02 - Qualidade Inadequada dos Servicos Prestados
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Etapa Afetada: Implantaco e Operagdo
Impacto: Médio | Probabilidade: Média

Causas: Falta de alinhamento entre fornecedor e Cimara, deficiéncias na execugdo dos
servigos contratados.

Consequéncias: Atrasos na implementagdo, necessidade de retrabalho e
comprometimento da eficacia da solugao.

Medidas Preventivas: Defini¢do clara dos Acordos de Nivel de Servico (SLA) e
acompanhamento periddico do desempenho da contratada.

Medidas Mitigadoras: Aplicagdo de sangdes contratuais e exigéncia formal de ajustes na
prestagdo dos servigos.

RO03 - Vulnerabilidades de Seguranca Cibernética
Etapa Afetada: Operagdo
Impacto: Alto | Probabilidade: Alta

Causas: Possibilidade de ataques cibernéticos, exploragido de vulnerabilidades do sistema
ou falha humana.

Consequéncias: Vazamento ou perda de informages sensiveis, comprometendo a
integridade dos dados legislativos.

Medidas Preventivas: Implementagio de protocolos de seguranga rigorosos, incluindo
criptografia, autenticagdo multifator e auditoria continua.

Medidas Mitigadoras: Desenvolvimento de um plano de resposta a incidentes, adogio de
backups periddicos € testes frequentes de seguranga.

R04 - Capacitacio Insuficiente dos Usuarios
Etapa Afetada: Treinamento e Operagdo
Impacto: Médio | Probabilidade: Média

Causas: Falta de treinamentos adequados, alta rotatividade de usuarios ou dificuldades na
adaptagdo ao novo sistema.

Consequéncias: Uso incorreto da ferramenta, baixa adesdo ao sistema e erros
operacionais. ‘

Medidas Preventivas: Oferta de treinamentos regulares presenciais e materiais de apoio
(manuais, videos e tutoriais interativos).
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Medidas Mitigadoras: Disponibilizacdo de suporte técnico refor¢ado e agendamento de
novas capacitagdes sempre que necessario.

ROS - Riscos Relacionados a Migracio de Dados
Etapa Afetada: Implantagdo
Impacto: Alto | Probabilidade: Média

Causas: Inconsisténcias nos dados, falhas na conversio ou incompatibilidade entre os
sistemas.

Consequéncias: Perda, corrompimento ou distor¢do de ‘informagdes legislativas
histéricas.

Medidas Preventivas: Planejamento detalhado da migragdo, realizagdo de testes prévios
e auditoria dos dados antes da transi¢ao.

Medidas Mitigadoras: Criagio de backups completos antes da migragdo e
acompanhamento técnico continuo durante o processo.

RO06 - Riscos Financeiros ¢ Reajustes Nao Previstos
Etapa Afetada: Contratagdo
Impacto: Médio | Probabilidade: Baixa

Causas: Clausulas contratuais mal definidas, variagbes de mercado ou oscilagdes
cambiais.

Consequéncias: Aumento inesperado dos custos contratuais, comprometendo o
or¢amento previsto.

Medidas Preventivas: Defini¢do clara das condi¢des de reajuste e previsdo de
mecanismos de equilibrio econdmico-financeiro.

Medidas Mitigadoras: Revisdo contratual periddica e possibilidade de renegociagio de
prazos e condigdes.

RO7 - Infraestrutura de Rede Insuficiente
Etapa Afetada: Operagio
Impacto: Alto | Probabilidade: Média

Causas: Falhas na conectividade local, desempenho inadequado da rede ou auséncia de
redundéncia na infraestrutura.

Consequéncias: Lentiddo ou falhas na utilizagdo do sistema SaaS, impactando a
realizagdo das sessoes plenarias.
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Medidas Preventivas: Diagnoéstico da infraestrutura de TI antes da implantagao,
assegurando a adequagio dos recursos.

Medidas Mitigadoras: Implementagdo de medidas de redundancia e otimizagdo da
conectividade, garantindo operagdo estavel do sistema.

Mesquita, de/H{e dezembro de 2026.
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ANEXO I-TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

1.1 Contratagdo de pessoa juridica de direito privado especializada em servigo de
Contratagdo de solugdo integrada para implantagdo do sistema de servigos
tecnologicos na modalidade Software como Servigo (SaaS) para a gestdo
legislativa da Cémara Municipal de Mesquita, abrangendo os moédulos de
processo legislativo, gabinete do vereador, gestdo do plenario e integra¢do com o
portal legislativo. Além da disponibilizagio do modulo do Plenario Digital,
contemplando terminais de votagdo e integragdo com painéis eletronicos, tablets
a fim de garantir a modernizacio e automagio das atividades legislativas e
administrativas.

1.2 O escopo da contratagdo contempla suporte técnico continuo, manutengao
corretiva e evolutiva, atualizagdes periodicas e capacitagio dos usuarios,
assegurando a correta utilizagio da plataforma e a adequagdo as necessidades
institucionais. ;

1.3 A solu¢do deve ser desenvolvida de forma a garantir intég;'i'a'gﬁd segura €
interoperabilidade com outros sistemas utilizados pela Cimara, assegurando
continuidade operacional e conformidade com os padrdes de governanga digital
aplicaveis a administragdo publica. A contratagio observara integralmente os
requisitos técnicos e funcionais estabelecidos neste Termo de Referéncia e
atendera as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021, bem como demais normativas
regul atbrias vi gentes.

1.4 O objeto desta contratagio € caracterizado como comum, conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar (ETP); e

1.5 O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo,
conforme Resolugio n.° 02, de 29 de margo de 2023.

2. PRAZOS DE VIGENCIA E EXECUCAQO CONTRATUAIS:

2.1 O contrato possut vigéncia inicial de 5 (cinco) anoé, podendo ser prorrogado
por periodos sucessivos até atingir o limite maximo de 10 (dez) anos, nos termos
previstos pelo Art. 114, inciso I, da Lei n° 14.133/2021, aplicavel especificamente
a servigos continuos de tecnologia da informagado. Essa previsdo visa assegurar a

continuidade operacional e administrativa da solugdo tecnologica contratada pela

LI
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Camara Municipal de Mesquita, evitando interrupgdes na prestagdo dos servigos
essenciais de gestdo legislativa, gestdo do plenario digital e manuten¢io do portal
institucional, proporcionando maior eficiéncia e economicidade a administragdo
pablica municipal.

2.2 A promrogagdo do contrato € condicionada & comprovagdo formal da
vantajosidade € conveniéncia administrativa em dar continuidade aos servigos
contratados. A andlise necessaria para embasar essa decisdo contempla
obrigatonamente critérios objetivos, que incluem a verificagio da aderéncia
continua da solugdo contratada as necessidades operacionais da Céamara
Municipal, assegurando que a plataforma tecnoldgica atenda integralmente aos
requisitos técnicos e funcionais estabelecidos desde o inicio do contrato.

2.3 A avaliagio do desempenho operacional é também fator essencial na decisdo
sobre a continuidade contratual. A empresa contratada deve demonstrar o
cumprimento rigoroso dos Acordos de Nivel de Servigo (SLA), incluindo métricas
de disponibilidade da solugdo, estabilidade operacional, tempo de resposta do
suporte técnico e indices de satisfagdo dos usuarios. Esses indicadores comprovam
que a solugdo teénolégica mantém o padrio de qualidade necessario ao bom
desempenho das atividades legislativas e administrativas da Camara Municipal.
2.4 Além disso, a analise da economicidade do contrato é fundamental para
validar a decisdo de prorrogagdo. A Camara Municipal verifica regularmente se
os valores contratados permanecem compativeis com os praticados no mercado,
garantindo que a prorrogacdo continue representando a melhor relagdo custo-
beneficio para a administragdo pablica em comparagdo a eventuais novas
contratagdes. Essa avaliago evita que o contrato se torne financeiramente
desvantajoso ao longo do tempo, permitindo maior controle e eficiéncia na
utilizagdo dos recursos publicos.

2.5 A evolugio tecnologica constante da solugdo contratada é outro critério
determinante na analise da vantajosidade da prorrogagdo contratual. A empresa
contratada deve garantir que a plataforma esteja continuamente atualizada,
oferecendo funcionalidades modernas e alinhadas as melhores praticas do setor de
tecnologia aplicada ao poder publico, prevenindo qualquer risco de obsolescéncia

que possa impactar negativamente as atividades legislativas e administrativas.



Estado do Rio de Janeiro | CMM/MES-RJ
Camara Municipal de Processo n.° 1656/2025

Mgsq u i ta_ Rubrica: Fl.

if!z

2.6 A decisdo sobre a prorrogagdo contratual é formalizada pela Camara

Municipal de Mesquita com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias antes do
término da vigéncia em curso. Esse prazo permité uma analise técnica criteriosa
da viabilidade e vantajosidade da continuidade do contrato, garantindo tempo
suficiente para eventuais ajustes e aprovagdo final pelos orgdos de controle
competentes, conforme exigido pela legislagdo vigente.

2.7 A rescisdao antecipada do contrato pode ocorrer por iniciativa da Camara
Municipal de Mesquita, mediante justificativa formal devidamente fundamentada,
assegurando o contraditorio e a ampla defesa a empresa contratada. Dentre as
situagdes que justificam a rescisdo estdo o descumprimento reiterado de clausulas
contratuais que prejudiquem a continuidade ou qualidade dos servigos, falhas
frequentes e significativas no atendimento aos SLA acordados, identifica¢do de
desvantagem econdmica em relacdo a alternativas tecnoldgicas disponiveis no
mercado ou comprovagdo de insolvéncia financeira da empresa contratada, que
coloque em risco a continuidade dos servigos essenciais.

2.8 Caso seja necessaria a rescisdo antecipada, o encerramento dos servigos ocorre
de maneira estruturada, garantindo & Camara Municipal de Mesquita a integral
devolug@o das informagdes e dados armazenados na plataforma SaaS em formato
acessivel e seguro, preservando a continuidade administrativa e legislativa sem
prejuizo operacional ou perda de informagdes essenciais.

2.9 Dessa forma, 0 modelo de vigéncia adotado neste contrato assegura seguranga
juridica, estabilidade operacional e eficiéncia econdmica, proporcionando a
Camara Municipal de Mesquita uma solugdo tecnologica moderna, eficaz e
adequada as suas necessidades institucionais durante toda a vigéncia contratual.
3. PRAZODE VALIDADE DA PROPOSTA:

3.1 O prazo de validade da proposta sera de 90 (noventa) dias.

4. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:
4.1 A Camara Municipal de Mesquita desempenha um papel essencial na
governanga municipal, atuando na fiscalizagdo do Executivo, na formulacio de
normas juridicas € na representacdo dos interesses da populagdo. Para aprimorar
a transparéncia e a eficiéncia dos processos legislativos, é necessaria a

modernizagdo das atividades parlamentares, utilizando solugdes tecnologicas que
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digitalizem e automatizem os procedimentos do plenario. Essa necessidade esta
alinhada as diretrizes do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro (TCE-
RI) e as recomendagBes da Associacdo dos Tribunais de Contas do Brasil
(ATRICON), que incentivam a modemizagio dos legislativos municipais para
garantir maior efici€éncia e transparéncia na administragio publica.

4.2 A escolha do modelo Software como Servigo (SaaS) se justifica pela auséncia
de infraestrutura tecnoldgica propria adequada para suportar solugdes de alta
complexidade e pela necessidade de suporte continuo e especializado.
Atualmente, a Camara Municipal de Mesquita nio possui equipe interna
qualificada para a gestdo da infraestrutura de TI, tornando inviavel a adog3o de
solugdes locais. O modelo SaaS elimina a necessidade de investimentos iniciais
em servidores e infraestrutura e garante escalabilidade, seguranga e atualizagdes
automaticas, em conformidade com a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecio
de Dados - LGPD).

4.3 A escolha de um sistema baseado em nuvem também se fundamenta em
aspectos financeiros e estratégicos, reduzindo significativamente os custos
operacionais e eliminando gastos elevados com aquisigio e manuten¢do de
hardware proprio. Além disso, esse modelo permite que a solugdo se adapte
facilmente as novas demandas da Camara, sem necessidade de contrata¢des
complementares ou investimentos adicionais em infraestrutura. O SaaS possibilita
previsibilidade orgamentéria, pois os custos s3o distribuidos ao longo do contrato,
permitindo um planejamento financeiro mais eficiente e alinhado a realidade da
administragdo pablica municipal.

4.4 A contratacdo da solugdo estd em conformidade com a Lei n° 14.133/2021,
especialmente o artigo 6°, inciso XXII, alinea “b”, que exige fundamentagio
técnica e juridica detalhada para contratagGes publicas. Além disso, observa as
diretrizes estabelecidas na Instrugdo Normativa n°® 81/2022 da SEGES/ME, que
regulamenta o planejamento e a justificativa de solugSes tecnoldgicas no setor
publico.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

5.1 A Camara Municipal de Mesquita adotard uma solugo tecnoldgica para

modernizago e automagdo dos processos legislativos, no modelo Software como
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Servigo (SaaS). A escolha desse modelo se justifica pela rapida implantagio,
redugio de custos com infraestrutura propria e suporte técnico continuo,
garantindo que o Legislativo tenha acesso a uma plataforma escalavel, atualizada
e alinhada as normativas vigentes.

5.2 A solugdo abrangera gestio integrada do processo legislativo, portal
legislativo e gestdo do gabinete do vereador, proporcionando eficiéncia na
tramitaco das proposi¢3es, transparéncia na condugdo das sessdes e padronizagio
dos registros parlamentares. O médulo do Plenario Digital permitira que todo ato
de votac@o seja automatizado garantindo melhor transparéncia das atividades
legislativas. O sistema sera hospedado em nuvem, assegurando alta
disponibilidade, atualizagbes automaticas, suporte especializado e seguranga
avancada. Além de otimizar os processos internos, a plataforma eliminara
procedimentos manuais, garantindo conformidade legal e maior acessibilidade as
informagdes legislativas.

5.3 A O suporte técnico sera continuo, garantindo resolugdo agil de duvidas e
incidentes, tanto para o software quanto para os equipamentos. A capacitac¢do dos
usuarios sera realizada de forma presencial, abrangendo vereadores, assessores
parlamentares, servidores da secretaria legislativa e registros. Dessa forma, todos
os envolvidos terdo pleno dominio das funcionalidades da solugdo e poderdo
utiliza-la de maneira eficiente e integrada ao fluxo de trabalho legislativo.

5.4 A seguranca da informacdo serda um dos pilares fundamentais da solugdo,
assegurando que todos os dados legislativos e administrativos sejam protegidos
contra acéssos indevidos e alteragdes ndo autorizadas. O sistema contara com
controle de acesso por perfil, autenticagdo segura e criptografia de dados,
garantindo a integridade e rastreabilidade das informagdes institucionais.

5.5 A plataforma contara com relatérios gerenciais € dashboards interativos,
permitindo que a administracio legislativa monitore a wutilizagdo do sistema, e
otimize a tomada de decisGes. Todos os registros serdo auditaveis e acessiveis para
fiscalizacdo e controle interno, garantindo transparéncia e rastreamento completo
das atividades legislativas.

5.6 Para assegurar continuidade operacional, a solugio tera backup periddico,

recuperacdo automatica de falhas e redundéncia na infraestrutura de hogpedagem,
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minimizando riscos de indisponibilidade. Durante toda a vigéncia do contrato,
sera fornecido suporte técnico especializado, garantindo que a Camara Municipal
conte com atendimento 4gil e personalizado.

5.7 No encerramento do contrato, sera garantida a continuidade do acesso aos
dados institucionais, com entrega estruturada de todos os registros legislativos e
administrativos, evitando dependéncia exclusiva do fornecedor e assegurando que
a Camara mantenha o pleno controle sobre seu historico digital.

5.8 A implementagdo dessa solugdo permitird que a Camara Municipal de
Mesquita modernize a gestdo legislativa e a condugdo das sessOes plenarias,
garantindo eficiéncia, transparéncia e conformidade juridica. O modelo adotado
proporcionara agilidade na tomada de decisdes, otimizagido dos processos internos
e maior controle sobre as atividades parlamentares, alinhando-se as melhores
praticas de governanga € inovagdo no setor publico.

6. REQUISITISO TECNICCOS, FUNCIONAIS E INFRAESTRUTURA

6.1 Este topico estabelece os requisitos técnicos e funcionais que a solugdo
contratada na modalidade Software como Servigo (SaaS) deve atender para garantir
o pleno funcionamento das atividades legislativas da Cémara Municipal de
Mesquita. A solugdo deve contemplar a gestdo dos processos legislativos, o médulo
de gabinete do vereador, a integragdo com o portal legislativo e Plenario Digital. A
contratagdo visa assegurar eficiéncia, seguranca e interoperabilidade, garantindo
conformidade com as normativas vigentes aplicaveis a administrag@o publica.

6.2 A solugdo deve possibilitar que os vereadores realizem suas atividades
legislativas de forma digital e segura. O sistema deve garantir rastreamento
auditavel de todas as interagdes, assegurando transparéncia e conformidade com os
principios de publicidade dos atos legislativos. Além disso, deve permitir a
integracdo entre tablets individuais para votagdo, painéis eletronicos para exibigdo
dos resultados das deliberacdes e infraestrutura de conectividade adequada ao
ambiente do plenario. A gestio legislativa deve contemplar a tramitagdo de
proposi¢des, organizagio documental, controle de comissdes parlamentares e
demais funcionalidades essenciais ao funcionamento do parlamento.

6.3 A implantagdo da solugdo deve contemplar a migragdo de dados historicos

relevantes, garantindo que registros sobre votagdes, presengas e proposigoes
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legislativas anteriores estejam disponiveis para consulta e auditoria. A capacitagdo
dos usuarios sera realizada de forma presencial, abrangendo vereadores, assessores
parlamentares e servidores administrativos, garantindo que todos estejam aptos a
operar o sistema desde sua ativagio.

6.4 O suporte técnico deve ser continuo, abrangendo corre¢do de eventuais falhas,
manuten¢do preventiva dos equipamentos € atualiza¢do periddica do sistema,
garantindo que a solu¢do se mantenha alinhada as necessidades da Camara
Municipal de Mesquita e as exigéncias normativas ao longo da vigéncia contratual.
A infraestrutura de hospedagem do sistema deve garantir alta disponibilidade,
seguranga da informagio e conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados,
assegurando protecdo contra acessos indevidos e perda de informacoes.

6.5 Os requisitos técnicos e funcionais aqui estabelecidos atendem integralmente
ao disposto no artigo 6° inciso XXII, da Lei n° 14.133/2021, assegurando
transparéncia, seguranga juridica e moderniza¢do das atividades legislativas por
meio de uma solug@o confiavel, eficiente e tecnologicamente avangada.

7. REQUISITOS FUNCIONAIS DETALHADOS DOS MODULOS DE SOFTWARE

7.1 O detalhamento das funcionalidades que integram a solug@o, esta descrito no
documento anexo a este Termo de Referéncia, denominado ANEXO I -
REQUISITOS FUNCIONAIS DETALHADOS DOS MODULOS DE
SOFTWARE, o qual constitut parte integrante deste instrumento.

7.2 Esse documento especifica todas as funcionalidades essenciais da solugéo,
abrangendo fluxos operacionais, requisitos de seguranga da informacdo, registros
auditaveis e diretrizes de usabilidade, garantindo que o sistema atenda plenamente
as necessidades institucionais da Camara Municipal de Mesquita. Além da
automagcio das sessdes plenarias, o anexo detalha os requisitos técnicos e funcionais
para tramitagdo de proposigles legislativas, transparéncia das atividades do
Legislativo e controle das fungdes administrativas do plenario digital, assegurando
plena conformidade com as normativas vigentes e alinhamento com as melhores
praticas de governanca digital na administragdo publica. _

8. IMPLANTACAO DAS SOLUCOES, CONFIGURACAO, TESTES, ATIVACAO
DEFINITIVA E CRONOGRAMA |

8.1 A implantagdo da solugdo tecnologica contratada segue um planejamento
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estruturado, visando assegurar sua configuracao adequada, funcionamento eficiente
e total aderéncia as necessidades institucionais da Camara Municipal de Mesquita.
O processo adota uma abordagem sistematica, permitindo a adaptagdo do sistema
as normas internas, garantindo uma transi¢do segura € minimizando impactos
operacionais.

8.2 O primeiro passo envolve a realizagdo de reunides técnicas entre a equipe do
orgdo contratante e a empresa fornecedora, com o objetivo de mapear fluxos
operacionais, normativas internas e demandas especificas que orientardo a
configuragdo da solugo. Essa fase inicial possibilita a parametriza¢do do sistema,
assegurando que suas funcionalidades estejam alinhadas aos requisitos legais e
administrativos.

8.3 A partir desse levantamento, a solugdo sera configurada considerando regras
de negocios, niveis de acesso, estrutura organizacional e integracdo com outras
ferramentas utilizadas pelo orgdo, garantindo a plena operacionalizagdo dos
modulos processo legistativo com o portal institucional. -

8.4 A préxima etapa compreende o carregamento inicial de dados, assegurando
que informagdes institucionais, cadastro de usuarios e permissdes de acesso sejam
incorporados ao ambiente digital de forma estruturada e segura. Todo esse processo
sera realizado seguindo rigorosos padrdes de seguranga, preservando a integridade
e a autenticidade dos dados.

8.5 Apés a configuracgdo inicial e a migragdo dos dados, serdo conduzidos testes
operacionais para validar a funcionalidade dos médulos € a adequagao do sistema
aos critérios estabelecidos. Os testes abrangem o funcionamento do mddulo de
processo eletronico, os controles de acesso € a geragdo de relatorios gerenciais.
Caso sejam identificados pontos de melhoria, os ajustes necessarios serdo
implementados antes da ativagdo oficial do sistema.

8.6 A ativacdo definitiva da solugdo sera realizada somente apods a validagdo dos
testes e a capacitagdo dos usuarios, garantindo que vereadores, assessores
legislativos e servidores compreendam plenamente as funcionalidades da
plataforma. Essa fase incluira treinamentos presenciais, fornecendo supQ_rte técnico
e operacional para a correta utilizagdo do sistema.

8.7 A implanta¢do seguira um cronograma estruturado, detalhando todas as etapas
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desde o planejamento até a entrada em operagio definitiva. Esse cronograma seréa
apresentado pela empresa fornecedora no inicio do processo € permitira que a
Cémara Municipal de Mesquita acompanhe cada fase da execugdo. O prazo
estimado para a conclusdo de todas as atividades ¢ de até 60 dias, contemplando
desde a configuragio inicial até a estabiliza¢do do ambiente produtivo.

8.8 Resumo das principais etapas do cronograma:

e Semanas 1 e 2 — Levantamento de requisitos e parametrizagao do sistema.

e Semanas 3 a 5 - Configuragdo inicial, desenvolvimento de scripts,
planejamento e migragdo de dados historicos.

e Semanas 6 ¢ 7 — Testes de validagdo do sistema, ajustes operacionais e
treinamentos presenciais. '

e Semanas 8 a 10 — Homologacdo final, ativagdo definitiva da solugio e
acompanhamento inicial.

9  DISPONIBILIZACAO DE DOCUMENTACAO TECNICA

9.1 A documentagio técnica da solugdo contratada deve ser desenvolvida e
mantida de maneira abrangente, detalhada e constantemente atualizada, garantindo
que todas as funcionalidades, configuracdes e eventuais ajustes realizados durante
a vigéncia contratual sejam devidamente registrados. Esse material servird como
referéncia fundamental para operadores, gestores € equipe técnica, assegurando a
correta utilizagdo, administragdo e manutengdo do sistema.

9.2 A responsabilidade pela elaboragdo, atualizagio e revisio continua da
documentagio recai integralmente sobre a empresa contratada, garantindo que
todas as modificagdes na interface, inclusdo de novas funcionalidades,
aprimoramentos de desempenho, correcdes de eventuais falhas e ajustes
decorrentes de mudangas normativas sejam devidamente documentados. Dessa
forma, os usuarios terdo acesso permanente a informagdes atualizadas, assegurando
que o sistema permanega alinhado ao seu funcionamento esperado.

9.3 Para facilitar a consulta e a utiliza¢gdo da documentagio, todos os documentos
técnicos devem ser disponibilizados em formatos amplamente compativeis e
acessiveis, permitigdo visualizagdo digital e impressdo, quando necessirio. A
empresa fornecéciqr;g deve disponibilizar versdes em PDF para consulta offline e

HTML para navegag¢do interativa, permitindo a busca rapida por informagdes
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especificas. Caso haja necessidade, a Camara Municipal de Mesquita podera
solicitar cOpias impressas para setores estratégicos, garantindo a disponibilidade
dos materiais para treinamentos presenciais ou situagdes de contingéncia.

9.4 A linguagem adotada na documentagio deve ser clara, objetiva e adaptada ao
perfil dos usuarios, garantindo que todos compreendam as instrugdes e
procedimentos descritos. Para operadores do sistema, os manuais devem apresentar
detalhamento das funcionalidades e fluxos operacionais. Para gestores e
administradores, a documentag¢do deve enfatizar aspectos gerenciais da solugdo,
como monitoramento, geragdo de relatorios e gerenciamento de acessos. Ja para a
equipe técnica, o material deve abranger diretrizes de configuracio, manutengio,
seguranca da informagio e resolugdo de incidentes. |

9.5 A organizagdo da documentagdo deve seguir um padrdo logico e estruturado,
incluindo indice detalhado, tutoriais ilustrados, solu¢Ges para duvidas frequentes,
glossario de termos técnicos e fluxogramas representando os principais processos
do sistema. Esse formato otimiza a localizagido e compreensdo das informagdes,
reduzindo o tempo necessirio para a resolugdo de davidas operacionais e
permitindo uma gestio mais eficiente da solugio.

9.6 Para facilitar o acesso continuo, os documentos devem ser disponibilizados por
meio de um portal online exclusivo para suporte aos usuarios, garantindo acesso
seguro e restrito. Nesse ambiente, os usuarios poderdo baixar versdes atualizadas
da documentagdo, assegurando que estejam sempre informados sobre novidades,
melhorias e ajustes no sistema. Além disso, essa documentagdo devera ser integrada
aos treinamentos oferecidos durante a implantagio e evolugio da solugio, servindo
como material de apoio para capacitagio e aperfeicoamento continuo dos usuarios.
9.7 A exigéncia de manutenc¢@o e disponibilizagdo continua da documentagio cabe
exclusivamente a empresa contratada para o fornecimento da solugo descrita neste
Termo de Referéncia. O cumprimento desse requisito assegura que a Cimara
Municipal de Mesquita tenha sempre a disposi¢do informagles detalhadas e
atualizadas, promovendo maior efici€ncia operacional, segurancga na utilizagio do
sistema e suporte técnico adequado para a gestdo legislativa e administrativa.

10 POLITICA DE ATUALIZACAO DA SOLUCAO DE SOFTWAR

10.1A manutencio e atualizagdo da solugdo de software contratada sdo
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fundamentais pé.ra assegurar sua continuidade operacional, conformidade
normativa e eficiéncia tecnologica, garantindo que a ferramenta permanega segura,
modema e aderente as necessidades institucionails da Camara Municipal de
Mesquita. Para isso, a empresa fornecedora deve executar atualiza¢des periodicas,
abrangendo corregOes de falhas, adequagGes normativas e melthorias evolutivas
durante toda a vigéncia do contrato, sem custos adicionais ao Orgio contratante,
assegurando total conformidade com a Let n° 14.133/2021.

10.2As atualiza¢Ges da solugio sdo classificadas em trés categorias principais. As
atualizagGes corretivas, de carater obrigatorio, sdo aplicadas sempre que forem
detectadas falhas técnicas, erros operacionais ou vulnerabilidades de seguranga,
assegurando estabilidade e integridade do sistema. O prazo méximo para a corregao
e implementagio dessas atualizagdes é de 30 dias a partir da identificacdo do
problema.

10.3As atualizagGes legais também s3o obrigatorias, sendo necessarias para manter
a solugdo em conformidade com novas normativas e regulamentagdes vigentes que
impactem o funcionamento do sistema. Isso inclui ajustes exigidos pela Lei Geral
de Prote¢ao de Dados (Lei n° 13.709/2018), pela Lei n°® 14.133/2021 e demais
diretrizes aplicaveis 4 administragdo publica. Quando houver mudangas
regulatorias, a empresa contratada deve implementar todas as adaptagdes
necessarias no sistema dentro de um prazo maximo de 30 dias apds a publicagido
oficial da norma.

10.4As atualizagdes evolutivas referem-se a melhorias continuas e implementagio
de novas funcionalidades, realizadas a partir de solicitagdes do 6rgédo contratante,
sempre que necessario para aprimorar o atendimento as demandas operacionais do
Legislativo Municipal. Antes da implementagdo, tais melhorias passam por uma
analise técnica para verificar viabilidade, impacto e compatibilidade com o sistema.
Uma vez aprovadas, as atualizagdes evolutivas devem ser implementadas no prazo
maximo de 30 dias.

10.5Para assegurar a seguranga e estabilidade da solugio, todas as atualizagGes
devem primeiramente ser aplicadas em um ambiente de homologagao, onde serdo
testadas e valid'adas tecnicamente antes de serem disponibilizadas no ambiente de

producgio. A liBerqg;ﬁo final ocorrera preferencialmente fora do horario regular de
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expediente, evitando qualquer impacto nas atividades legislativas e garantindo total
continuidade operacional.

10.6A empresa contratada deve manter uma comunicagio continua e transparente
com o Orgdo contratante, fornecendo notificagdes formatis sobre cada atualizagdo
realizada. Tais notifica¢des devem detalhar as alteragdes implementadas, beneficios
esperados e eventuais impactos operacionais. Apés a liberagdo da atualizagdo, deve
ser realizado um monitoramento continuo para identificar possiveis instabilidades,
garantindo suporte imediato caso necessario.

10.7Além disso, a contratada deve fornecer relatorios periodicos detathados sobre
todas as atualizagdes aplicadas, contendo descrigdo técnica, especificagdo das
mudangas e instrugdes sobre novas funcionalidades ou ajustes realizados. Esses
relatorios devem estar disponiveis digitalmente em ambiente seguro, permitindo
acesso continuo a0 historico de evolugio da solug@o.

10.8Para suporte adicional, a empresa fornecedora deve manter um canal exclusivo
de atendimento técnico para esclarecer dividas e fornecer informagdes detathadas
sobre atualizagdes, garantindo que a Cimara Municipal de Mesquita tenha sempre
acesso a um servigo agil e eficiente.

10.9Essa exigéncia ¢ exclusiva da empresa contratada para a prestagdo do servigo
de software descrito neste Termo de Referéncia. Com essa politica de atualizagdes,
assegura-se que a solugdo permanega moderna, segura e alinhada as exigéncias
legais e institucionais, promovendo maior eficiéncia na gestio legislativa e
maximizando o retorno sobre o investimento da Administragio Publica.

11 PRESTACAO DE SUPORTE TECNICO DA SOLUCAQO DE SOFTWARE
11.1A prestagdo de suporte técnico especializado € essencial para garantir a
continuidade operacional e a eficiéncia plena da solugdo tecnoldgica contratada
pela Camara Municipal de Mesquita. Esse servigo deve assegurar que todas as
demandas técnicas, operacionais e informativas sejam atendidas de forma agil e
eficaz, permitindo que o sistema permane¢a sempre disponivel e alinhado as
necessidades do Legislativo Municipal.

11.20 suporte técnico deve ser prestado por uma equipe altamente qualificada,
capaz de registrqy, analisar e¢ solucionar demandas de maneira estruturada. A

empresa conratada deve manter um Centro de Atendimento Técnico equipado com
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ferramentas que possibilitem o registro e rastreamento de chamados em tempo real,
garantindo transparéncia e eficiéncia na gestdo dos atendimentos. As solicitagdes
devem ser classificadas por grau de criticidade, priorizando aquelas que possam
comprometer o funcionamento do Plenario Digital e dos demais modulos
contratados.

11.3Para assegurar ampla acessibilidade ao suporte, o atendimento seré realizado
por multiplos canais, incluindo e-mail corporativo, portal eletrdnico com acesso
continuo (24x7), atendimento telefénico durante o horario comercial e,
opcionalmente, chat online para suporte interativo. Esses canais devem ser
amplamente divulgados, garantindo que os usuarios tenham facil acesso as solugdes
necessarias para suas demandas operacionais.

11.40 suporte técnico devera ser prestado de segunda a sexta-feira, das 8h as 17h,
seguindo o horario oficial do 6rgdo contratante. Entretanto, para situagdes criticas
que possam comprometer a opefagﬁo essencial do sistema, a empresa contratada
deve disponibilizar um plantdo técnico em regime de sobreaviso, com equipe de
prontiddo para atendimentos emergenciais fora do expediente regular. Esse servigo
inclui um mecanismo de escalonamento, permitindo que especialistas sejam
~ acionados rapidamente sempre que necessario.

11.5A qualidade do suporte técnico sera monitorada por meio de prazos rigorosos
para resposta e solugdo, definidos conforme o nivel de criticidade da demanda.
Chamados urgentes devem ser priorizados, com ‘solugﬁo imediata para evitar
impactos na operagdo legislativa e administrativa. Caso um problema exija um
tempo maior para a resolugio definitiva, a empresa contratada deve apresentar um
plano de agdo detalhado, contendo justificativa formal e previsdo de conclusdo, o
qual sera submetido a avaliagio do 6rgao contratante.

11.60 desempenho do suporte técnico sera avaliado periodicamente por meio de
relatorios detalhados, contendo informagbes como: quantidade de chamados
registrados, tempo médio de resposta e solugdo, principais causas identificadas e
propostas de melhorias continuas. Esses relatorios permitirdo ao 6rgio contratante
monitorar a qualidade do atendimento prestado e garantir a eficacia do suporte ao

longo da vigéncia contratual.



CMM/MES-RJ
Processo n.° 1656/2025
Rubrica: Fl.

X ) Estado do Rio de Janeiro
MY c2amara Municipal de

Mesqguita

11.7A empresa contratada deve manter um sistema de avaliagdo continua da
qualidade do atendimento, permitindo que os usuarios fornegam feedback imediato
sobre cada chamado resolvido. Esse sistema pode incluir pesquisas automaticas de
satisfagdo, analise do tempo de resposta e eficacia das soluges aplicadas, além do
registro de sugestGes para aprimoramento continuo.

11.8A capacitagdo continua da equipe de suporte técnico € outro fator essencial para
garantir um atendimento agil e eficiente. Para isso, a empresa contratada deve
promover treinamentos regulares, abordando atualizagdes do sistema, novas
funcionalidades e aspectos normativos relevantes, como a Lei Geral de Protegdo de
Dados (Lei n° 13.709/2018) e boas praticas de seguranga da informag3o.

11.9Além do atendimento convencional, a empresa contratada deve disponibilizar
uma Base de Conhecimento Digital, integrada ao portal de suporte técnico,
contendo materiais explicativos como tutoriais passo a passo, manuais
operacionais, videos instrutivos ¢ uma se¢do de perguntas frequentes. Esses
recursos permitem que os usuarios resolvam dificuldades operacionais de forma
autonoma, reduzindo a necessidade de abertura de chamados e proporcionando
maior eficiéncia no uso da solugdo.

11.10 Essa exigéncia se aplica exclusivamente a empresa responsavel pelo
fornecimento da soluggo de software descrita neste Termo de Referéncia. A correta
execug¢do do servigo de suporte garantird que a Camara Municipal de Mesquita
disponha de um atendimento técnico agil, eficiente e alinhado as suas necessidades
institucionais, assegurando a continuidade dos servigos e a maximizagio da
produtividade no uso da solugdo contratada. '

Nivel de
Criticidade

Descri¢do do
Problema

Tempo
Miximo de
Resposia

Tempo
Maximo de
Solucio

Critico

Indisponibilidade
total do sistema,
falha grave que
impacta o
funcionamento do
Legislativo, perda
de dados essenciais
ou falha de

SCEUranga.

30 minutos

4 horas
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Alto j Emos que afetam 1 hora 8 horas
dirctamente
funcionalidades
essenciais, como
registro de
presenca, registro
da votacdo ou
acesso de usuirios-
chave.

Médio Problemas que 4 horas 24 horas
afetam
funcionalidades
secundirias ou que
possuem solugdes
altcrmativas
temporarias. Inclui
dificuldades na
geracdo de
relatonos,
parmetrizacdo de
permissdes €
integracdo com
sistemas de
terceiros.

Baixo Solicitacdes ndo 1 dia atil 3 dias uteis
urgentes, davidas
Operaciondis,
ajustes na
configuracio do
sistemna ou
sugestdes de
meclhorias scm
impacto imediato.

Consultivo Solicitacdes de 2 dias witeis 5 dias tteis
treinamento
compiementar,
oriemacio sobre
boas priticas,
otimizagdo de
fluxos operaciomis
ou configuracio
avancada da
soluco.

Tabela 1 - Niveis de Criticidade e Tempo Maximo de Atendimento

12 INTEGRACAO DA SOLUCAO DE SOFTWARE COM OS SISTEMAS
EXISTENTES

12.1A integragdo da solugdo contratada aos sistemas ja utilizados pela Camara
Municipal de Mesquita é essencial para garantir a continuidade dos processos
administrativos e legislativos, assegurando interoperabilidade, eficiéncia e
seguranga na troca de informagdes. A soluggo deve ser capaz de se comunicar de

maneira automatizada com outros sistemas internos, permitindo a sincronizagio de



Estado do Rio de Janeiro | CMM/MES-RJ
Camara Municipal de Processo n.° 1656/2025

dados sem necessidade de intervengdo manual, eliminando redundéncias e
otimizando o fluxo operacional da administragio legislativa.

12.2A empresa contratada sera responsavel por planejar, desenvolver, testar e
implementar as rotinas de integrac¢do, garantindo que as interfaces sejam seguras,
eficientes € compativeis com os requisitos operacionais definidos pelo orgdo
contratante. A integragdo deve ser realizada por meio de APIs documentadas,
utilizando padrdes amplamente aceitos, como Web Services REST e SOAP,
assegurando uma comunicagio confiavel e criptografada entre os sistemas.
12.3Antes da ativagdo definitiva da integragdo, deve ser conduzido um
levantamento detalthado sobre os processos e dados ja utilizados, assegurando que
os requisitos técnicos e metodologicos estejam devidamente mapeados. A
implantagdo das integragdes deve ser testada previamente em ambiente de
homologag¢io, permitindo ajustes antes da entrada em produg@o. Todo o processo
deve ser documentado, incluindo os fluxos de dados, regras de interoperabilidade e
politicas de acesso.

12.4A infraestrutura necessaria para suportar a integragdo, incluindo servidores,
bancos de dados e conectividade de rede, é de responsabilidade da Céamara
Municipal, que deve garantir disponibilidade e manutengdo adequada dos recursos.
A empresa fornecedora deve assegurar a integridade das informagdes transmitidas,
implementando mecanismos de auditoria e validagdo continua para evitar
inconsisténcias ou perdas de dados.

12.5A solugio deve ser capaz de operar em diferentes formatos de integragio,
permitindo tanto a comunicag¢do em tempo real, com processamento imediato das
informagdes, quanto a integracdo em lotes, conforme necessidade operacional.
Todas as transmissGes devem ser realizadas de forma segura, com criptografia
ponta a ponta, autenticagido robusta e monitoramento continuo dos acessos.

12.6 Para garantir um processo previsivel e seguro, a empresa contratada deve
apresentar um plano de implementagio detalhado, contendo um cronograma de
execucdo, requisitos técnicos, métricas de desempenho e estratégias de
homologa¢do. Apds a ativagdo da solugdo, o monitoramento continuo das
integragdes deve ser mantido, com ferramentas que possibilitem acompanhamento

em tempo real, deteccdo de falhas e aplicagdo de corre¢Ses proativas. Relat¢rios
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periddicos devem ser fornecidos detalhando volume de dados processados, tempos
médios de resposta e eventuais ocorréncias registradas.

12.7Todas as rotinas de integragdo devem ser implementadas em conformidade
com as normativas vigentes, incluindo a Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei n°
13.709/2018), garantindo seguranca na manipulagio das informagdes
institucionais. A adogio de boas praticas e padrdes internacionais, como a ISO/IEC
27001, deve ser observada para reforgar a confiabilidade e protecao dos dados
tratados pela solugdo contratada.

12.8 Essa exigéncia se aplica exclusivamente a empresa responsavel pelo
fornecimento da solugdo de software descrita neste Termo de Referéncia. A correta
execugdo do processo de integragio garantira que a Camara Municipal de Mesquita
disponha de um ambiente digital seguro, eficiente e alinhado as melhores praticas
de tecnologia da informag@o, assegurando alta performance operacional e total
conformidade com os requisitos administrativos € normativos vigentes.

13 DISPONIBILIZACAO DE EQUIPE TECNICA PARA SUPORTE
OPERACIONAL PRESENCIAL E REMOTO

13.1A empresa contratada deve disponibilizar equipe técnica qualificada para
execucdo de suporte operacional presencial e remoto em todos os cenarios que
envolvam o uso da tecnologia legislativa no ambito da Camara Municipal de
Mesquita, atuando de forma coordenada com vereadores, assessores parlamentares,
servidores da Secretaria Legislativa, Procuradoria Legislativa, gabinetes ¢ demais
setores diretamente envolvidos na atividade legislativa. A equipe atuara de forma
preventiva e corretiva antes, durante e apOs as sessGes plenarias ordinarias,
extraordinarias e solenes, nas reunides de comissGes permanentes € temporarias,
nos eventos oficiais internos que demandem utilizagdo de recursos tecnologicos do
plenério digital, bem como nas rotinas internas relacionadas a tramitagdo e
processamento de matérias legislativas.

13.20 suporte presencial deve compreender a prepara¢io antecipada do ambiente
tecnolégico, contemplando a verificagdo e testes dos terminais de votagdo, painéis
eletronicos, crondmetros, tablets, notebooks e demais dispositivos vinculados &
solugdo, a conferéncia de credenciais e perfis de usuarios, a simulagdo de

procedimentos de votagdo e presenga, a atualizagio de pautas e matérias no sistema,
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bem como o atendimento direto aos vereadores e suas equipes para resolugio de
duvidas e ajustes de operagdo. Durante as sessdes € reunides, a equipe sera
responsavel pelo acompanhamento em tempo real do funcionamento dos sistemas,
pela execug@o dos comandos operacionais necessarios, pelo registro de presengas,
pela abertura € encerramento das votagdes, pela apresentac@o e gestdo das matérias
na ordem do dia e pela pronta atuagio diante de incidentes técnicos.

13.3Apds o encerramento de cada evento, a equipe prestara apoio na consolidagdo
e conferéncia de registros de presengas e votacles, na emissio e validagdo de
relatorios, no apoio a elaboragdo de atas, no arquivamento digital de documentos e
midias associadas, bem como na execugdo de ajustes € saneamentos necessarios
para garantir a integridade das informagdes registradas.

13.4Fora dos dias de sessdo, o suporte presencial deve atender sob demanda as
necessidades da Secretaria Legislativa, com foco na organizagio e parametrizagdo
das pautas e sessOes, na gestdo de perfis e acessos, na publicagdo de resultados e
atos, na verifica¢do da consisténcia de dados e no apoio ao fechamento de processos
legislativos. Na Procuradoria Legislativa, a equipe prestara auxilio na configuragido
¢ acompanhamento de fluxos de pareceres, na organizagao digital de manifestagdes
juridicas, na gestio de modelos normativos e na emissio de relatérios de prazos e
produtividade. Nos gabinetes dos vereadores, o suporte contemplara o auxilio na
elaboracdo e protocolo digital de proposi¢Ges, no acompanhamento de tramitagdes,
na organiza¢do digital de documentos e no atendimento a ajustes de acesso e
credenciais.

13.5Todos os atendimentos realizados, sejam preventivos, corretivos, consultivos
ou de apoio, presenciais ou remotos, deverdo ser formalmente registrados em
sistema de chamados, com identificagdo do solicitante, descri¢do detalhada da
demanda, agOes executadas, responsaveis € evidéncias, de modo a permitir a
comprovacgdo integral da execugdo dos servigos e possibilitar auditoria pela
fiscalizagdo do contrato. O atendimento remoto emergencial sera prestado
exclusivamente em horario comercial, por meio de canais definidos pela contratada
e homologados pela Camara, garantindo resposta e solu¢do conforme os niveis de

servigo previstos neste Termo de Referéncia.
14 REQUISITOS ESPECIFICOS DA CONTRATACAO (CAPACITACAO,
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14.1 PROCEDIMEN'i‘OS PARA MIGRACAO DE DADOS

14.1.1 A transi¢do para a nova solugdo de gestdo legislativa, portal institucional
e e-mail corporativo deve ser conduzida de forma estruturada, assegurando que os
dados historicos e atuais da Camara Municipal de Mesquita sejam preservados com
seguranga, integridade e acessibilidade. O processo de migragdo desempenha um
papel essencial na continuidade das atividades legislativas e administrativas,
garantindo que registros de vota¢les, presencas, proposi¢les legislativas, atos
administrativos, comunicagdes institucionais e demais informagdes essenciais
sejam transferidos sem perdas ou inconsisténcias.

1412 O primeiro passo do processo consiste em um levantamento detalhado do
acervo de dados existente, identificando os formatos, volumes e tipos de
informagdes armazenadas nos sistemas atualmente utilizados pela Céamara
Municipal de Mesquita. Essa analise inicial é fundamental para definir a estratégia
de migracdo, assegurando que os registros sejam corretamente classificados,
extraidos e transferidos para a nova plataforma. Além disso, sera necessario um
processo de qualidade de dados, verificando duplicidades, falhas ou inconsisténcias
que precisem ser corrigidas previamente.

14.1.3 A migracdo deve contemplar todos os registros essenciais para a
continuidade do sistema, abrangendo dados de sessGes anteriores, listas de
presenga, votacdes, historico de matérias legislativas, atos normativos, arquivos das
pautas das sessdes, documentos administrativos e registros institucionais
vinculados ao portal e aos e-mails corporativos. Para cada conjunto de informagdes,
deve ser definida uma metodologia de conversdo e integragdo, garantindo
compatibilidade entre os dados legados e a nova estrutura do sistema. Sempre que
viavel, devem ser adotadas técnicas automatizadas de conversdo e transferéncia,
minimizando ajustes manuais e reduzindo possiveis falhas operacionais.

14.1.4 A migragdo sera realizada em etapas bem definidas, permitindo que cada
lote de dados seja transferido e validado antes da conclus@o total. Antes da entrada
definittva em operagdo, a nova solugdo sera submetida a testes rigérosos, em
ambiente de homologagdo, possibilitando que a equipe técnica da Camara

Municipal de Mesquita audite os dados transferidos e valide sua consisténcia.
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Somente apds essa verificagdo, a migragdo sera finalizada, garantindo que o sistema
entre em operagdo sem falhas ou informagdes comprometidas.

14.1.5 Para garantir a seguranga dos dados durante a migracdo, devem ser
adotados protocolos avangados de protegdo, evitando corrompimentos, acessos ndo
autorizados ou perdas de informagdes. Durante todo o processo, sera utilizado
mecanismo de criptografia na extragdo, transporte e insercao dos dados na nova
plataforma. Além disso, um backup completo do acervo de dados deve ser realizado
antes do inicio da migragdo, garantindo que, em caso de qualquer problema, as
informagGes possam ser restauradas sem impactos as atividades legislativas e
administrativas.

14.1.6 O suporte técnico especializado deve estar disponivel durante todo o
periodo de transi¢do, assegurando que eventuais incidentes sejam resolvidos de
forma imediata. Além disso, a empresa contratada deve fornecer documentago
técnica detalhada, especificando os métodos utilizados, os formatos de conversao
de dados e as estratégias adotadas para garantir a integridade das informagGes
transferidas.

1417 Para evitar impactos no funcionamento do plenario e na gestdo
administrativa, a migra¢do pode ser gradual, permitindo que a nova solugdo seja
implantada progressivamente, enquanto os dados sdo validados e ajustados
conforme necessario. Dessa forma, a Camara Municipal de Mesquita assegura que
parlamentares, servidores e cidaddos continuem acessando as informagdes
legislativas e administrativas essenciais sem interrupgGes nos servigos.

14.1.8 Apos a conclusdo da migracdo, auditorias finais serdo realizadas para
garantir que todos os dados tenham sido transferidos corretamente e que a solugio
esteja operando conforme esperado. Essa etapa inclui testes funcionais, consultas
aos registros migrados e revisdo da integridade das informagdes, assegurando que
os dados estejam completos, atualizados e acessiveis conforme as necessidades da
administragdo legislativa. Caso sejam identificadas inconsisténcias ou falhas,
medidas corretivas 'i'mediatas serdo adotadas, garantindo a total confiabilidade e
eficiéncia operacional da nova solugio.

14.2 TREINAMENTO E CAPACITACAO DOS USUARIOS
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14.2.1 A capacitagio dos usuarios constitui uma etapa fundamental para garantir a
correta utilizagdo da solugdo de gestdo legislativa contratada pela Camara
Municipal de Mesquita. A empresa responsavel pelo fornecimento do software deve
elaborar e executar um plano de treinamento estruturado, assegurando que todos os
usuarios compreendam € operem plenamente as funcionalidades do sistema. A
capacitagdo sera destinada a vereadores, assessores parlamentares e servidores
administrativos, garantindo que cada grupo adquira conhecimentos compativeis
com suas atribuigdes dentro do processo legtslativo.

14.2.2 O treinamento sera realizado presencialmente, utilizando uma abordagem
tedrico-pratica, que facilita a assimilagdo das funcionalidades do sistema. Essa
metodologia permite que os participantes n3o apenas entendam o funcionamento
do software, mas também realizem simulagdes praticas, assegurando que estejam
aptos a operar a plataforma de forma autdénoma. A capacitagdo abordara todas as
operagdes essenciais do plenario digital, incluindo registro eletrénico de presenga,
votagdo eletrdnica, controle de tempo de fala, organizagdo de pautas legislativas e
geragdo automatica de atas.

14.2.3 A carga horaria do treinamento sera definida de acordo com o nivel de
envolvimento de cada grupo com o sistema. Os vereadores receberdo capacitagao
voltada para a utilizagio pratica durante as sessdes, incluindo procedimentos para
votagdo eletrOnica, consulta de pautas e acesso ao historico legislativo digitalizado.
Os assessores parlamentares serdo treinados para auxiliar os parlamentares na
operagdo do sistema, além de realizar atividades administrativas relacionadas a
tramitagdo legislativa. Ja4 os servidores administrativos receberdo capacitagdo
aprofundada sobre a gestdo e manutengdo do sistema, incluindo configuragdo de
permissGes, gerenciamento de sessdes plenarias, auditoria de registros operacionais
e integragdo com outras plataformas.

14.2.4 O treinamento sera realizado nas dependéncias da Camara Municipal de
Mesquita, sendo de responsabilidade do orgdo contratante disponibilizar a
infraestrutura necessaria para sua execugo. Essa infraestrutura deve incluir salas
climatizadas, projetores multimidia, acesso & internet ¢ equipamentos adequados

para a pratica operacional. A empresa contratada fornecerd maternial didatico
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completo, tanto em formato digital quanto impresso, contendo guias de uso,
manuais operacionais € instru¢des detalhadas sobre cada funcionalidade da solugéo.
14.2.5 Para garantir a efetividade da capacitagdo, serdo aplicadas avaliagGes
praticas aos participantes, verificando a assimilagdo dos conteudos abordados e a
aptiddo para a utilizacdo do sistema. Caso sejam identificadas dificuldades
operacionais ou necessidade de reforco em determinados modulos, a empresa
contratada devera oferecer treinamentos complementares sem custos adicionais,
garantindo que todos os usuéarios estejam plenamente preparados para operar a
solugio.

14.2.6 O plano de capacitagio prevé suporte continuo apés a conclusio do
treinamento inicial, permitindo que os usuarios possam esclarecer dividas e receber
orientagdes adicionais sempre que necessario. Além disso, a empresa contratada
deve disponibilizar um portal de suporte, contendo tutoriais interativos, perguntas
frequentes e videos explicativos, possibilitando que os usuarios consultem
informagdes operacionais de forma auténoma.

14.2.7 A capacitagdo adequada dos usuarios é um fator determinante para o sucesso
da implantaggo da solugio de plenario digital, garantindo que a Camara Municipal
de Mesquita possa utilizar plenamente as funcionalidades contratadas, otimizando
a eficiéncia dos processos legislativos, assegurando transparéncia nas atividades
parlamentares e proporcionando maior seguranga na condugdo das sessdes
plenérias.

15.1 DIRETRIZES DE INFRAESTRUTURA (DATACENTER)

15.1.1 A infraestrutura tecnologica destindda a implementagdo e operagdo da
solugdo contratada assegura aita disponibilidade, seguranca e desempenho
continuo, garantindo um ambiente digital confiavel e escalavel para atender as
demandas legislativas e administrativas da Camara Municipal de Mesquita. A
solugdo opera integralmente em ambiente de datacenter, sob total responsabilidade
da empresa contratada, incluindo manutengio preventiva e corretiva, su;}orte
técnico especializado, monitoramento continuo e atualizagdes tecnologicas
periddicas, garantindo conformidade com os requisitos contratuais € normativos

aplicaveis.
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15.1.2 A hospedagem ocorre obrigatoriamente em datacenter localizado no
territorio nacional, atendendo aos requisitos de soberania dos dados e em
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n® 13.709/2018). A
infraestrutura contratada obedece a padrdes internacionais de seguranga da
informagdo, comprovados por certificagdes ISO/IEC 27001, assegurando protegio
contra acessos ndo autorizados, ataques cibernéticos e perda de informagdes
institucionais.

15.1.3 A arquitetura do sistema contempla redundancia operacional e
balanceamento de carga, garantindo disponibilidade continua e distribuigdo
eficiente dos acessos simultineos. O ambiente conta com protecdo fisica contra
riscos ambientais, fornecimento ininterrupto de energia elétrica com sistemas de
backup integrados e escalabilidade assegurada, permitindo o crescimento continuo
da Camara sem necessidade de novas contratagGes. A empresa contratada €
responsavel pela execugdo de backups didrios completos e incrementais, com
armazenamento criptografado e seguro, possibilitando recuperagdo agil dos dados
em casos de incidentes ou falhas técnicas.

15.1.4 A solugéo opera sob Acordo de Nivel de Servico (SLA), garantindo
disponibilidade minima mensal de 99,5%, excluindo fatores de for¢a maior ou
manutengdes programadas. As paradas programadas devem ser comunicadas com
antecedéncia minima de 48 horas, permitindo planejamento adequado das
atividades legislativas e administrativas e minimizando impactos operacionais.
15.1.5 O acesso ao sistema ocorre exclusivamente por conexdes seguras, utilizando
protocolo HTTPS com criptografia avangada, assegurando a integridade e a
confidencialidade das informag3es processadas. A solugdo € compativel com os
principais navegadores do mercado, como Google Chrome, Mozilla Firefox e
Microsoft Edge, sem necessidade de instalagio de softwares adicionais no
dispositivo do usuario. Toda a responsabilidade pela manutengio da infraestrutura
tecnolégica recai sobre a empresa contratada, ndo exigindo investimentos
adicionais da Camara Municipal.

15.1.6 A estabilidadea seguranca e desempenho da infraestrutura sdo garantidos por
meio de monitoramento continuo, com acompanhamento em tempo real de métricas

criticas, incluindo disponibilidade dos servigos, consumo de recursos
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computacionais, incidentes de seguranga e desempenho do sistema. Esse
monitoramento possibilita a identificagdo proativa de falhas e a aplicagdo imediata
de medidas corretivas sempre que necessario.

15.1.7 A infraestrutura assegura interoperabilidade plena com os sistemas ja
utilizados pela Camara, permitindo integracGes seguras por meio de APIs
documentadas. Essa caracteristica possibilita compartithamento estruturado de
informagdes entre diferentes plataformas e bases de dados governamentais,
garantindo aderéncia aos padrdes técnicos exigidos.

15.1.8 A empresa contratada deve disponibilizar documentag@o técnica periddica
comprovando a conformidade da infraestrutura, incluindo relatorios de auditoria e
certificagdes de seguranga atualizadas. Qualquer alteragdo estrutural na
hospedagem da solugdo, como mudan¢a de datacenter, deve ser formalmente
comunicada ao contratante para aprovagdo, assegurando transparéncia e
continuidade dos servigos.

15.1.9 Todos os custos relacionados a infraestrutura tecnoldgica, incluindo
hospedagem, manutengdo preventiva e corretiva, suporte técnico, monitoramento,
backups diarios, armazenamento seguro e transferéncia ilimitada de dados, estdo
integralmente contemplados no escopo contratual € no preco global acordado,
garantindo previsibilidade orgamentaria e seguranga juridica 8 Cimara Municipal
de Mesquita.

16. MODELO DE IMPLANTACAO EM NUVEM E JUSTIFICATIVA TECNICA
16.1. A solugio contratada para a gestdo do plenario digital da Camara Municipal
de Mesquita ¢ disponibilizada no modelo Software como Servigo (SaaS), sendo
integralmente hospedada em infraestrutura de computacdo em nuvem. Esse modelo
atribui 2 empresa contratada a responsabilidade pela manutencdo, atualizagdo e
suporte técnico continuo da solugdo, dispensando investimentos adicionais em
infraestrutura propria, aquisi¢do de licencas ou gestdo de servidores locais. Dessa
forma, a Cimara acessa todos os recursos do sistema diretamente via internet,
garantindo praticidade operacional e eficiéncia econdmica, conforme disposto no
Art. 6°, XXI11, “c”, da Lei n® 14.133/2021.

16.2 A escolha pelo modelo SaaS proporciona beneficios diretos, reduzindo custos

iniciais de implantacdo e assegurando previsibilidade financeira ao longo da
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vigéncia contratual. O modelo adotado estrutura as despesas na forma de uma
mensalidade fixa, contemplando licenciamento de software, suporte técnico
continuo e atualizagdes automaticas, eliminando a necessidade de investimentos
adicionais para manutengio da solugio. Além disso, essa modalidade permite maior
agilidade na implementagio, reduzindo significativamente o tempo necessério para
a entrada em operagio da plataforma digital em comparagdo a solu¢des que exigem
infraestrutura fisica local. _

16.3. A implementagio baseada em computacdo em nuvem também favorece a
gestdo administrativa e legislativa da Camara, garantindo que as equipes internas
possam concentrar seus esforgos nas atividades finalisticas do Poder Legislativo,
sem a necessidade de gerenciar atualizagdes, seguranga e infraestrutura de TI. Essa
caracteristica aumenta a eficiéncia operacional da institui¢do, garantindo maior
disponibilidade dos recursos humanos para atendimento as demandas legislativas.
16.4 Qutro fator relevante para a escolha do modelo SaaS ¢ a flexibilidade e
acessibilidade proporcionadas pela solugdo. O sistema € acessivel de qualquer local
com conexio a internet e pode ser utilizado a partir de diferentes dispositivos, como
computadores, tablets e smartphones. Essa mobilidade permite que vereadores,
servidores e demais usuarios realizem suas atividades de forma agil, possibilitando
a continuidade dos trabalhos legislativos mesmo fora das instalagdes fisicas da
Céimara, fortalecendo a transparéncia e facilitando o acompanhamento remoto das
atividades parlamentares. '

16.5 A adogdo desse modelo segue uma tendéncia crescente na modernizagdo do
setor publico, garantindo maior eficiéncia operacional e otimizagio de recursos.
Experiéncias bem-sucedidas em oOrgdos governamentais demonstram que a
migra¢do para solugdes em nuvem proporciona ganhos substanciats, como o
aumento da produtividade, a melhoria na seguranga da informagdo e a
escalabilidade da solugio conforme a necessidade institucional. Esses fatores
reforcam a adequagdo do modelo SaaS a realidade da Camara Municipal de
Mesquita, garantindo que a solug@o tecnoldgica esteja sempre atualizada, segura e
alinhada as exigéncias normativas vigentes.

17.6 Dessa forma, a contratacdo de uma solugdo em nuvem no modelo SaaS

representa a alternativa mais vantajosa para a gestdo do plenario digital da Camara,
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atendendo integralmente as disposicdes da Lei n° 14.133/2021, garantindo
eficiéncia administrativa, seguranga da informagio e otimizagdo dos recursos
publicos.

18. LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

18.1A prestagdo dos servigos ocorre nas dependéncias da Camara Municipal de
Mesquita, onde serdo realizados o atendimento presencial do suporte técnico
durante as sessdes legislativas ordinarias e extraordinarias, bem como a manutengo
operacional e o acompanhamento das atividades legislativas que exigem suporte
técnico local. A presenga do profissional especializado garante o pleno
funcionamento do plenario digital, a estabilidade do sistema de votagdo eletrénica
e o correto registro das presencas, assegurando que as funcionalidades contratadas
sejam plenamente utilizadas pelos parlamentares e servidores.

18.2 Os servigos relacionados ao licenciamento do software, hospedagem em
nuvem, manutengdo corretiva e evolutiva, suporte técnico remoto € monitoramento
continuo do ambiente tecnologico sdo integralmente executados na infraestrutura
de datacenter da empresa contratada. Dessa forma, nao ha necessidade de instalagio
de servidores fisicos ou infraestrutura tecnologica adicional nas dependéncias da
Camara Municipal, sendo toda a gestdo e operagdo da solugdo realizada
remotamente, garantindo alta disponibilidade, seguranca e conformidade com os
requisitos contratuais.

18.3 A Camara Municipal de Mesquita disponibiliza a infraestrutura necessaria
para o desempenho adequado dos servigos presenciais, incluindo espago fisico,
mobiliario apropriado, acesso a rede elétrica e conexdo estdvel a internet,
garantindo que o suporte técnico ocorra com eficiéncia e sem prejuizos ao
andamento das sessoes legislativas. Essa estrutura assegura condi¢Oes operacionais
ideais para que os servidores publicos e parlamentares possam utilizar plenamente
o sistema de plenario digital, mantendo a transparéncia, rastreabilidade e agilidade
nos processos legislativos.

19 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO SOFTWARE (PROVA DE
CONCEITO)

19.1A Prova de Conceito € um procedimento obrigatério parg comprovar

tecnicamente a aderéncia da solugio ofertada aos requisitos estabelecidos neste
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Termo de Referéncia, conforme disposto no Art. 6°, inciso XXIII, alinea "h" da Lei
n® 14.133/2021, no Art. 9°, inciso VII da Instru¢io Normativa SEGES/ME n°
81/2022 e na Simula TCE-RJ n° 16/2023. Esse procedimento visa garantir que a
solugdo contratada atenda plenamente aos critérios técnicos € operacionais da
Camara Municipal de Mesquita, assegurando sua conformidade com os requisitos
funcionais e de desempenho exigidos para a gestdo do plenario digital.

20 DA EQUIPE TECNICA DE AVALIACAO

20.1A Prova de Conceito sera conduzida por uma Equipe Técnica de Avaliagio,
designada formalmente pela Camara Municipal de Mesquita, composta por
servidores da Secretaria Legislativa. Essa equipe tera a responsabilidade de
coordenar a execugdo da Prova de Conceito, realizar questionamentos técnicos,
documentar as evidéncias do processo e emitir um relatério técnico detalhado,
fundamentando a aprovagio ou reprovacéo da solug@o apresentada.

21 DO LOCAL E PRAZO DE REALIZACAO

21.1 A Prova de Conceito ocorrera nas dependéncias da Camara Municipal de
Mesquita, em local previamente definido e comunicado ao licitante classificado em
primeiro lugar na fase de lances. A Administra¢do disponibilizara o espago fisico e
acesso a internet, sendo de responsabilidade exclusiva da empresa convocada
fornecer toda infraestrutura necessaria para a demonstragdo, incluindo
equipamentos, softwares e profissionais espectalizados.

21.2 O prazo maximo para a realizagdo da Prova de Conceito sera de até 5 (cinco)
dias uteis, contados a partir da data de convocagdo formal da empresa classificada
em primeiro lugar. A convocagio sera publicada no Portal da Transparéncia da
Camara Municipal, garantindo ampla publicidade e previsibilidade.

22 DO PROCEDIMENTO

22.1 AProvade Conceité ¢ obrigatoria exclusivamente para a empresa classificada
em primeiro lugar na fase de lances. Durante o procedimento, a licitante devera
demonstrar, na pratica, o funcionamento da solu¢do do processo legislativo,
gabinete do vereador e gestdo de plenério, garantindo a aderéncia aos requisitos
estabelecidos no Termo de Referéncia.

22.2 Durante a dgmomtrag:io, somente os membros da Equipe Técnica de

Avaliagdo poderdo interagir com os representantes da empresa participante,
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realizando questionamentos técnicos para validagdo das funcionalidades
apresentadas. O processo sera conduzido de forma estruturada ¢ documentada,
assegurando que todas as exigéncias contratuais sejam verificadas.

22.3 Caso a empresa convocada nio comparega ou n3o consiga comprovar a
conformidade da solugdio com os requisitos estabelecidos, sua proposta sera
desclassificada, sendo imediatamente convocado o segundo colocado para a
realizagio da Prova de Conceito, seguindo os mesmos critérios e prazos
estabelecidos.

23 DA DOCUMENTACAO E RELATORIO FINAL

23.1A0 término do procedimento, a Equipe Técnica de Avaliagdo emitira um
relatorio técnico detalhado, consolidando todas as evidéncias objetivas da
avaliac¢do. Esse relatorio deve conter:

o Capturas de tela das interfaces e funcionalidades demonstradas;

e Registros de operagoes realizadas, incluindo interagdes, comandos executados
e respostas do sistema;

e Descri¢io detalhada das funcionalidades testadas, com observagdes sobre sua
conformidade ou eventuais falhas identificadas;

e Anélise comparativa entre os requisitos especificados no Termo de Referéncia
e o desempenho real da solugio apresentada,

e Registro de eventuais questionamentos técnicos e respectivas respostas da
empresa participante.

23.2 O relatorio técnico sera encaminhado ao pregoeiro, que tomara a decisdo
quanto a aprovagdo ou reprovacgio da solugdo testada. Em caso de ndo
conformidade com os requisitos exigidos, a empresa serd desclassificada, ¢ a
segunda colocada sera convocada para a realizagdo da Prova de Conceito, conforme
previsto nos itens anteriores.

24 CRITERIOS DE AVALIACAO

24.1A avaliagdo da Prova de Conceito sera conduzida conforme roteiro detalhado
previamente estabelecido, constante no ANEXO 1II - ROTEIRO DA PROVA DE
CONCEITO. Esse roteiro estabelece critérios objetivos que asseguram uma
avaliagdo padronizada, transparente e alinhada as exigéncias contratuais.

24.2 Serao considerados os seguintes aspectos na analise:
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o Aderéncia da solugdo as func1ona11dades obrigatorias, conforme especificado
no Termo de Referéncia,

o Estabilidade do sistema durante a demonstragdo, observando possiveis falhas
ou indisponibilidades;

e Usabilidade e acessibilidade, avaliando a facilidade de operagdo por parte dos
usuarios do plenario;

e Conformidade técnica, garantindo que a solugdo atenda aos requisitos de
infraestrutura, seguranga da informagdo e interoperabilidade.

24.3 Caso seja identificada qualquer falha critica que inviabilize a execugdo das
funcionalidades obrigatorias, a solugdo sera reprovada, resultando na
desclassificagdo da empresa participante.

24.4 A decisdo final sobre a Prova de Conceito serd registrada formalmente e
publicada no Portal da Transparéncia da Camara Municipal, garantindo publicidade
e rastreabilidade no processo de sele¢do da solugdo contratada.

25 CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

25.1A aceitagdo do objeto ocorre em conformidade com as entregas previstas no
contrato e € realizada em duas fases: recebimento provisorio e recebimento
definitivo, conforme estabelecido no Art. 140 da Lei n° 14.133/2021. O
recebimento provisorio consiste na verificagdo inicial do cumprimento das
especificagdes técnicas e funcionais, assegurando que a entrega atende aos
requisitos minimos exigidos. O recebimento definitivo ocorre apos a conclusdo da
implantagdo, testes e operacionaliza¢do da solugdo e dos equipamentos, garantindo
a total conformidade com as exigéncias contratuais e operacionais da Camara
Municipal de Mesquita.

25.2 A aceitagdo do Software como Servigo (SaaS) inclui a vernficagdo da
implantagdo, configuragdo inicial, migragio de dados, treinamentos € a
operacionalizagio de todos os modulos e funcionalidades contratadas, bem como a
aferi¢io do suporte técnico prestado.

26 ACEITACAO DO SOFTWARE COMO SERVICO (Saa$)

26.1 A aceitagio d_é Software como Servigo (SaaS) ocorre em duas etapas distintas,
compreendendo o recebimento provisorio e o recebimento definitivo, conforme

estabelecido no Art. '1, 40 da Lei n° 14.133/2021. O processo assegura que a solu¢io
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contratada atenda integralmente aos requisitos técnicos, operacionais € funcionais
estabelecidos no Termo de Referéncia, garantindo que todas as funcionalidades
implementadas estejam plenamente aderentes as necessidades da Camara
Municipal de Mesquita. A verificagido abrange a implantag@o, configuragdo inicial,
migra¢do de dados, treinamentos e operacionalizagdo dos modulos contratados,
assegurando que o sistema atue de maneira eficiente e segura. O recebimento
provisorio consiste na conferéncia inicial das entregas, verificando a
disponibilidade dos recursos e o cumprimento das especificagdes técnicas. O
recebimento definitivo ocorre apds a conclusdo dos testes de desempenho,
validagdo da estabilidade da solugdo e homologagdo dos servicos prestados,
garantindo a conformidade da plataforma com os requisitos estabelecidos.

26.2 A fase de recebimento provisorio inicia ap0s a disponibilizagdo da solugdo
pela empresa contratada e engloba a validagio da implantagio e configuragdo do
sistema, a migra¢do de dados historicos, a capacitagdo dos usuarios € a ativagio do
suporte técnico especializado. Essa etapa verifica o cumprimento das exigéncias
contratuais antes da operacionalizagdo plena da solugdo. A empresa contratada deve
disponibilizar a plataforma em ambiente de produgdo, realizando todas as
parametriza¢Ges necessarias para adequagdo as normativas e ao Regimento Interno
da Camara Municipal de Mesquita. A configuragdo inclui permissdes de acesso,
personalizacdo da interface conforme identidade visual do 6rgédo, ativagdo dos
modulos contratados e realizagdo dos testes iniciais para validagdo do
funcionamento. A migragdo de dados deve garantir a transferéncia correta dos
registros legislativos, incluindo histoéricos de votagdes, presencas dos
parlamentares, proposi¢les legislativas, tramitacdes de matérias e documentos
oficiais. A integridade dos dados migrados € verificada por meio de auditoria,
garantindo a auséncia de inconsisténcias, duplicagdes ou perdas de informagdes.
26.3 A capacitagdo dos usuarios ocorre de forma presencial, contemplando
vereadores, servidores e equipe técnica, assegurando que os partictpantes estejam
aptos a operar gestio de sessdes legislativas e integracdo com os portais
institucionais. Dyrante o periodo de recebimento provisorio, a solugio é submetida
a testes operacionais para verificar sua estabilidade, desemPenho e aderéncja as

funcionalidades exigidas. Caso sejam identificadas falhas técnicas ou discrepancias
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em relagdo aos requisitos do contrato, a empresa contratada € notificada para
realizar as devidas corre¢Ges antes da transigio para a proxima etapa. Uma vez
finalizados esses processos, a aceitagdo provisona ¢ formalizada por meio de
relatério técnico preliminar, assinado pela equipe responsavel pela avaliagio e pela:
empresa contratada. Apds essa validagdo, o sistema entra em fase de operagdo
assistida, permitindo o monitoramento continuo de seu desempenho.

26.4°'A fase de recebimento definitivo ocorre apds a conclusio da operagdo
assistida, mediante confirmagio de que a solugdo contratada atende integralmente
aos requisitos técnicos e funcionais, garantindo estabilidade, seguranga e eficiéncia.
O funcionamento pleno do modulo contratado € verificado, assegurando que todos
0s recursos estejam operacionais, incluindo gestdo de sessdes plenarias, votagdo
eletronica, consulta e acompanhamento de proposi¢des legislativas, publicagdo de
informagdes no portal de transparéncia e integragdo com sistemas administrativos
da Camara Municipal. Durante esse periodo, a qualidade do suporte técnico
oferecido pela empresa contratada é analisada quanto ao tempo de resposta,
efetividade na resolugdo de incidentes e cumprimento dos prazos estabelecidos no
Acordo de Nivel de Servigo (SLA).

26.5 A solugdo contratada ¢ submetida a auditoria técnica para validagao das trithas
de auditoria, mecanismos de controle de acesso, prote¢do de dados e conformidade
com a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD — Lei n° 13.709/2018). O sistema
deve garantir total rastreabilidade das operagdes realizadas, assegurando
transparéncia ¢ integridade das informagOes. A empresa contratada deve fornecer
documentagio técnica detalhada, contendo manuais de usuario, guias operacionais,
relatorios técnicos € registros de capacitagdo dos servidores, assegurando que todas
as informagdes estejam acessiveis para consulta continua e atualiza¢do conforme
necessario.

26.6 A aceitagdo final da solugdo ocorre mediante Termo de Aceitagdo Definitiva,
confirmando que a plataforma contratada esta plenamente operacional e em
conformidade com os requisitos estabelecidos. Caso sejam constatadas fathas ou
inconformidades, a empresa contratada € notificada e deve realizar as corregdes
dentro do prazo estipulado. O recebimento definitivo somente € coppgdido apds a

solucdo integral das pendéncias identificadas, garantindo qué a Camagra Munigipal
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de Mesquita disponha de uma plataforma funcional, estavel e segura para a gestéo
do plenario digital.

27 ACEITACAO DO SUPORTE TECNICO E ATENDIMENTO

27.1 A aceitagdo do suporte técnico e do atendimento fornecido pela empresa
contratada baseia-se na avaliagio da qualidade, eficiéncia na resolugdo de
incidentes e conformidade com os Acordos de Nivel de Servico firmados. Esse
processo assegura que a Camara Municipal de Mesquita disponha de um servigo
continuo, agil e eficaz, essencial para o funcionamento adequado da solugdo de
plenario digital e dos equipamentos integrados.

27.2 Na fase inicial, o suporte técnico € avaliado quanto a sua disponibilidade,
estrutura operacional e capacidade de resposta. A empresa contratada deve oferecer
multiplos canais de atendimento, incluindo telefone, e-mail e portal eletronico,
garantindo acesso eficiente aos usuarios da Cémara. A existéncia de sistema
informatizado para registro e monitoramento de chamados permite o
acompanhamento das demandas, o controle do tempo de resposta e a rastreabilidade
das ocorréncias.

27.3A equipe de suporte técnico deve possuir conhecimento comprovado sobre a
solugdo contratada, demonstrando capacidade de analise e resolugdo de incidentes
com precisdo e celeridade. A Camara verifica a adequagdo da comunicagdo com os
usuarios, a clareza das orientagdes fornecidas e a efetividade na resolugdo das
demandas registradas. O tempo de atendimento ¢ comparado com os niveis de
criticidade estabelecidos, permitindo a identificagdo de falhas e o direcionamento
de ajustes necessarios.

27.4 Durante a implantacdo, o suporte presencial também ¢ exigido, especialmente
para acompanhamento da instalagio e configuragdo da solugdo contratada. A
atuagdo da equipe técnica em campo assegura que ajustes pontuais sejam resolvidos
com rapidez e evita impactos operacionais no processo legislativo.

27.5 Apds a entrada em operagido da solugdo, a valida¢do do suporte técnico ocorre
de forma continua. O desempenho do atendimento ¢ monitorado por meio de
relatorios periddicos que apresentam indicadores como tempo médio de resposta,
indice de resolugdo de chamados no prazo, grau de reincidéncig de falhas e

sugestoes de melhoria. A empresa contratada deve fornecer esses relatérios
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mensalmente, permitindo a Céamara realizar 0 acompanhamento técnico da
execucdo contratual.

27.6 Pesquisas de satisfagio aplicadas aos usuérios complementam essa analise,
permitindo identificar eventuais fragilidades no atendimento e orientar ag¢des
corretivas. Quando necessario, a Cimara realiza testes simulados para verificar a
prontiddo do suporte técnico e confirmar o cumprimento dos prazos estabelecidos.
A capacidade de resposta a incidentes criticos € considerada elemento essencial,
especialmente nos casos em que haja risco a continuidade do funcionamento do
sistema ou perda de dados relevantes.

27.7 Durante a vigéncia do contrato, a Camara pode solicitar a revisdo dos
parametros do Acordo de Nivel de Servigo, desde que devidamente justificada,
visando aprimorar o atendimento prestado. Ajustes no SLA devem ser formalizados
e integrados ao contrato de forma transparente € segura.

27.8 A aceitagdo definitiva do suporte técnico ¢ do atendimento ocorre apds noventa
dias de acompanhamento continuo, mediante comprovacdo de que todos os
requisitos contratuais foram atendidos € que ndo existem pendéncias técnicas. A
formalizagdo desse aceite ocorre por meio de Termo de Aceitagio Definitiva. Caso
sejam identificadas falhas criticas, a Camara pode suspender o processo de
aceitagdo, aplicar penalidades previstas e exigir a comre¢do imediata das
inconformidades, garantindo a prestagdo de servigo em conformidade com os
padrdes esperados.

28 CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

28.1A medigao dos servigos prestados ocorre com base em parimetros objetivos de
desempenho, considerando as entregas efetivamente realizadas e a conformidade
com os requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia. Para assegurar a correta
aferi¢do da execugdo contratual, os servigcos sao medidos em dois grupos distintos:
servigos continuos, que abrangem o fornecimento e suporte do Software como
Servigo (SaaS) e servigos pontuais, que incluem instalagio dos softwares.

28.2 MEDICAO DOS SERVICOS CONTINUOS

28.2.1 A medigio dos servigos continuos ocorre mensalmente, tendo como
objetivo verificar a adequada execugdo do contrato pela empresa contratada. Para

isso, sdo avaliados indicadores de desempenho relacionados a disponibilidade



J Estado do Rio de Janeiro CMM/MES-RJ
Camara Mumcnpal de Processo n.° 1656/2025

Mesqu ita Rubrica: F1.

operacional da solugio SaaS$, qualidade do suporte técnico prestado aos usuérios e
cumprimento rigoroso dos prazos estabelecidos no Acordo de Nivel de Servigo
(SLA). A apresentagdo de documentos comprobatorios € exigéncia para validagdo
do faturamento mensal, garantindo a Cimara Municipal de Mesquita controle
efetivo sobre os servigos prestados.

28.2.2 Como parte da comprovagio dos servigos continuos, a empresa contratada
apresenta mensalmente um relatorio detalhado sobre a disponibilidade da solugdo
contratada. Esse documento evidencia a continuidade operacional do sistema,
apontando possiveis periodos de indisponibilidade, causas identificadas e solu¢Ges
adotadas para restabelecimento imediato da operagdo. Também sdo detalhados os
impactos gerados por eventuais falhas, permitindo uma avaliagdo precisa do
atendimento as condi¢fes contratuais.

28.2.3 Qutro documento fundamental para validagéo dos servigos ¢ o relatorio de
suporte técnico. Nele estdo registrados os chamados recebidos, tempos médios de
resposta e solugdo, assim como o indice de satisfagio dos usuanios. Esse relatorio
inclui o detalhamento das ocorréncias criticas identificadas no periodo,
apresentando as solugdes adotadas e o acompanhamento das agdes corretivas
implementadas. A analise desses dados permite verificar o atendimento as
expectativas técnicas da Camara, garantindo que o suporte seja prestado de forma
eficiente e adequada as necessidades operacionais.

2824 A empresa contratada também disponibiliza mensalmente relatorio
demonstrando o atendimento prestado diretamente aos usuarios da Camara
Municipal de Mesquita. Esse documento descreve atividades realizadas como
treinamentos continuos, acompanhamento operacional, garantindo que servidores e
parlamentares utilizem plenamente as funcionalidades da solugdo tecnologica
contratada. Tal relatorio comprova a qualidade e efetividade do atendimento
presencial, reforgando o compromisso com a continuidade operacional.

28.2.5 Complementarmente, €é exigido o envio penddico de relatorio
demonstrando a execucdo das atualizages corretivas, legais e evolutivas
implementadas na solugio SaaS. Este documento especifica detalhadamente todas
as melhorias realizadas, as justificativas técnicas e legais que motivararp as

atualizagdes, bem como os beneficios gerados a operagdo legislativa. A validagdo
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dessa documentagdo assegura conformidade da- solu¢do contratada com as
exigéncias normativas, mantendo a ferramenta atualizada e plenamente funcional.
28.2.6 A liberacdo dos pagamentos mensais pelos servicos continuos ocorre
exclusivamente apés a analise técnica detalhada e aprovagdo dos relatérios
apresentados. Essa medida garante rigor no controle do contrato, confirmando que
a solugdo tecnologica permanece alinhada as expectativas contratuais e
institucionats da Cimara Municipal de Mesquita.

28.3 PROCESSO DE PAGAMENTO

28.3.1 O pagamento a empresa contratada ocorre conforme as diretrizes definidas
neste Termo de Referéncia, observando as condigdes estabelecidas para os servigos
continuos contratados pela Camara Municipal de Mesquita. Dessa forma, o
processo ¢ realizado com rigoroso controle, assegurando a conformidade das
entregas com os critérios técnicos e operacionats exigidos e garantindo a seguranga
juridica e financeira do contrato celebrado.

28.3.2 Para os servigos continuos referentes & disponibilizagdo da solugdo
tecnologica contratada na modalidade Software como Servigo (SaaS) e ao suporte
técnico especializado, o pagamento ocorre mensalmente, apos analise e aprovagio
dos relatorios apresentados pela empresa contratada. Esses relatorios comprovam a
disponibilidade operacional da solugdo, o camprimento dos Acordos de Nivel de
Servigo (SLA), o desempenho do suporte técnico oferecido e a qualidade geral da
prestag@o dos servigos. Apos o encerramento de cada més de prestagio dos servigos
continuos, o setor responsavel da Camara Municipal de Mesquita realiza a analise
técnica dos documentos apresentados em um prazo maximo de 10 dias uteis. Caso
os relatorios estejam adequados as exigéncias contratuais, 0 pagamento mensal ¢
autorizado e processado.

28.3.3 Nos casos em que forem constatadas falhas na execugfio dos servigos
prestados pela empresa contratada, a Camara Municipal de Mesquita aplica
penalidades contratuais previstas e realiza descontos proporcionais sobre os valores
faturados. Situa¢Ges como indisponibilidade prolongada da solucdo SaaS ou
descumprimento dos niveis de atendimento definidos no SLA resultam em redugdes
automaticas no pagamggto mensal devido. Tais glosas ocorrem proporcionalmente

a gravidade e ao impacto gerado pelas falhas detectadas, conforme critérios
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objetivos descritos detalhadamente no contrato, assegurando que os pagamentos
realizados reflitam fielmente a qualidade dos servigos efetivamente entregues pela
empresa contratada.

29 INDICE DE REAJUSTE CONTRATUAL

29.10 reajuste contratual tem como objetivo garantir o equilibrio econdmico-
financeiro do contrato firmado com a Cimara Municipal de Mesquita, em
conformidade com o Art. 92 da Lei n® 14.133/2021. Esse reajuste incide
exclusivamente sobre os servigos continuos prestados na modalidade Software
como Servigo (SaaS).

29.20 reajuste ocorre anualmente, sempre na data-base correspondente a assinatura
do contrato. O indice utilizado para o calculo é o Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo (IPCA), divulgado mensalmente pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), ou outro indice oficial que venha eventualmente
substitui-lo. Essa metodologia assegura que o valor contratual permanega
atualizado e coerente com a realidade inflacionéria, proporcionando previsibilidade
financeira ao Contratante e mantendo a sustentabilidade econdmica do contrato.
29.30 calculo para aplicagio do reajuste obedece a seguinte formula: VR = VA x
(IA /1B), sendo "VR" o valor reajustado, "VA" o valor contratual original, "IA" o
indice acumulado no més imediatamente anterior a aplicagao do reajuste, e "IB" o
indice referente ao més imediatamente anterior a assinatura inicial do contrato. Essa
formula assegura precisdo e transparéncia na defini¢do do valor ajustado.

29.4A solicitagdo formal do reajuste contratual deve ser apresentada pela
Contratada diretamente a Camara Municipal de Mesquita, acompanhada
obrigatoriamente da seguinte documentagdo: calculo detalhado, demonstrando a
aplicagdo correta da formula e o impacto percentual do reajuste sobre o valor
vigente; comprovagio oficial do indice IPCA publicado pelo IBGE referente ao
periodo considerado; e declaragdo expressa da inexisténcia de pendéncias
contratuais ou obriga¢des descumpridas, garantindo que todos os servigos foram
prestados integralmente conforme os termos contratuais vigentes.

29.5A Camara Municipal realiza a analise da solicitagdo, por meio do setor
competente, que pode requisitar informagdes adicionais ou diligéncias técnicas

complementares antes de validar definitivamente o reajuste. Apos aprovagdo formal
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do Contratante, o reajuste entra em vigor mediante assinatura de termo aditivo ao
contrato.

29.6Caso a Contratada identifique desequilibrio econdmico-financeiro significativo
durante a execugdo contratual, decorrente de variagdes extraordinarias e
imprevisiveis nos custos operacionais que ultrapassem a recomposi¢do ordinaria
prevista no reajuste anual, podera solicitar formalmente um reequilibrio
excepcional. Essa solicitagdo deve ser instruida obrigatoriamente com relatorios
técnicos detathados e documentagio fiscal comprobatoria do aumento efetivo dos
custos, além de justificativa fundamentada na legislagio vigente e proposta clara
quanto ao método de reequilibrio solicitado.

29.7A Camara Municipal de Mesquita analisara rigorosamente esse pedido por
meio de parecer técnico e juridico, avaliando a legalidade, pertinéncia e necessidade
real do reequilibrio, podendo aprova-lo integralmente, parcialmente ou rejeita-lo,
dependendo da demonstragdo objetiva da sua necessidade e vantajosidade
administrativa.

29.8Fica vedada a aplicagdo retroativa de reajustes ou reequilibrios, que passam a
vigorar somente a partir da data definida formalmente no termo aditivo contratual,
sem quaisquer efeitos sobre pagamentos ja efetuados ou penalidades eventualmente
aplicadas.

29.9Por fim, caso ocomram altera¢des legislativas sobre indices ou critérios de
reajuste contratual aplicaveis a administragdo piblica, o indice adotado podera ser
alterado para assegurar a adequagdo legal do contrato, mantendo integral
conformidade com as normas vigentes durante toda a vigéncia contratual
estabelecida.

30 GARANTIA PROPOSTA

30.1A Administragio exigira dos licitantes, como requisito de participagdo, a
apresentagio de garantia de proposta nos termos do art. 58 da Lei n° 14.133/2021,
no percentual de 1% (um por cento) incidente sobre o valor total estimado do
contrato, considerando-se tratar de lote Gnico. A garantia devera ser apresentada
conjuntamente com a proposta, sendo admitidas as seguintes modalidades:

I — titulos da divida publica, emitidos sob a forma escritural, mediante registro em

sistema centralizado autorizado pelo Banco Central do Brasil;
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II - seguro-garantia,

III - fianga bancaria.

30.2A garantia de proposta devera ter validade minima até a assinatura do contrato,
prorrogavel automaticamente, se necessario, por prazo adicional de até 30 (trinta)
dias ap0s a assinatura, a fim de resguardar a fase inicial de execug@o contratual. A
auséncia de apresentacdo da garantia de proposta, no prazo e forma definidos,
implicara inabilita¢do do licitante.

30.3A garantia sera devolvida aos licitantes ndo vencedores no prazo maximo de
10 (dez) dias 1teis, contados da homologagdo do certame, e ao licitante vencedor
imediatamente apds a assinatura do contrato e comprovagido da prestagdo de
eventual garantia contratual exigida.

30.40 valor da garantia sera retido em favo;' da Administragdo nos seguintes casos:
I —retirada da proposta pelo licitante ap6s a abertura das propostas;

IT — recusa injustificada em assinar o contrato ou em apresentar a documentagio
exigida para sua formalizacdo;

I — pratica de qualquer ato que inviabilize a adjudicagdo ou a contratagdo nas
condi¢Bes propostas.

31 GARANTIA CONTRATUAL

31.1A exigéncia de garantia contratual, prevista no Art. 96 da Lei n° 14.133/2021,

possui a finalidade de assegurar o fiel cumprimento das obrigagGes contratuais pela
empresa contratada e mitigar eventuais riscos financeiros 8 Administrag@o Publica.
Contudo, considerando a natureza especifica desta contratagdo em lote unico,
abrangendo solugio integrada na modalidade Software como Servigo (SaaS) para a
gestdo integrada dos processos legislativos, a Administragdo Publica entende
justificada a dispensa da exigéncia de garantia contratual integralmente, pelas
razQes técnicas e operacionais expostas a seguir.

31.2Primeiramente, o objeto desta contratagdo caracteriza-se predominantemente
pela prestagdo de servigos continuados na modalidade Saa$, onde o pagamento
mensal esta diretamente condicionado ao desempenho, disponibilidade e
conformidade dos servigcos prestados pela contratada. Este modelo contratual
permite que a Administragdo Publica mantenha pleno controle financeifo e

operacional sobre os pagamentos, efetuando retengdes ou aplicando descqntos
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proporcionais as falhas de desempenho eventualmente identificadas, conforme
previsto em clausulas especificas e nos Acordos de Nivel de Servigo (SLA). Tal
condi¢o contratual afasta a necessidade de garantia adicional, uma vez que o risco
financeiro para o Contratante ¢ substancialmente reduzido.

31.30utro aspecto relevante a ser destacado € que a exigéncia de garantia
contratual, nesta modalidade de contratagdo integrada, poderia acarretar impactos
negativos ao processo licitatorio, incluindo aumento desnecessario nos custos das
propostas apresentadas pelos licitantes, redugdo na competitividade do certame e
diminui¢do da vantajosidade econdmica para a Administragdo Publica. Assim,
buscando a obtengdo da melhor proposta financeira e técnica possivel, torna-se
plenamente justificavel a dispensa integral da garantia contratual, tendo em vista a
seguranga financeira e operacional ja assegurada pelos mecanismos contratuais
estabelecidos.

31.4A seguranga juridica e operacional do contrato sera garantida plenamente por
meio de clausulas contratuais bem estruturadas, mecanismos claros de fiscalizagdo
e aplicagio de penalidades previstas em contrato, monitoramento continuo do
desempenho do contratado e pela possibilidade de interrupgdo ou reteng@o dos
pagamentos em caso de descumprimentos. Tais mecanismos sdo suficientes para
assegurar o fiel cumprimento das obrigagdes contratuais, garantindo eficiéncia,
seguranga e continuidade dos servigos essenciais a Camara Municipal de Mesquita.
31.5Desta forma, considerando os elementos técnicos, financeiros e operacionais
aqui apresentados, fica justificada a dispensa integral da exigéncia de garantia
contratual para o objeto completo deste contrato, em conformidade com as
disposi¢des do Art. 96 da Lei n® 14.133/2021, buscando a maior eficiéncia e
vantajosidade econOmica para a Administragdo Publica.

32 DEMONSTRACAO OBRIGATORIA DA COMPOSICAO DE PRECOS
32.1Como parte integrante e obrigatoria da proposta comercial, a licitante devera
apresentar planilha detalhada de composigdo de pregos, estruturada de forma a
permitir a analise objetiva de todos os elementos de custo necessarios a execugao
integral do obje'tp, contemplando, no minimo, os seguintes componentes:
32.2Custos com licg}nciamento da solugdo SaaS, incluindo direitos de uso de todos

os méodulos contratados, hospedagem em nuvem, manutencio corretiva e evolutiva,
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atualizagGes automaticas, suporte técnico continuo e eventuais taxas de acesso ou
autenticagao;

32.3Custos relacionados a infraestrutura tecnolégica e operacional, abrangendo
seguranga da informag@o, conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (Le1
n° 13.709/2018), mecanismos de backup e recuperagdo de dados, disponibilidade
plena em ambiente web, escalabilidade e demais requisitos técnicos definidos neste
Termo de Referéncia;

32.4Custos com equipe técnica para implantagdo e operacdo assistida, incluindo
profissionais responsaveis pela instalagdo, parametrizagdo, integragdo, suporte
operacional durante sessGes e eventos legislativos, atendimento a usudrios,
manutengio preventiva e acompanhamento pos-implantagao;

32.5Custos com capacitacdo e treinamento de usuarios, presenciais e/ou remotos,
incluindo gravagio de contetdo, disponibilizagio de repositorio de apoio, produgio
de materiais didaticos e agdes de refor¢o de conhecimento, em conformidade com
os requisitos funcionais estabelecidos; '

32.6Demais encargos operacionais, administrativos, tributarios, trabalhistas e
contratuais necessarios a execugio integral do objeto.

32.7A auséncia da planilha de composi¢io de pregos ou a apresentacdo de
composi¢do genérica, incompleta ou que ndo reflita a realidade operacional podera
acarretar a desclassificacdo da proposta, por inviabilizar a adequada avaliagdo de
sua exequibilidade técnico-econdmica.

32.8A Administragdo reserva-se o direito de rejeitar propostas cujos valores
apresentados estejam manifestamente incompativeis com os custos minimos
estimaveis para a execugdo integral do objeto, ainda que o valor global esteja
aparente ou formalmente dentro dos limites previstos no edital.

33 QUALIFICACAO TECNICA

33.1A qualificagdo técnica tem por objetivo assegurar que a licitante detém
experiéncia comprovada na execugdo dos servigos exigidos neste Termo de
Referéncia, bem como plena capacidade técnica e operacional para realizar
adequadamente a implantagdo e disponibilizagao da solugdo tecnoldgica contratada
pela Camara Municipal de Mesquita. O objeto deste contrato é abrangente e

contempla, em lote unico, a disponibilizagio de solugéo tecnoldgica na modalidade
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Software como Servigo (SaaS), compreendendo os médulos de processo legislativo,
gabinete do vereador, gestdo do plenario e integragdo ao portal legislativo. Além da
disponibilizagio do moédulo do Plenério Digital, contemplando terminais de
votagdo e integragdo com painéis eletronicos, tablets. Dessa forma, a qualificagdo
técnica requerida contempla os servigos integrados de software e equipamentos,
garantindo que a empresa selecionada possua competéncias especificas para atender
integralmente ao escopo contratado.

33.2A exigéncia dos critérios de qualificagdo técnica fundamenta-se no Art. 67 da
Lei n® 14.133/2021, com o intuito de garantir que a Administragdo Pablica celebre
contratos exclusivamente com fornecedores comprovadamente capacitados
tecnicamente, de modo a assegurar a eficiéncia, qualidade, seguranga e plena
adequacdo técnica dos servigos contratados, além de preservar a economicidade € a
vantajosidade para a Camara Municipal de Mesquita.

33.3A ndo apresentagdo de qualquer um dos documentos exigidos implicard na
desclassificagdo automatica da licitante, sem possibilidade de readequagio
posterior da proposta. Caso a empresa contratada ndo cumpra intégralmente 0s
requisitos estabelecidos durante a fase de implanta¢do, podera sofrer adverténcia,
multa ou rescisdo contratual, conforme previsto na Lei n° 14.133/2021.

33.4 QUALIFICACAO TECNICA PARA O SOFTWARE COMO SERVICO
(SAAS)

33.4.1 A empresa licitante devera comprovar experiéncia anterior na execugao de
servigos de fornecimento de solugdo de Software como Servigo (SaaS) para gestéo
de software, contemplando o ciclo completo de implantagdo e operagdo, com
comprovagao cumulativa das atividades descritas neste item, de forma a assegurar
a capacidade técnica necessaria para atendimento integral as especificagdes deste
Termo de Referéncia.

33.42 A comprovagdo da capacidade técnica dar-se-a por meio da apresentagio
de atestados de capacidade técnica emitidos por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, que confirmem a execugdo, a contento, de servigos compativeis com os

exigidos, abrangendo obrigatoriamente:
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I - Implantagdo da solugdo, com configuragio integral do ambiente, parametrizagio
de modulos ¢ adequagdo de fluxos da entidade contratante, em ambiente de
produgio;

Il - Treinamento de usuarios finais e equipe técnica, cobrindo todos os modulos
implantados;

I - Migragdo de dados provenientes de sistema(s) legado(s) para a nova solugio,
preservando integridade e continuidade operacional;

IV — Hospedagem da solugdo em ambiente de nuvem,;

V — Suporte técnico especializado, com atendimento a incidentes, manutengdes e
atualizagGes;

VI — Desenvolvimento ou Licenciamento de uso do software.

33.4.3 Os atestados deverdo conter, no minimo:

a) identifica¢do da entidade emissora e de seu representante legal;

b) descrigdo detalhada dos servigos executados, com especificagio dos modulos
implementados;

c) periodo de execugdo, ndo inferior a 12 (doze) meses continuos;

f) declarag@o expressa de que os servigos foram executados de forma satisfatoria.
33.44 A solugdo Saa$ ofertada devera estar em operagdo plena, pronta para
uso, com todas as funcionalidades previstas neste Termo de Referéncia implantadas
e em utilizagio por, no minimo, uma institui¢do publica com porte e complexidade
compativeis, vedada a oferta de sistemas em fase de desenvolvimento ou com
funcionalidades essenciais pendentes de entrega.

33.5 IDENTIFICACAO E ESPECIFICACAO TECNICA DA SOLUCAO

33.5.1 A licitante deve apresentar um documento oficial identificando a
solugdo ofertada, incluindo:

¢ Nome comercial do sistema;

e  Versdo atualizada da solugdo, com data de Gltima atualizag3o;

e Plataforma de desenvolvimento utilizada, incluindo a linguagem de
programagio, frameworks e bibliotecas empregadas;

e Sistema :gerenciador de banco de dados, detalhando a tecnologia utilizada para

armazenamento das informacdes;
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e Arquitetura da aplicagdo, especificando se a solugdo ¢é baseada em
microservigos, monolitica ou hibrida;

e Requisitos minimos de infraestrutura, incluindo compatibilidade com
diferentes dispositivos e navegadores;

o  Centro de dados responsavel pela hospedagem, contendo o nome da empresa,
enderego do datacenter e suas certifica¢Ses de seguranga, como ISO/IEC 27001 e
ISONMEC 27701.

33.52 Essa documentagdo permite que a equipe técnica da Camara Municipal
avalie a robustez da solugdo, sua compatibilidade com padrdes tecnoldgicos e a
seguranga oferecida.

33.6 COMPROVACAO DA INFRAESTRUTURA DE ATENDIMENTO E
SUPORTE

33.6.1 A empresa licitante deve demonstrar que possui estrutura consolidada
de suporte e atendimento técnico, garantindo que a Camara Municipal tera o devido
respaldo durante o uso do sistema. Para isso, deve apresentar:

e Descrigio detalhada dos canais de atendimento, incluindo:

e Enderego de e-mail corporativo exclusivo para suporte;

e Portal eletronico para abertura e acompanhamento de chamados técnicos;

e Telefone para atendimento direto, informando horério de funcionamento;

o Endereco fisico da central de suporte, caso haja necessidade de atendimento
presencial. '

o Relatorio de atendimento técnico, contendo informagGes sobre o tempo médio
de resposta e resolucdo de chamados em outras instituigdes onde a solugdo esta em
uso.

3362 Essa exigéncia garante que a solu¢do contratada conta com suporte
~ especializado e estrutura de atendimento eficiente, evitando problemas operacionais
decorrentes da falta de suporte adequado.

33.7 DISPONIBILIZACAO DE DOCUMENTACAO TECNICA
OPERACIONAL

33.7.1 A empresa licitante deve fornecer documentagdo técnico-operacional
detalhada, redigida integralmente em portugués do Brasil, disponibilizada em meio
digital (PDF e HTML) e impressa, se solicitado. Essa documentagio deve incluir:
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33.72 Manuais do usuario, com instrugdes detalhadas para uso do sistema,
33.7.3 Guia de instalagdo da solugdo, contendo a parametrizagdo necessaria
para adequag@o ao ambiente legislativo da Camara;

33.74 Politica de seguranga da informag@o aplicada na solugdo, demonstrando
as medidas adotadas para protegio dos dados.

33.7.5 Essa exigéncia visa garantir que a Camara Municipal tenha acesso a um
material técnico estruturado, permitindo que os usuarios operem o sistema de forma
autonoma, reduzindo a necessidade de suporte técnico recorrente

34 APRESENTACAO DA TABELA DE CONFORMIDADE TECNICA

34.1 A licitante deve apresentar uma Tabela de Conformidade Técnica, que
correlacione diretamente os requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia e sua
localizagdo na documentagio técnica apresentada. Esse mecanismo assegura
transparéncia na analise das propostas e permite uma verificagio objetiva da

aderéncia da solugdo ofertada as exigéncias contratuais.

DESCRICAO fns
Ne 3 4] l;g?CUJ ml\mm?g:cﬁt PAGINA COMENTARIO
REQUISITO
ge gl‘ 'stm. d Manual do Usudio - Sistema permite
1 e ¢ anual ¢o Lsu 15 registro biométrico
presenga dos Capitulo 2 e disital
vercadores 1 | gita
Integragdo com . . APIREST
2 portal de gula;lilntegm §a0- 28 compativel com
transparéncia em 3. padrdes do TCE
Seguranga e - Autenticagdo em
3 controle de Polm.ca (Sie Seguranca ‘ 42 dois fatores
acessos - Sega0 ‘ implementada

Tabela 2 - EXEMPLO DE ESTRUTURA DA TABELA

34.2 Essa tabela deve ser obrigatoriamente apresentada como anexo a proposta
técnica, possibilitando a validagdo objetiva dos requisitos exigidos.

35 QUALIFICACAO TECNICA DA EQUIPE

35.1A qualificagio técnica dos profissionais € um fator essencial para a adequada
execugdo da solugdo contratada, garantindo que a empresa fornecedora disponha de
especialistas capacitados para a implementacéo, suporte, manutengdo e operagdo do
sistema de software como servigo. A exigéncia de qualificagdo técnica fundamenta-

se no artigo 67 da Lei n° 14.133/2021, que determina que a fiscalizagio e execugdo
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contratual sejam acompanhadas por profissionais com capacitagdo técnica
comprovada.

35.2 A empresa contratada deve contar com um gerente de projetos, responsavel
pelo planejamento, coordenagdo e monitoramento continuo da implantagdo e
operagao da solugdo. Esse profissional deve possuir graduagdo em Tecnologia da
Informagdo, Engenharia de Software, Ciéncias da Computagio, Administragio ou
areas correlatas, além de experiéncia minima comprovada de trés anos na gestio de
projetos de tecnologia da informagdo, preferencialmente em implementa¢do de
sistemas governamentais. O gerente de projetos sera responsavel pela interlocugio
direta com a Administragdo, garantindo a conformidade com as exigéncias
contratuais, o alinhamento entre a contratada e o 6rgio contratante e 0 cumprimento
dos prazos e marcos estabelecidos. Esse profissional devera atuar no gerenciamento
de riscos, acompanhar a execugdo dos servigos, promover a comunicagdo entre as
eqhipes técnicas € operacionais e apresentar relatorios periodicos detalhando o
andamento do projeto, identificando desafios e propondo medidas corretivas,
quando necessario.

35.3 A equipe deve incluir um analista de sistemas, profissional responsavel pela
configuragdo, parametrizagio e suporte da solucdo. Esse profissional deve possuir
graduac@o na area de Tecnologia da Informagdo e experiéncia minima de trés anos
na configuragio de sistemas de gestdo publica. Suas atribui¢Ses envolvem a
realiza¢@o de testes técnicos, homologagio de funcionalidades e integragéo entre a
solucdo contratada e os sistemas ja utilizados pelo 6rgéo publico.

35.4A operagdo do ambiente em nuvem deve ser realizada por um especialista em
infraestrutura de nuvem, profissional responsavel por garantir a seguranga e a
disponibilidade dos servigos hospedados. Esse profissional deve possuir graduagio
em Tecnologia da Informagio, Engenharia da Computagio ou Ciéncias da
Computagdo, além de experiéncia minima de trés anos na administragio de
infraestrutura em nuvem. Deve possuir conhecimento comprovado em computagio
em nuvem, com experiéncia em plataformas como AWS, Azure ou Oracle Cloud,
sendo responsavel pela implementagdo de politicas de escalabilidade, backups

automaticos e seguranca de dados.
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35.5 O suporte a0 usuario deve ser realizado por um técnico em informatica,
profissional responsavel por prestar atendimento técnico aos usuarios e garantir o
funcionamento adequado dos equipamentos utilizados na solugio. Esse profissional
deve possuir ensino médio técnico em informatica, registro ativo no Conselho
Regional dos Técnicos Industriais (CRT) ou outro conseltho competente, conforme
previsto no inciso I do artigo 67 da Lei n° 14.133/2021 e experiéncia minima de
dois anos em suporte técnico a usuarios e manutencdo de equipamentos, garantindo
que o profissional esteja devidamente habilitado para a execugio das atividades
inerentes ao contrato. Suas atribuig¢des incluem a configuragio, monitoramento e
manutencdo dos terminais de votagdo, videowall, notebooks e conexdes de rede
utilizadas na solugdo contratada. O técnico sera responséavel por prestar suporte
preventivo e corretivo, garantindo a estabilidade dos dispositivos e sistemas
utilizados durante as sessGes plenarias e demais eventos legislativos. Deve
acompanhar presencialmente as sessdes do plenario e outras atividades
institucionais, operando os sistemas do plenario digital, garantindo a integridade
dos registros e o correto funcionamento das ferramentas tecnoldgicas adotadas pelo
orgdo contratante. Além disso, devera prestar suporte imediato a vereadores,
assessores e demais usuarios, sanando eventuais dificuldades técnicas e
assegurando a continuidade das atividades sem interrupgdes.

35.6 A empresa contratada deve comprovar o vinculo profissional de todos os
profissionais designados para a execugdo do contrato, garantindo que a equipe
apresentada possui relagdo formal com a empresa e esta devidamente habilitada
para desempenhar suas fungdes. A exigéncia da comprovagio do vinculo visa
assegurar a qualificacio da equipe técnica e a efetiva disponibilidade dos
profissionais para o atendimento das obrigagGes contratuais, conforme disposto no
art. 67, inciso I, da Lei n° 14.133/2021.

35.7 Para a comprovagao do vinculo profissional, a empresa devera apresentar um
dos seguintes documentos para cada profissional indicado:

e C(Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) assinada, contendo as
paginas que demonstram o contrato de trabalho ativo com a empresa licitante.

e Contrato de prestagdo de servigos vigente, firmado entre a empresa € o

profissional, devidamente assinado por ambas as partes.
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e Declaragdo de contratagdo futura, assinada pelo profissional e pela empresa,
comprometendo-se & sua admissdo caso a empresa seja contratada, nos termos do
Acérddo n® 1447/2015 - TCU/Plenario.

o Contrato Social da empresa licitante, quando o profissional for socio,
administrador ou ocupar cargo de dire¢do na empresa contratada.

e Comprovante de pagamento de encargos trabalhistas ou honorarnos
profissionais, quando aplicavel, mediante apresentacdo de nota fiscal de servigos
emitida pelo profissional ou documento equivalente.

o Registro ativo no consetho de classe correspondente & profissio do
profissional, quando houver exigéncia legal para o exercicio da fungio,
acompanhado de certiddo de regularidade expedida pelo respectivo orgao
fiscalizador.

35.8 A Administragdo podera realizar diligéncias para verificar a autenticidade dos
documentos apresentados e a regularidade do vinculo dos profissionais indicados.
A nd3o apresentagdo da documentagio exigida ou a constatagio de qualquer
irregularidade podera resultar na inabilitagdo da empresa licitante ou na rescisdo
contratual, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

35.9 Este critério visa garantir que os servigos sejam prestados por profissionais
devidamente qualificados e vinculados a empresa, promovendo maior seguranga e
qualidade na execucdo do objeto contratado.

35.10  Até 5 (cinco) dias apOs a assinatura do contrato, a licitante vencedora
devera apresentar os documentos relativos a contratagdo dos profissionais
apresentados no momento da habilitagdo, por meio de apresentagio de copias
autenticadas das Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS assinadas pela
licitante; ou do Contrato Social, ou do Livro de Registro de Empregados; ou de
Contratos de Prestagdo de Servigos, assinados pela licitante e pelos profissionais,
cujas duragdes sejam, no minimo, suficientes para a execugdo do objeto licitado.
35.11 A ndo aﬁresentag;io dos profissionais no momento indicado ou a tentativa
de substituigdo destes profissionais por outros com qualificagdes inferiores sujeitara
a licitante vencedora as sangdes legais oriundas do entendimento de que foi falsa a

declaragio apresentada no momento da licitagdo e a rescisdo contratual.
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35.12  Os documentos para garantia de aptiddo técnica supracitados deverdo
estar em nome da Proponente, com indicag@o clara do nimero de CNPJ.

36 PROCEDIMENTOS DE AVALIACAQO DA QUALIFICACAO TECNICA
36.10s documentos apresentados pelas licitantes serdo avaliados com base nos
critérios de conformidade técnica, experiéncia comprovada e atendimento aos
requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia. Caso seja constatada
inconsisténcia documental ou auséncia de comprovagdo da qualificagdo técnica
exigida, a licitante sera desclassificada.

36.2A Administra¢do reserva-se o direito de realizar diligéncias para verificar a
autenticidade das informacgdes apresentadas, incluindo contato com as entidades
emissoras dos atestados técnicos. Qualquer indicio de informagdo inveridica ou
documentagdo fraudulenta resultara na desclassificagdo da licitante e aplicagdo das
sangOes previstas na Lei n°® 14.133/2021.

36.3A exigéncia desses critérios tem como objetivo assegurar que a contratagdo
atenda plenamente aos principios da eficiéncia, transparéncia e economicidade,
garantindo que tanto a solugio SaaS quanto os equipamentos fornecidos sejam de
alta qualidade e compativeis com as necessidades institucionais da Camara
Municipal de Mesquita.

37 VISITA TECNICA

37.1A visita técnica é considerada uma etapa facultativa, disponibilizada aos
interessados com o objetivo de possibilitar o conhecimento detalhado das
instalagdes fisicas e das condigdes operacionais disponiveis na Camara Municipal
de Mesquita. Essa etapa permite que os licitantes possam realizar uma avaliag@o
criteriosa da infraestrutura atual, dos equipamentos eventualmente j4 instalados e
das possiveis adequagdes que possam ser necessarias para a correta implantagao da
solugdo tecnoldgica contratada. A realizagdo desta visita possibilita que os
interessados tenham clareza sobre o ambiente onde sera disponibilizado o Software
como Servico (SaaS), abrangendo os modulos de processo legislativo, gabinete do
vereador, gestdo do plenario e integragdo com o portal legislativo. Além da
disponibilizagdio do moédulo do Plenario Digital, contemplando terminais de

votagdo e integragdo com painéis eletronicose tablets.
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37.2A visita técnica ndo constitui condigdo obrigatéria para habilitacdo dos
licitantes no certame. Trata-se de uma oportunidade voluntaria para obtencdo de
informagdes adicionais sobre aspectos especificos das instalagOes fisicas e das
condi¢hes técnicas e operacionais para a correta implantagdo e configuragdo da
solugdo contratada. O agendamento, caso a empresa opte pela realizagio da visita
técnica, devera ser formalizado junto ao setor responsavel da Camara Municipal de
Mesquita, obedecendo rigorosamente os prazos definidos no edital. Esse
procedimento assegura uma adequada organizagdo e recep¢do dos interessados,
preservando a igualdade e a isonomia entre todos os participantes.

37.3As empresas que optarem pela ndo realizagdo da visita técnica deverdo
apresentar obrigatoriamente uma Declaragdo de Ciéncia das Condigdes
Operacionais, assinada pelo representante legal, atestando plena ciéncia e
concordéncia com as especificagdes técnicas, estruturais e operacionais descritas
no Termo de Referéncia. Essa declaragio responsabiliza expressamente o licitante
pelo integral cumprimento das obrigagdes contratuais, eliminando qualquer
alegacgdo posterior de desconhecimento ou inadequagio do ambiente fisico e da
infraestrutura disponivel na Cimara Municipal. E importante salientar que a
auséncia da visita ou da apresentagio da declaragdo mencionada ndo implica em
exclusio do certame, mas caracteriza aceitagdo integral e incondicional das
condig¢des previamente estabelecidas no instrumento convocatorio.

37.4Quando realizada, a visita técnica sera conduzida por servidor designado pela
Cimara Municipal de Mesquita, responsavel pela prestacdo de informagdes
técnicas e operacionais, esclarecendo eventuais daividas sobre a infraestrutura
disponivel, a disposi¢do fisica dos espagcos e o0s aspectos relevantes para
implantagdo da solugdo contratada. Durante o procedimento, os licitantes terdo a
oportunidade de esclarecer dividas ¢ observar presencialmente as condi¢Ges das
instalagBes, visando garantir a implementagiio da solugio sem necessidade de
ajustes posteriores n3o previstos no escopo original.

37.5Todos os custos associados a realizag@o da visita técnica, tais como transporte,
deslocamento e eventuais estadias, serdo de responsabilidade exclusiva dos
licitantes interessados, sem qualquer possibilidade de ressarcimento por parte da

Administracio Pdblica. O licitante podera, a seu critério exclusivo, solicitar a
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emissdo de um Atestado de Visita Técnica, documento destinado unicamente a
registro interno da empresa participante. Esse documento ndo constitui requisito
obrigatorio para participagdo ou habilitagdo no certame licitatorio, ndo gerando
qualquer vantagem ou pontuagio adicional na fase de julgamento das propostas.
37.6Por fim, a realizagio facultativa da visita técnica constitui pratica recomendada
para garantir a transparéncia, o conhecimento prévio das condigdes locais e a
compatibilidade entre a solugdo proposta e as condig¢Ges fisicas e operacionats da
Ciamara Municipal de Mesquita. Essa medida contribui diretamente para a
eficiéncia, seguranga e correta execucdo dos servigos contratados, assegurando a
Administragdo Publica a efetiva implementagado e operagdo da solugdo tecnologica
contratada.

38 PARTICIPACAO DE ME/EPP E CONSORCIOS

38.1A participagido de Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP)
neste processo licitatorio esta integralmente assegurada em conformidade com os
dispositivos previstos na Lei Compiementar n® 123/2006 e na Lei n® 14.133/2021,
garantindo a essas empresas tratamento favorecido e diferenciado, nos limites
estabelecidos pela legislagdo aplicavel. Caso ocorra empate ficto entre uma ME ou
EPP ¢ uma empresa de porte superior, sera utilizado o critério preferencial previsto
no Art. 44 da Lei Complementar n° 123/2006, permitindo que a ME ou EPP
apresente nova proposta com valor inferior aquela originalmente considerada
vencedora. Ressalta-se, no entanto, que ndo havera reserva de cotas especifica para
ME/EPP, visto que a contrata¢do ocorrera em lote Gnico, contemplando de maneira
integrada a disponibilizagio da solugio tecnologica na modalidade Software como
Servigo (SaaS), abrangendo os modulos de processo legislativo, gabinete do
vereador, gestio do plenario e integragdo com o portal legislativo. Além da
disponibilizagio do modulo do Plenanio Digital, contemplando terminais de
votagdo e integracdo com painéis eletronicos e tablets, conforme prevé o Art. 48 da
Lei Complementar n° 123/2006.

38.2Esta expressamente vedada a participagio de empresas organizadas em
consorcio nesta licitagdo. A restrigdo fundamenta-se na necessidade de garantir a
execu¢ao uniforme e integral do objeto contratado, evitando fragmentagdo da

responsabilidade técnica e administrativa, que poderia gerar dificuldades
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operacionais na gestio da solugdo e comprometer a continuidade dos servigos
prestados a Camara Municipal de Mesquita. Ao contratar uma Unica empresa,
assegura-se a centralizagdo das responsabilidades técnicas, a governanga integral
da solugido tecnoldgica e a continuidade operacional, aspectos considerados
essenciais para a seguranga e eficiéncia dos servigos contratados.

38.3Dessa forma, fica estabelecido que a execugdo direta do objeto do contrato
devera ser realizada exclusivamente pela empresa vencedora da licitagio,
admitindo-se como tUnica excecdo a mencionada hospedagem em nuvem. A
participacdo de ME/EPP se dara em igualdade plena de condi¢des com os demais
licitantes, ndo havendo restrigOes adicionais quanto a sua atuagdo no processo
licitatorio, desde que atendidos integralmente os requisitos técnicos € operacionais
descritos no Termo de Referéncia. As regras estabelecidas asseguram a
transparéncia, a isonomia e a seguranca juri dica e técnica necessarias para garantir
que a solugdo contratada atenda plenamente as necessidades institucionais da
Camara Municipal de Mesquita.

39 CRITERIO DE JULGAMENTO, DIVISAO E SUBCONTRATAGCAO

39.10 critério de julgamento estabelecido nesta contratagio obedece rigorosamente
as disposigdes contidas na Lei n® 14.133/2021, garantindo que a selegdo da proposta
vencedora ocorra com transparéncia, isonomia e eficiéncia. A Camara Municipal
de Mesquita optou por realizar a contratagdo em lote Unico, abrangendo de forma
integrada o fornecimento da solugéo tecnoldgica no modelo Software como Servigo
(SaaS), que compreende os modulos de processo legislativo, gabinete do vereador,
gestio do plenario e integragdo com o portal legislativo. Além da disponibilizagio
do modulo do Plenario Digital, contemplando terminais de votagdo e integracgdo
com painéis eletronicos e tablets.

39.2A escolha por essa estrutura em lote Gnico justifica-se pela necessidade de
garantir integragdo plena e perfeita operacionalidade entre os sistemas contratados
e os equipamentos utilizados, assegurando uniformidade e continuidade dos
servigos legislativos. A contratagdo integrada evita fragmentagdes contratuais e
diluigdo de responsabilidades técnicas, proporcionando um ambiente de execugdo
centralizada e eficiente, o que favorece a govemanga, o controle técnico-

operacional e a eficicia na prestagido dos servigos.
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39.3Em razio da especificidade e da integralidade dos servigos contratados, fica
vedada a subcontratagdo integral do objeto, garantindo que a empresa vencedora do
certame seja diretamente responsavel pela entrega e execugio do contrato. Contudo,
admite-se a subcontratagdo parcial exclusivamente no tocante a infraestrutura de
hospedagem em ambiente de computagdo em nuvem, considerando que o modelo
SaaS normalmente depende da utilizagdo de datacenters especializados e de grande
porte, como Microsoft Azure, Amazon AWS ou Oracle Cloud. A possibilidade
dessa subcontratacdo ndo exime a contratada de sua integral responsabilidade
técnica, operacional e contratual perante a Camara Municipal, cabendo a ela
garantir o pleno funcionamento, a disponibilidade continua € a seguranga das
informagoes tratadas no ambito do contrato.

39.40 critério de julgamento adotado para a selegdo da melhor proposta € o de
menor prego global para o lote inico, assegurando que a contratagio ocorra com
economicidade, sem prejuizo da qualidade técnica e operacional exigida nos
requisitos descritos neste Termo de Referéncia. Essa metodologia garante que todos
os componentes do objeto sejam avaliados em conjunto, proporcionando economia
de escala, maior eficiéncia na gestdo contratual ¢ menor complexidade
administrativa.

39.5A metodologia estabelecida para esta contratagdo assegura a adequada
utiliza¢do dos recursos publicos, mitiga riscos operacionais e garante qualidade na
prestagdo dos servigos contratados, promovendo transparéncia, seguranga juridica
e tecnoldgica. Dessa forma, a Cimara Municipal de Mesquita assegura que a
moderniza¢do da gestdo legislativa e do plenario digital seja implementada de
forma integrada, eficaz e sustentavel, fortalecendo a transparéncia das atividades
parlamentares e assegurando acesso facilitado aos cidaddos.

40 ORDEM DAS FASES DO CERTAME E JUSTIFICATIVA TECNICA
40.10 presente certame observara a ordem procedimental excepcional prevista no
§1° do artigo 17 da Lei n° 14.133/2021, com invers3o da fase de habilitagdo para o
inicio do procedimento, precedendo a anélise de propostas € a prova de conceito. A
adog@o desta ordem especifica encontra-se motivada pelas caracteristicas técnicas

e operacionais do objeto licitado, que se refere a contratagio de solugdo tecnoldgica
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especializada na modalidade Software como Servigo (SaaS), destinada a gestdo
integrada da politica municipal de assisténcia social.

40.2A inversio da ordem usual do procedimento licitatorio se justifica pela
necessidade de assegurar, desde o inicio, que os licitantes detenham plena
capacidade técnica, juridica e operacional, inclusive com solugdo tecnolégica ja
desenvolvida, em funcionamento e compativel com 0s requisitos previstos neste
Termo de Referéncia. Diferentemente de objetos de aquisi¢do simples ou de
servicos genéricos, o fomecimento de sistemas integrados exige dominio
comprovado sobre a arquitetura da solugdo, aderéncia funcional a normativos
especificos da politica de assisténcia social e capacidade imediata de implantagdo
sem depender de desenvolvimento futuro.

40.3Do ponto de vista técnico, trata-se de objeto de alta complexidade e
especificidade normativa, com integragdo obrigatoria a servigos e outros sistemas,
além de contemplar requisitos de seguranga da informagdo, conformidade com a
LGPD. A analise prévia da habilitagdo permite afastar, desde logo, proponentes que
ndo possuam estrutura tecnologica consolidada, mitigando riscos de classificagdo
de propostas que, ao final, ndo seriam viaveis na execugdo contratual.
40.4Adicionalmente, a antecipagdo da fase de habilitagio permite qualificar
tecnicamente os licitantes que serdo analisados na etapa de julgamento,
concentrando os esfor¢os de analise comercial e técnica apenas sobre propostas
efetivamente admissiveis. Isso assegura maior celeridade, racionalidade e eficiéncia
ao procedimento, em conformidade com os principios da economicidade e da
selecdo da proposta mais vantajosa para a Administraggo.

40.5Apds a habilitagdo, seguir-se-4 a etapa de julgamento das propostas comerciais,
podendo ser adotada fase competitiva com lances sucessivos, nos termos previstos
no edital. Concluida a classificagdo das propostas, serd convocado o licitante
melhor classificado para a realizagio da prova de conceito, que integrara a fase de
julgamento e consistira na demonstragdo pratica e funcional da solugio ofertada. A
aprovagdo na prova de conceito sera condigdo necessaria para adjudicacdio do
objeto.

41 OBRIGACOES DAS PARTES
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41.1A execugdo do contrato celebrado entre a Cimara Municipal de Mesquita e a
empresa contratada exige a definicdo clara das responsabilidades de ambas as
partes, assegurando que a prestagdo dos servigos ocorra em conformidade com os
requisitos técnicos e normativos estabelecidos neste Termo de Referéncia. O
cumprimento dessas obrigagdes garante a eficiéncia na implantagdo da solugio
fornecida no modelo Software como Servigo (SaaS), abrangendo os modulos de
processo legislativo, gabinete do vereador, gestdo do plenario e integragdo com o
portal legislativo. Além da disponibilizagio do modulo do Plenarnio Digital,
contemplando terminais de votagdo e integragdo com painéis eletronicos e tablets.
A clareza dessas responsabilidades contribui diretamente para a transparéncia,
rastreabilidade e seguranga na gestio contratual.

42 OBRIGACOES DA CONTRATADA

42.1A contratada deve garantir a execugio do contrato conforme os parametros
técnicos estabelecidos, assegurando a entrega do sistema totalmente operacional e
dos equipamentos especificados, dentro dos prazos definidos. No que se refere a
implanta¢do da solugdo SaaS, a empresa deve realizar a configuragio inicial do
sistema, ajustando os méodulos de processo legislativo, gabinete do vereador, gestao
do plenario e integracdo com o portal legislativo. Além da disponibilizagdo do
modulo do Plenario Digital, contemplando terminais de votagdo e integragdo com
painéis eletronicos e tablets conforme as necessidades institucionais, promovendo
a migracdo segura dos dados e conduzindo os testes de homologagao, garantindo
que todas as funcionalidades contratadas estejam em pleno funcionamento antes da
entrada definitiva em operagéo. |

42.2A contratada deve garantir treinamento adequado aos usuarios do sistema,
contemplando os diferentes perfis de utilizagido. O treinamento deve ser realizado
de forma presencial e acompanhado de material didatico atualizado, disponivel em
formato digital e impresso. Além disso, a empresa deve manter suporte técnico
continuo, com atendimento remoto em horario comercial e a presenca de um
profissional técnico designado para atuar in loco, prestando assisténcia e
assegurando o funcionamento adequado do sistema implantado.

42.3 A manutengio do software e dos equipamentos disponibilizados por meio de

aluguel deve ser garantida ao longo da vigéncia contratual, incluindo a correcgo de
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falhas técnicas, aplicagdo de atualiza¢Ges e melhorias continuas. A solugdo
contratada deve estar sempre em conformidade com a legislagdo vigente, incluindo
a Lei n° 14.133/2021 e a Le1 Geral de Protegdo de Dados (LGPD), garantindo a
protecdo e a integridade das informagGes processadas.

42.4 A infraestrutura tecnologica utilizada para a hospedagem da solugéo deve
atender padrdes internacionais de seguranga e alta disponibilidade, assegurando
protecdo contra acessos indevidos, falhas operacionais e perda de dados. A
realizagdo de backups diarios e a garantia de recuperacdo rapida de informagGes sdo
exigéncias obrigatorias.

42.5 A contratada deve fornecer relatorios periodicos detalhando a disponibilidade
da solug@o, tempos de resposta a chamados técnicos, ocorréncias registradas e agdes
corretivas implementadas. A transparéncia na execugdo dos servigos deve ser
assegurada por meio da documentagdo continua ¢ da submissdo da solugdo a
auditorias sempre que solicitado pela contratante.

42.6 O descumprimento de quaisquer das obrigagdes estabelecidas pode acarretar a
aplicagdo de penalidades previstas em contrato, incluindo adverténcias, multas e,
em caso de falhas graves, rescisdo contratual e impedimento de participagdo em
novas contratagGes publicas.

43 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

43 1A contratante deve viabilizar a correta execu¢do do contrato, fornecendo
informag@es essenciais para a parametriza¢éo da solugdo SaaS e assegurando o
acesso aos dados a serem migrados, conforme o cronograma estabelecido. A equipe
interna da Camara Municipal de Mesquita deve acompanhar todas as fases da
implantagdo, participando ativamente dos testes de homologac@o e validando os
servigos prestados, garantindo que a solugdo atenda plenamente as exigéncias
institucionais.

43 2 A estrutura necessaria para a realiza¢do dos treinamentos presenciais deve ser
disponibilizada pela contratante, incluindo salas adequadas, equipamentos de
projecdo e acesso 2 internet, garantindo condi¢Ges apropriadas para a capacitagdo
dos servidores € usuarios do sistema. A contratante deve ainda designar servidores

responsaveis pela fiscalizagdo da execugdo do contrato, monitorando a
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conformidade com os Acordos de Nivel de Servi¢o estabelecidos e verificando a
qualidade dos servigos prestados ao longo da vigéncia contratual.

43.3 Os pagamentos a contratada devem estar condicionados & validag@o da entrega
dos servigos, mediante analise de relatorios detalhados e cumprimento dos critérios
de aceitagdo previstos neste Termo de Referéncia. Caso sejam identificadas
inconsisténcias na execugdo do contrato, a contratante deve comunicar formalmente
a contratada, exigindo as corregdes necessartas antes da liberagdo dos valores
devidos.

43.4A comunicacdo de eventuais falhas ou dificuldades operacionais deve ser
realizada de maneira formal, permitindo que a contratada adote as medidas
corretivas de forma imediata, garantindo a continuidade da prestagio dos servigos.
A presenca do profissional técnico inn loco deve ser monitorada pela contratante,
assegurando que suas atividades estejam alinhadas com as demandas operacionais
da Camara Municipal de Mesquita e que o suporte prestado atenda integralmente
as necessidades de execucgio dos servigos.

43.50 ndo cumprimento das obrigagGes contratuais por parte da contratada deve ser
formalmente registrado pela contratante, podendo resultar na aplicagio de san¢Ges
administrativas previstas na legislacdo vigente, assegurando que a execugdo do
contrato ocorra de forma eficiente, transparente e alinhada aos interesses
institucionais da Camara Municipal de Mesquita.

44 MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

44.1A execugdo do contrato referente a prestacdo de servigos de Software como
Servigo (SaaS), abrangendo os modulos de processo legislativo, gabinete do
vereador, gestdo do plenario e integragdo com o portal legislativo. Além da
disponibilizagdio do modulo do Plenario Digital, contemplando terminais de
votagdo e integragio com painéis eletronicos e tablets, serdo objeto de
acompanhamento e fiscalizagio continuos pela Camara Municipal de Mesquita. O
monitoramento da execu¢do contratual assegura o cumprimento integral das
obriga¢Ges pactuadas, a transparéncia na prestagdo dos servigos e a conformidade
com os requisitos técnicos € normativos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

44 2 A fiscalizag@o da execugdo do contrato atende as disposi¢Ges do An 6°, XX,
alinea “f” da Lei n° 14.133/2021, da Resolugdo TCE-RJ n° 379/2021.:e' do Art. 9°,



-

Estado do Rio de Janeiro | CMM/MES-RJ
Camara Municipal de Processo n.° 1656/2025

M esq u i t Rubrica: FL

S e e el .

inciso VI da Instrugdo Normativa n® 81/2022, garantindo controle, efetividade e
publicidade na execugdo contratual. O acompanhamento serd realizado por
servidores formalmente designados, observando critérios objetivos de avaliagdo
baseados em indicadores de desempenho, relatérios técnicos e registros
operacionais da solugdo contratada.

443A estrutura de fiscalizagio sera segmentada em trés frentes: técnica,
administrativa e operacional. A fiscalizagio técnica sera conduzida por
profissionais responsaveis por validar a qualidade da infraestrutura de hospedagem,
garantir a disponibilidade da solu¢do, acompanhar as atualiza¢des do sistema e
verificar a aderéncia da prestagdo dos servigos aos niveis de servigo acordados. A
fiscalizagdo administrativa sera responsivel pela analise da conformidade
documental, conferindo notas fiscais, relatorios de execucdo e demais evidéncias
que comprovem o cumprimento dos prazos e obrigagdes contratuais. A fiscaliza¢do
operacional abrangera o acompanhamento do suporte técnico, a validagio dos
treinamentos oferecidos e a verificagdo da correta migragio dos dados, assegurando
que a solugdo atenda integralmente aos requisitos estabelecidos.

44 4Para aferir a qualidade da prestacdo dos servigos, serdo adotados indicadores
de desempenho que permitirdo a avaliagdo objetiva da solugdo contratada. Os
principais pardmetros a serem monitorados incluem a disponibilidade da solug3o,
tempo de atendimento do suporte técnico, tempo de resolugdo de falhas, eficiéncia
na migragdo de dados, qualidade do treinamento e cumprimento de atualizages. O
monitoramento continuo desses critérios assegura que a prestagdo dos servigos
ocorra com o desempenho esperado, garantindo a eficiéncia e a continuidade
operacional da Camara Municipal.

44.5A performance da empresa contratada sera acompanhada por meio de relatorios
gerenciais periodicos, que deverdo ser apresentados & Administragdo para fins de
analise e auditoria. A contratada deve fomnecer relatorios detalhados sobre
disponibilidade e desempenho do sistema, atendimento ao suporte, atualiza¢des e
melhorias implementadas, treinamentos realizados, seguranga da informagdo e
auditoria dos acessos e atividades realizadas no ambiente da solugdo. A entrega dos

relatorios dentro dos prazos estipulados € parte integrante do acompanhamento
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contratual e sera utilizada para auditorias intemas e externas, assegurando a
transparéncia e a rastreabilidade da execugio dos servigos.

44.60 descumprimento dos requisitos contratuais podera resultar na aplicagdo de
penalidades administrativas, conforme previsto na Lei n® 14.133/2021. Entre as
sangdes aplicaveis incluem-se adverténcias, multas proporcionais ao impacto da
falha, suspensdo temporaria da empresa em licitagcdes e, em casos graves, a rescisio
unilateral do contrato. A aplicagdo de penalidades serd precedida de notificagdo
formal & contratada, garantindo o direito ao contraditério e a ampla defesa,
conforme determina a legislagdo vigente.

44.7TA implementagdo de um modelo eficiente de gestdo e fiscalizagdo contratual
garante que a prestacdo dos servigos ocomra de forma continua, transparente e
alinhada aos interesses institucionais da Cimara Municipal de Mesquita. O
acompanhamento rigoroso da execu¢do contratual promove a modernizagdo dos
servigos publicos, assegura o correto funcionamento do plenario digital e garante

que os recursos publicos sejam aplicados com responsabilidade € eficiéncia.

Ci x PARAMETRO METODO DE
FISCALIZACAO DESCRICAO AVALIADO COMPROVACAO
Minimo de |
Sarante que 0 99,5% de Relatério de
:’ ""‘,‘jd ee’a disponibilidade disponibilidade
Disponibilidade da o onal mensal, emitido pela
Solugdo dgilc:f do excluindo Contratada, logs de
1 periodos de uptime do sistema,
I manutencio auditorias internas.
acordado. programada.
Chamados
Medea gll]u$4 rcspo] sta Relatérios de
Tempo de agilidade no iteis. Chamados chamados, registros
Atendimento do atendimento das de baix de atendimento,
Suporte Técnico solicitagdes de comple"jd dade: auditoria de tempos
suporte técnico. resposta em até 8 de resposta.
horas itteis.
Incidentes
Ava-]’m a crilicos Relatorios de
eficiéncia na resolvidos em ..
Tempo de ~solucio de até 48 horas incidentes,
Resolugdo de pmr?)oblgas ditcis. Falhas de acompanhamento de
Falhas técnicos do ImenoT impacto corregbes, logs de
sistema. comigidas em até porte.
5 dias tteis.
Eficiéncia na ‘ Garante que a 100% dos Relatérios de
Migragdo de Dados transferéncia de registros migragdo, validagdo
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FISCALIZACAO DESCRICAO AVALIADO COMPROVACAO
dados seja prioritirios - técnica de
realizada de comretamente integridade dos
forma fntegra e migrados. dados, conferéncia
sem perdas. de bases
comparativas.
Mede o mpacto . Avahiagoes de
. ¢ a efetividade Indice minimo satisfagdo, feedback
?g;hn;af;?:e dos de 85% de dos usuanios
Capacitagéio tra'r_name:ﬁos aprovagio dos capacitados,
realizados com participantes. registros de
os servidores. presenga.
. 100% das
Verificaa hualizach -
implementagdo cormretivas e l\?ersoesela”mn::Sr:aili:aase:s
. tempestiva das - o ’
Cumprimento de atualizach normativas conferéncia de
AtualizagGes AROS implementadas changelogs, analise
correfivas € d .
- entro dos de conformidade
evolutivas do :
si prazos técnica.
acordados.
Controla o . Relatérios
Relatérios de moniloramento crartosde peni6dicos de
Seguranca ¢ de eventos seguranca, logs de
cguranca criticos e Seguranca, auditoria, analise de
Auditoria . rastreabilidade .
acessos 4 de acessos tentativas de acesso
plataforma. ) ndo autorizado.

Tabela 3 - CRITERIOS DE FISCALIZACAO E MONITORAMENTO

45 SANCOES ADMINISTRATIVAS

45.1A execugdo do contrato firmado entre a Camara Municipal de Mesquita e a
empresa contratada para a disponibilizagdo da solugio de Software como Servigo
(SaaS), abrangendo os os mddulos de processo legislativo, gabinete do vereador,
gestdo do plenario e integragdo com o portal legislativo. Além da disponibilizagdo
do modulo do Plenario Digital, contemplando terminais de votagdo e intégrag:ﬁo
com painéis eletronicos e tablets, deve seguir rigorosamente as obrigagdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e na legislagio vigente. O
descumprimento total ou parcial das condi¢des contratuats, a infracdo a preceitos
legais ou a pratica de qualquer irregularidade sujeita a contratada & aplicag@o de
penalidades administrativas, observando-se os principtos da proporcionalidade,
razoabilidade e ampla defesa.

45.2A aplicagio das sangdes segue o disposto na Lei n° 14.133/2021 e pode ocorrer
de forma isolada ou cumulativa, conforme a gravidade da infra¢do e os prejuizos

causados a Administragdo Publica. A adverténcia consiste na comunicagido formal
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da infragdo cometida pela contratada, indicando as medidas corretivas a serem
adotadas e os prazos para a sua regularizagdo. A reincidéncia pode resultar na
aplicagio de penalidades mais severas, conforme previsto neste Termo de
Referéncia.

45.3 A aplicagdo de multas ocorre nas seguintes situagdes: quando houver atraso na
execugdo do contrato, a penalidade aplicada corresponde a trés décimos por cento
por dia de atraso, limitado ao periodo maximo de trinta dias, calculado sobre o valor
correspondente ao fornecimento, servico ou etapa do cronograma fisico ndo
cumprido. Nos casos de inexecugao parcial do contrato, a penalidade aplicada é de
vinte por cento sobre o valor total ou parcial da obrigagdo ndo cumprida, podendo
resultar no cancelamento da nota de empenho ou documento equivalente. As multas
podem ser cobradas administrativamente, descontadas de pagamentos devidos a
contratada ou executadas judicialmente, corrigidas monetariamente pelo indice de
Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) a partir do vencimento da obrigacdo até a
data do efetivo pagamento. A aplicagdo da multa ndo exime a contratada do
cumpnimento integral das obrigagdes contratuais.

45.4A suspensdo temporaria impede a participagdo da contratada em novas
licitaghes e contratagdes com a Administragio Publica Municipal por periodos
definidos de acordo com a gravidade da infragdo cometida. A suspens@o por seis
meses ocorre nos casos de reincidéncia na aplicagdo de duas adverténcias no
periodo de doze meses sem adogdo das medidas corretivas, bem como para
fornecimento de mercadoria em quantidade ou qualidade divergente da contratada.
A suspensio por doze meses ¢ aplicada nos casos de retardamento injustificado na
execugdo de obras, servicos ou fomecimento de bens. A suspensdo por vinte e
quatro meses € aplicada nas situagdes em que a empresa entrega mercadoria
falsificada, adulterada, deteriorada ou danificada, paralisa indevidamente servigos
ou fornecimento sem justificativa prévia, pratica atos ilicitos para frustrar a licitagdo
ou sofre condenagio definitiva por fraude fiscal dolosa.

45.5A declaragdo de inidoneidade resulta na proibigdo da contratada de participar
de licitagdes e firmar contratos com a Administragdo Publica enquanto perdurarem
os motivos determinantes da puni¢do. A reabilitagdo podera ocorrer mediante a

reparagio dos danos causados e ap6s o cumprimento do prazo da sangdo aplicada.
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Seré declarada inidonea a contratada que n#o regularizar a inadimpiéncia contratual
dentro dos prazos estabelecidos ou que demonstrar conduta ilicita incompativel
com a idoneidade exigida para a contratagdo com o poder publico.

45.6A contratada que, ap0s ser convocada dentro do prazo de validade da proposta,
ndo assinar o contrato, deixar de apresentar documentagio obrigatéria, ensejar
atrasos injustificados na execugdo do contrato ou praticar atos fraudulentos, fica
impedida de participar de licita¢gGes e firmar novos contratos com a Administracdo
Publica pelo prazo maximo de cinco anos. Durante esse periodo, a empresa sera
descredenciada do sistema de cadastro de fornecedores, sem prejuizo da aplicagdo
de multas contratuais € demais sangdes previstas neste Termo de Referéncia e na
legislagdo vigente.

45.7Antes da aplicagdo de qualquer sancdo, a contratada sera formalmente
notificada e terd o prazo de cinco dias Uteis para apresentar sua defesa. O prazo €
contado a partir da comunicagao oficial do ato, garantindo o direito ao contraditério
e ampla defesa. Nenhuma das partes sera responsabilizada por atrasos causados por
caso fortuito ou forga maior, devidamente comprovados e formalmente
reconhecidos pela Administragdo Puablica.

45 8A aplicagdo das penalidades previstas assegura a protegdo do interesse publico
e o cumprimento integral das obrigaces contratuais, garantindo transparéncia,
legalidade e eficiéncia na execugdo do contrato.

46 ENCERRAMENTO E TRANSICAO CONTRATUAL

46.10 encerramento do contrato € a transi¢do contratual garantem a continuidade
dos servigos prestados a Camara Municipal de Mesquita ao término da vigéncia
contratual, assegurando que a troca de fomecedor ocorra sem prejuizos
operacionais, sem perda de dados e com total seguranga da informagdo. Esse
processo deve ser conduzido de forma organizada e estruturada, garantindo a
correta transferéncia das informagdes armazenadas no sistema, a desativago segura
da infraestrutura utilizada e a prestagio do suporte técnico necessario para a plena
continuidade dos servigos.

46.2A empresa contratada ¢ responsavel pela execucdo de todas as etapas do
processo de encerramento e transigdo, devendo fornecer suporte técnico continuo,

documentagio completa e garantir que nio haja qualquer interrupgio nos servigos
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essenciais durante a migragdo para um novo ambiente tecnologico. A transi¢do deve
obedecer as exigéncias previstas neste Termo de Referéncia e ao contrato firmado,
assegurando a total conformidade com as normas aplicaveis a Administragdo
Publica.

46.3A transi¢@o deve ser formalizada por meio de um plano de encerramento e
transferéncia de dados, a ser elaborado pela contratada e submetido a aprovagio da
Camara Municipal com antecedéncia minima de sessenta dias antes do término da
vigéncia contratual. Esse plano deve conter um cronograma detalhado com todas as
etapas do processo, indicando as atividades a serem realizadas, os prazos
estabelecidos, as responsabilidades das partes envolvidas e as metodologias
adotadas para garantir a integridade e a disponibilidade das informagdes migradas.
46.4A contratada deve entregar a Camara Municipal a totalidade dos dados
armazenados na solug@o contratada, incluindo bases de dados, registros historicos,
documentos anexos € qualquer outra informagdo essencial para a continuidade dos
servigos. A exportagio dos dados deve ocorrer em formatos abertos e
interoperaveis, como CSV, XML, JSON ou SQL, permitindo a importagdo para
outros sistemas sem restrigdes tecnoldgicas. A entrega desses dados deve ser
acompanhada de documentagdo técnica contendo a descrigdo das tabelas, campos,
metadados e demais elementos estruturais do banco de dados.

46.5A migracdo das informagdes deve assegurar a integridade, autenticidade e
rastreabilidade dos registros, impedindo perdas, duplica¢des ou inconsisténcias. A
contratada deve fornecer um relatorio técnico detalhado contendo um mapeamento
das informagGes armazenadas, garantindo que o processo de transi¢do seja realizado
de maneira precisa e segura. Esse relatorio deve ser validado pela Camara
Municipal antes da finalizagio do contrato.

46.6A desativagdo da infraestrutura utilizada durante a prestacdo dos servigos deve
ser realizada de forma segura e transparente, assegurando a exclusdo de acessos
administrativos e a revogagio de credenciais utilizadas pela contratada. Todas as
informagdes armazenadas nos servidores da contratada devem ser excluidas de
maneira definitiva, sendo fornecidas evidéncias formais desse procedimento, em
conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados e demais normas de seguranga

da informac3o.
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46.7Durante o periodo de transi¢do, a contratada deve disponibilizar suporte técnico
para esclarecimento de dividas, acompanhamento das etapas de migragao e auxilio
na importag@o das informagdes para o novo ambiente de gestdo. Esse suporte deve
ser prestado de forma cooperativa e continua, garantindo a estabilidade operacional
da Camara Municipal até a finalizagdo da migragio e a reestabilizagdo do ambiente
produtivo com o novo fornecedor, quando houver.

46.80 descumprimento de quaisquer das obrigacles previstas para a fase de
encerramento e transi¢do podera resultar na aplicagdo de penalidades a contratada,
conforme as disposi¢des da legislagido vigente. O n3o fornecimento dos dados, a
falta de suporte técnico ou a omiss3o na execugdo do plano de transicdo poderdo
ensejar sangdes administrativas, incluindo multas e medidas restritivas a
participa¢do em futuras contratagdes publicas.

46.9A conclusdo do contrato sera formalizada somente ap0s a validagio integral do
processo de encerramento, incluindo a verificagdo da migragdo dos dados, a entrega
da documentacdo técnica, a revogacdo dos acessos administrativos e a certificag@o
de que todas as obriga¢Ges contratuais foram cumpridas satisfatoriamente. Esse
procedimento assegura que a Camara Municipal mantenha total controle sobre suas
informagdes e possa dar continuidade aos servigos essenciais sem riscos, lacunas
operacionais ou interrupgdes.

47 PROPRIEDADE INTELECTUAL E TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA

47.1A solugdo de software contratada pela Camara Municipal de Mesquita ¢
fornecida na modalidade Software como Servigo (SaaS), garantindo a utilizagdo
plena da plataforma durante a vigéncia contratual sem que isso implique qualquer
transferéncia de propriedade intelectual. A titularidade do codigo-fonte, da
arquitetura € dos demais componentes da solugdo permanece integralmente sob
responsabilidade da contratada, cabendo a Camara o direito imrestrito de uso da
plataforma, conforme os termos estabelecidos no contrato, sem que isso configure
qualquer cessdo de direitos autorais ou industriais.

47.2Todos os dados inseridos, processados e gerados na plataforma pertencem
exclusivamente a Cimara Municipal de Mesquita, sendo obrigagdo da contratada

garantir a integridade, seguranca e disponibilidade dessas informagdes durante todo
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o periodo de vigéncia do contrato. O acesso aos dados € assegurado sem qualquer -
restricio ou limitagdo técnica, garantindo que o contratante detenha plena
governanga sobre as informagdes armazenadas e processadas no sistema. A
contratada ndo pode, sob nenhuma hipotese, reter, restringir ou impedir o acesso da
Administragdo aos seus proprios dados, assegurando total transparéncia na gestéo
das informagdes institucionais.

47.3Apos o término do contrato, a contratada deve manter a disponibilidade dos
dados por um periodo de seis meses sem custo adicional, permitindo que a
Administra¢do realize a extragdo completa das informagdes armazenadas. Durante
esse periodo, a Camara pode acessar, baixar € migrar seus registros para outro
ambiente tecnoldgico, garantindo a continuidade administrativa sem risco de perda
ou bloqueio de informagdes. A extra¢do dos dados ocorre de maneira organizada e
estruturada, utilizando formatos abertos e interoperaveis, como CSV, XML, JSON
ou SQL, assegurando compatibilidade com outras plataformas e evitando
dependéncia tecnologica da solugdo contratada.

474 Qs dados armazenados ndo podem ser utilizados pela contratada para
qualquer finalidade distinta da execugdo do contrato, sendo expressamente vedado
o compartilhamento, cessdo, comercializagdo ou qualquer outro uso indevido das
informagdes sob sua custodia. A contratada deve garantir que todas as praticas de
armazenamento e processamento de dados estejam em plena conformidade com a
Lei Geral de Protegdo de Dados, assegurando o sigilo, a privacidade e a seguranga
das informacgdes tratadas.

47.5  Caso ocorra o encerramento do contrato ou a necessidade de migragéo para
outro sistema, a contratada deve fornecer suporte técnico integral para garantir a
transferéncia segura e integra das informagGes. Esse suporte inclui a
disponibilizagdo de documentagdo técnica detalhada sobre a estrutura de dados, a
organizagdo das tabelas e os metadados do sistema, permitindo que a Administragdo
execute a transi¢do sem impactos operacionais.

47.6  Essas diretrizes asseguram que a Camara Municipal de Mesquita mantenha
total controle sobre seus dados institucionais, garantindo a continuidade
operacional dos servigos e eliminando qualquer risco de dependéncia tecnoldgica

que possa comprometer a gestdo publica.
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48 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO:

48.1 Os custos estimados totais da contratagdo anual sdo de R$626.052,15
(seiscentos e vinte e seis mil, cinquenta e dois reais e quinze centavos),

49 ADEQUACAO ORCAMENTARIA:

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento Geral do Contratante;

49.1 A contratag@o sera atendida pela seguinte dotagao:

49.1.1 Orgio: 10;

4912 Unidade: 001;

49.13 Programa de Trabalho: 01.031.1010.2.001,

49.1.4 Elemento de despesa: 3.3.90.39.00; e

49.1.5 Fonte: 1500.

49 2 A dotag3o relativa aos exercicios financeiros subsequentes, caso necessario,
sera indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos
créditos correspondentes, mediante apostilamento.

50 DO FORO:

50.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Mesquita, Estado do Rio de Janeiro, para
dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo
puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme § 1°, do artigo 92 da Lei
Federal n.° 14.133, de 1° de abril de 2021.

51 DAS DISPOSICOES FINAIS:

51.1 Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes
anexos:

51.1.1 Anexo I — Estudo Técnico Preliminar

51.1.2 Anexo II - Requisitos Funcionais Detalhados Dos Médulos

De Software

51.1.3 Anexo III — Roteiro Da Prova De Conceito

51.1.4 Anexo IV — Modelo de Proposta de Prego

51.1.5 Anexo V - Cronograma Fisico Financeiro

51.1.6 Anexo VI - Indicadores de Desempenho Contratual

Mesquita, de 09 de margo de 2026.

7

ANGELO CEZAR BEZZZMEIDA PINTO
AGENTE ABMIKISTRATIVO
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ANEXO 1 - REQUISITOS FUNCIONAIS DETALHADOS DOS MODULOS DE
SOFTWARE

Este anexo define os requisitos funcionais da solu¢do de software, detalhando as

funcionalidades esperadas para cada modulo. Todos os requisitos descritos possuem
carater obrigatorio € devem ser plenamente atendidos pela solugdo fornecida.

A estrutura do documento organiza os modulos de forma sistematica, especificando suas
funcionalidades essenciais e as interages entre os componentes do sistema. A definigdo
dos requisitos considera a legislacdo vigente e as melhores praticas tecnologicas aplicadas
a administragio publica, assegurando conformidade, eficiéncia operacional e seguranca
na implementagdo da solugdo.

1. TERMINOLOGIA E CONCEITOS FUNDAMENTAIS

Para assegurar a padroniza¢io na interpretagio dos requisitos apresentados, sdo

estabelecidas as seguintes defini¢des:

Modulo: Conjunto estruturado de funcionalidades destinadas a atender a um objetivo
especifico dentro da solucio.

Usuario: Pessoa ou setor autorizado a operar o sistema, com permissdes definidas
conforme seu perfil e nivel de acesso.

Interoperabilidade: Capacidade do software de integrar-se com outros sistemas da
Administragdo Publica de forma segura e eficiente.

Seguranga da Informacdo: Conjunto de mecanismos e praticas que asseguram a
confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados tratados pelo sistema.

2. FUNCIONALIDADES E ESPECIFICAC()ES POR MODULO

Este topico apresenta a especificagio técnica e funcional de cada mddulo da solugio,

detalhando suas principais funcionalidades, requisitos operacionais e beneficios para a
Administragdo Publica. O objetivo é assegurar total clareza quanto as capacidades do
sistema, garantindo sua aderéncia as exigéncias institucionais, normativas e operacionais.
Cada modulo é descrito individualmente, contemplando suas finalidades, recursos
disponiveis e integragdo com demais sistemas, permitindo uma avaliagdo estruturada e
precisa da solugdo sob os aspectos técnicos e operacionais.

O Plenario Digital visa modernizar a condugdo das sessdes plenarias, permitindo a
automagio de processos como registro de presenga, controle de tempg dg fala, votagio

eletronica e exibi¢do de informagdes em painéis eletr6nicos. A solugdo deve garantir a
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integridade e rastreabilidade das decises legislativas, proporcionando um ambiente
tecnoldgico seguro e eficiente para o funcionamento do parlamento.
2.1. PORTAL LEGISLATIVO

2.1.1.  Este modulo sera para acesso ao publico, através da internet, permitindo aos
usuarios a consulta € acompanhamento das proposigdes que tramitam no poder
legislativo, como forma de transparéncia do processo legislativo. Este modulo sera
acessivel através de link no site do Poder Legislativo, e visualizado nos navegadores de
internet;

2.1.2.  Este modulo devera ser integrado de forma on-line com o modulo de processo
legislativo, bem como utilizar 0 mesmo banco de dados, evitando a replicagdo e
redundancia de dados;

2.1.3. Exibir relagdo de parlamentares ativos na legislatura atual, exibindo perfil do
vereador, presengas, faltas, proposigdes, comissdes participantes € dados estatisticos.
2.1.4. Exibir a composi¢io da mesa diretora da casa legislativa.

2.1.5. Pemmitir o acesso a todas as proposi¢des apresentadas no Poder Legislativo, bem
como permitir consultar o texto de todas proposi¢des vinculadas, e as rotinas e matérias
vinculadas;

2.1.6.  Possuir fungdo de consulta do historico das proposigdes, com registro da origem,
destino, data e hora;

2.1.7. Possuir tela de consulta das 10 proposi¢des mais acessadas, bem como das
ultimas 10 proposi¢des apresentadas;

2.1.8. Permitir que os usuarios, através de cadastramento prévio, possam receber e-
mail identificando a movimenta¢do ocorrida na proposi¢do. O envio destes e-mail ¢
automatico pelo sistema,

2.1.9. Permitir a consulta dos textos das pautas/agendas das sessGes, apos a liberagio
do servidor responsavel,

2.1.10. Permitir a consulta das proposigdes pelos seguintes filtros: Tipo de proposigéo,
Numero da proposigio, Nﬁmero do processo, Autor(es), Assunto, Palavras chave;
2.1.11. Possuir fungdo de goessibilidade, que permita a diminuigdo e aumento do zoom
das Telas e inversib da cor qe fundo da pagina;

2.1.12. Possuir consultg e grgf;co das proposi¢des por autor;
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2.1.13. Possuir funcionalidade de exportagdo das informagdes, para os formatos PDF,
TXT e JSON.

2.1.14. Exibir lista de leis, atos e outros normativos na area piblica do Portal.

2.1.15. Possibilitar a consulta e visualizagdo de leis, atos e outros normativos
armazenados no repositorio através de critérios de como nimero, periodo e conteudo da
legislagdo.

2.1.16. Possibilitar o download de arquivos em anexo das 1egisla§,5es.

2.1.17. Possibilitar a consulta e visualizagdo de informagOes referentes a sessdes
plenarias, como: Data da Sessdo, tipo de Sessdo, chamada dos vereadores, pauta, ata,
proposi¢des na pauta

2.1.18. Permitir consulta de sessOes plenania a partir de filtros em area publica do site.
2:1.19. Exibir a relagio de ComissGes permanentes e temporarias cadastradas no
repositorio, com seus membros participantes, atribui¢des e calendario de reunides.
2.1.20. Deve disponibilizar acesso ao regimento inierno da casa legislativa.

2.1.21. Deve disponibilizar acesso a Lei Organica do municipio.

2.1.22. Exibir dicionario legislativo com termos legislativos.

2.1.23. Deve possibilitar aos internautas realizarem consultas por termos no dicionario
legislativo.

2.1.24. Exibir na area publica do Website informagdes sobre o papel da Camara e do
vereador.

2.1.25. Deve exibir no Portal informagdes Institucionais da casa legislativa, como
localizagdo, contatos, redes sociais € horario de atendimento.

2.1.26. Receber criticas, sugestdes e reclamacdes dos municipes, acompanhar as etapas
para solugdo e prestar conta aos interessados das providéncias adotadas e seus resultados;
2.1.27. Possibilidade do cidaddo se cadastrar € enviar mensagens acessando o sistema
pela internet, através de um link no site da Cimara;

2.1.28. Possibilidade dos funcionarios do sistema cadastrarem o cidaddo, ou ele mesmo
se cadastrar no momento do registro da solicitagdo, utilizando os campos: nome, cpf,
enderego, e-mail, telefone e a solicitacdo.

2.1.29. Cadastro da solicitagdo utilizando os campos: Tipo da solicitagdo (ex:

reclamacdo, sugestio, elogio etc) e descricdo do assunto (campo texto);
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2.1.30. Geragdo de numero de Protocolo automaticamente ao cadastrar uma nova
solicitagdo;

2.1.31. Disparo automatico de e-mail com os dados da solicitagdo para o e-mail da
Céimara;

2.1.32. Possibilidade do cidaddo acompanhar por e-mail ou pelo site as atualizagdo do
status da sua solicitagio e descri¢do do resultado. O cidaddo podera cadastrar uma senha
e acessar posteriormente o sistema utilizando o nimero de protocolo e senha para
consultar o status da solicitagdo. Também podera gerar novas solicitagGes sem precisar se
cadastrar novamente.

2.1.33. Possibilidade de pesquisa para o usuario administrador do sistema pelos campos
de cadastro;

2.1.34. Possibilidade de emissdo de relatério dos protocolos por status; Ex: solicitagdes
atendidas, em andamento ou arquivadas.

2.1.35. Possibilidade de pesquisa por nimero de protocolo, nome do cidaddo ou assunto;
2.2. GESTAO DO PROCESSO LEGISLATIVO

2.2.1. Possibilitar o cadastramento de reparti¢des, com a possibilidade de diferenciagio

dos poderes ¢ diferenciagio entre os gabinetes € comissdes;

22.2. Possibilitar o cadastramento da legislatura e periodos legislativos.

22.3. Possibilitar o cadastramento de vereadores com suas informagdes pessoais e
parlamentares, contatos, filiagdo partidana e foto.

2.2.4. Possibilitar vincular parlamentares cadastrados a legislaturas e periodos.

2.2.5. Possibilitar -0 cadastro das comissGes permanentes com suas nomenclaturas,
atribui¢Ges atos normativos.

2.2.6. Possibilitar o cadastramento dos vereadores participantes das comissdes para
que quando a matéria é enviada para a comissdo a mesma possa ser distribuida para um
relator que faga parte daquela comissio;

22.7. Possibilitar a criagdo e configuragio e tipos de proposi¢des de acordo com
regimento interno da casa legislativa.

2.2.8. Possibilitar o controle de acessos e permissdes aos usuarios de forma

individualizada.
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2.2.9. Possibilitar o cadastramento dos usuarios com diferenciagio entre os vereadores
e servidores para que somente os vereadores e assessores designados possam realizar
manutengdo nas matérias;

2.2.10. Possibilitar a elaboracdo de proposi¢cdes e documentos através de textos
modelos, utilizando-se de parametros pré-definidos;

2.2.11. A elaboragido das proposi¢des devera ser permitida 0 acesso externo através da
internet e navegador de internet, com acesso direto, para a elaboragio e acompanhamento
das proposigoes;

2.2.12. Devera estar integrado com o modulo do gerenciamento eletronico de
documentos, para a guarda dos documentos eletronicos;

2.2.13. Permitir o protocolo eletrénico das proposi¢des, sendo o protocolo efetuado pelo
proprio autor do documento;

2.2.14. Possibilitar o cadastro e gestdo de sessGes plenarias no sistema pelos usuarios
responsaveis da contratada.

2.2.15. Possibilitar a vinculagdo de proposi¢des dos parlamentares a sessdes plenarias
para elaboragio automatica do texto da pauta, permitindo a sua edi¢3o e complementagio;
2.2.16. Possibilitar a incorporagio de arquivos na extensdo PDF com a pauta e ata da
sessdo plenaria.

22.17. Possibilitar informar nas sessdes plenénias as chamadas dos vereadores com os
presentes e ausentes com suas respectivas justificativas. ,
2.2.18. Permitir que a visualizagdio dos textos a todos os usuarios do sistema seja
somente apos a protocolizagio dos mesmos;

2.2.19. Possibilitar que sejam enviadas as matérias diretamente para as partes pré-
cadastradas da sessdo plenana;

2.2.20. Possibilitar a inclusdo no sistema de toda a correspondéncia recebida para
apresentacdo na sessdo plenaria;

2.2.21. Permitir a inclus@o de diversos autores nas proposigdes;

2.2.22. Possibilitar somente as pessoas pré-definidas a montagem da sessdo plenaria,
2.2.23. Possibilitar aos usuarios responsaveis informarem a tramitagdo de cada matéria.
2.2.24. Possibilitar vincular proposi¢des a matérias e legislagdes correlatas.

2.2.25. Possibilitar a consulta de proposi¢es e normativos na area de gerenciamento

através filtros de palavra-chave, periodo, autor, tipo de preposiggo e situagio.
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2.2.26. Deve ser possivel aos usudrios responsaveis e usudrios parlamentares e
assessores imprimirem a proposi¢do em modelo pré-definido do sistema.

2.2.27. Possibilitar o registro detalhado de todas as sessdes realizadas pela Camara,
disponibilizando agilidade na elaborag¢do dos documentos e registros necessarios;

2.2.28. Possuir um registro de LOG das principais movimentacGes feitas no sistema,
2.2.29. Somente possibilitar acesso ao sistema através reparti¢des cadastradas;

2.2.30. Possibilitar a inclusdo de anexos para as proposicdes;

2.2.31. Possibilitar o controle dos prazos de tramitagio das matérias;

2.2.32. Geragdo de todo o historico de tramitagdo das proposi¢des, guardando a origem,
destino, data, hora;

2.2.33. Permitir a gerar, editar, complementar as Pautas das Reunides Plenérnas;

2.2.34. Disponibilizar no gerenciamento recurso que permita o cadastro de leis, leis
complementares, resolugdes e outros normativos no sistema.

2.2.35. Deve ser possivel vincular normativos a suas proposi¢des de origem.

2.2.36. Realizar o cadastro com controle de numeragio para cada tipo de documento,
além de textos modelo para facilitar a elaboragio, utilizando-se de parametros pré-
defimdos;

2.2.37. Possuir relatérios gerenciais, além da impressdo de etiquetas e envelopes para o
envio dos documentos;

2.2.38. Permitir a impressio em forma de relatorio de relagio de matérias por ano, autor
e tipo de proposi¢do;

2.2.39. Permitir a impressdo em forma de relatorio da relagdo de leis, e normativos por
ano, periodo, autor e tipo de normativo;,

2.2.40. Ter a fungio de impressdo de mala direta e de etiquetas de enderegos;

2.2.41. Possuir um cadastro de destinatarios, com informagdes destes;

2.2.42. Devera converter o audio MP3 para o formato texto, transcrevendo assim as falas
no uso da tribuna para preenchimento de ata de sessdo;

2.2.43. Devera possuir armazenamento de dudio com fala no uso da tribuna dentro do

cadastro da sessdo;
2.3. GESTAQ DO GABINETE DO VEREADOR

2.3.1. Mbdulo deve permitir aos parlamentares e assessores o cadastro e gestdo de suas

propost¢des em nuvem.
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2.3.2. Sistema devera ter controle de acesso € nivel de privilégios para permitir acesso
ao modulo apenas para usuarios com permissdes adequadas e autorizadas pelos gabinetes.
2.3.3. Possibilitar o acesso da ferramenta de controle de gabinetes através de navegador
Web.

23.4. Prover area que permita aos usuarios do Gabinete realizarem consultas de
proposicdes e legislagGes existentes no repositorio do 6rgéo legislativo através de critérios
busca por palavra-chave, nimero e tipo de matéria.

2.3.5. No acesso administrativo do modulo de gabinetes, assessores e parlamentares
poderdo enviar para o 0rgao legislativo as suas solicitagdes de proposi¢des.

23.6. O Mobdulo de Gabinete devera permitir aos assessores e parlamentares
informarem o tipo de proposicdo e o conteido da proposi¢ao.

2.3.7. O Modulo de Gabinete deve possuir integragdo com Inteligéncia Artificial para
sugerir e gerar textos de forma automatica para o corpo € justificativa da proposigéo.
23.8. Permitir aos usuarios do gabinete editarem informag:ées sugeridas pela a IA.
23.9. Possibilitar aos usuarios dos gabinetes salvarem suas proposigdes antes de enviar
para analise do 6rgdo legislativo.

2.3.10. Possibilitar incorporar um arquivo para a proposigdo que serd enviada para o
orgdo legislativo.

2.3.11. Possuir recurso que permita o envio da proposigio legislativa apds todo o
preenchimento das informagdes.

2.3.12. Deve ser possivel aos assessores e parlamentares consultarem informagdes e
tramitagGes de suas proprias matérias.

2.3.13. Armazenar as correspondéncias expedidas, utilizando o editor de textos
Microsoft Word ou similar;

2.3.14. Cadastrar e controlar correspondéncias e emissdo de mala-direta,;

2.3.15. Permitir configurar ¢ emitir etiquetas de correspondéncia;

2.3.16. Possuir a funcdo de controle de documentos, onde os usuarios poderdo elaborar
os documentos que serdo enviados pelo gabinete para varios destinatarios, como oficios,
cartas de felicitagGes.

2.3.17. Realizar o cadastro com controle de numeracao para cada tipo de documento,
além de textos modelo para facilitar a elaboraggo, utilizando-se de parametros pré-

definidos;
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2.3.18. Possuir um cadastro de destinatarios e cidaddos, com informagdes destes,
devendo este cadastro ser individual para cada gabinete;

2.3.19. Possuir funcéo de controle dos aniversarios dos cidaddos e dispositivo de aviso
dos aniversarios da semana; |

2.4. GESTAO DO PLENARIO

2.4.1. O sistema devera permitir cadastrar todos os parlamentares com seus respectivos

cargos e partidos

2.4.2. O gestor do sistema de plenario podera cadastrar todas as matérias e proposi¢des
que serdo votadas ou apresentadas.

2.43. O sistema devera permitir a0 gestor criar e gerenciar todas as sessdes que terdo
votagdo no sistema.

24.4. O sistema devera permitir ao Gestor tramitar e vincular as matérias as sessoes,
para que as mesmas sejam votadas na sessdo pertinente.

2.4.5. O sistema devera permitir gestdo da lista de presenga de vereadores, informando
de forma manual os vereadores presentes e ausentes.

2.4.6. O sistema devera permitir criar diferentes tipos de fases e situagdes na tramitagdo
das matérias que exemplifiquem corretamente cada momento da sessdo, plenario e
votagao.

2.47. O sistema deverd permitir imprimir listas de chamadas com a presenga e faltas
dos vereadores.

2.48. O sistema devera permitir realizar Configuragdes no sistema, personalizando
informagdes da camara.

2.49. O sistema deverd permitir ao gestor informar as cores de cada situagdo de
votagdo, para que as mesmas sejam exibidas no painel de votag@o.

2.4.10. O sistema devera permitir configurar os tipos de situagdes e expedientes de
acordo as fases de votagao.

2.411. O sistema devera permitir bloquear ou nio presenga do vereador caso a sessdo
ja tenha iniciado

2.4.12. O sistema devera configurar se ser exibida uma mensagem se o vereador deseja
ou nio confirmar seu voto.

2.4.13. O sistema devera configurar se o vereador pode ou ndo mudar seu voto enquanto

a votagdo ndo € encerrada pelo presidente.
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2.4.14. O sistema devera configurar se utiliza ou ndo audio nas leituras das matérias.
2.4.15. O sistema devera configurar tamanho das fontes, layouts e se deseja mostrar o
partido do parlamentar no painel de eletronico.

2.4.16. O sistema devera permitir configurar mensagens exibidas o painel eletronico.
2.4.17. O sistema devera permitir a criagdo dos usuarios de votagio eletrnica e suas
respectivas permissdes.

2.4.18. O sistema devera permitir alterar a permissio dos vereadores, atribuindo fungdes
de administrador para outros vereadores caso o presidente ndo esteja presente.

2.4.19. O sistema devera permitir a configuragdo dos tipos de votagdo seguindo o
regimento da casa.

2.420. O sistema devera permitir a configuragio dos tipos de expedientes de acordo
com o regimento da casa legislativa.

2.421. O sistema devera permitir configurar o tempo padrio de fala dos vereadores na
tribuna.

2422 O sistema devera permitir configurar o tempo padrio de convidados na tribuna
livre

2.4.23. O sistema devera permitir a configurag@o das a¢des de Votag:ﬁo, personalizando
cada acdo e informando se as mesmas devem fazer parte da pauta, votagdo e suas ordens.
2.4.24. O sistema devera permitir ao gestor personalizar logotipos e telas de visualizagio
do painel eletronico.

2.4.25. O sistema devera permitir criar tipos de vota{;ﬁo especiais.

2.4.26. O sistema devera permitir ao Gestor Liberar e cancelar ou encerrar votagdes
2.427. O sistema devera permitir ao Gestor visualizar todas as matérias que estdo
disponiveis para apresenta¢do e vota¢do na sessio.

2.428. O sistema devera permitir ao gestor imprimir relatério Gerenciais com Qrcode,
informando a votagdo por vereador, votagdo por matéria, relatério com uma visao
resumida da votagdo e um relatorio com as informagdes das presengas dos vereadores.
2.5. TERMINAL DE ASSESSORIA TECNICA

2.5.1. O sistema devera permitir a assessoria técnica ter permissao de administrador e

assim gerir todas as etapas do processo de votagdo através de um tablet.

2.5.2. O sistema devera permitir dar inicio a sessdo através do tablet
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2.53. O sistema devera permitir navegar pelas etapas das sessdes definindo de acordo
o momento da sessdo a etapa correto, ex: expediente, ordem do dia, tribuna.

254, Ao escolher o Expediente devera visualizar todas as matérias que estio
disponiveis para aquele expediente.

2.5.5. O sistema devera permitir escolher se ele deseja mostrar no painel a matéria,
seguindo o tramite da Sessdo.

2.5.6. O sistema devera permitir se deseja fazer um pedido de urgéncia e liberar uma
matéria para votagdo mesmo a mesma ndo estando prevista inicialmente para ser votada
no expediente ou na sessao.

2.5.7. O sistema devera permitir se deseja exibir a chamada dos vereadores no painel
eletronico.

2.5.8. O sistema devera permitir colocar uma matéria em votagdo para que Os outros
vereadores possam votar.

2.5.9. O sistema devera permitir colocar matérias para votagio em lote.

2.5.10. O sistema devera permitir encerrar a votagdo apés a confirmagdo do voto de
todos os vereadores.

2.5.11. O sistema devera permitir ao presidente votar quando houver empate na votagao
seguindo o regimento da casa legislativa.

2.5.12. O sistema devera permitir realizar pedido de vista quando for solicitado por
algum vereador retirando a matéria de pauta.

2.5.13. O sistema devera permitir ausentar vereadores que n3o estejam no plenario no
momento da votagdo para que a votagdo possa ser encerrada.

2.5.14. O sistema devera permitir gerenciar a tribuna definindo uma lista de vereadores
que desejam falar a tribuna.

2.5.15. O sistema devera permitir definir o momento em que cada vereador falara, tempo
esse que ja definido por padrio no sistema, mas que pode ser aumentado ou diminuido.
2.5.16. O sistema devera permitir, definir a aparte de vereadores que desejam contribuir
com a fala de outro vereador no momento em que este est na tribuna. O presidente podera
permitir ou no o aparte do vereador e controlar o tempo de cada aparte.

2.5.17. O sistema devera exibir no painel eletronico todas as etapas da votagdo, tais
como presenca € ausénctas, votos dos vereadores, resultado de votagdo, leituras de

matérias, tribuna dos vereadores e tribuna livre.
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2.5.18. O sistema devera permitir encerrar a sessdo e votagao através de seu tablete apos
cumprir todas as etapas do processe legislativo de votagdo.
2.6. TERMINAL DE REGISTRO DE PRESENCAS E VOTOS

2.6.1. O sistema devera permitir aos vereadores registrarem suas presencas de forma
automatica logando em seus tablets com seus usuario e senhas.

2.6.2. O sistema devera exibir no painel eletrdnicos a presenca do vereador assim que
ele entrar em sua conta em seu tablet.

2.6.3. Sistema deve prover recurso que permita aos parlamentares realizarem inscri¢do
para fala na tribuna ou explicagdes pessoais através do terminal de registro de presenga e
votagdo operado pelo parlamentar na sessdo plenaria.

2.6.4. A ordem de fala dos vereadores na tribuna devera ser definida de acordo com a
ordem de inscri¢do dos vereadores em seus terminais de controle.

2.6.5. O sistema deverd permitir aos vereadores acompanhar a leitura das matérias
diretamente em seus tablets.

2.6.6. Apos a liberagdo da votagdo pelo presidente o sistema devera exibir para os
vereadores a maténia que sera votada e as opgdes de votagdo disponiveis para ela.

2.6.7. O sistema devera permitir ao vereador alterar o seu voto enquanto o presidente
nao encerra a votagao.

2.6.8. O sistema devera permitir ao vereador acompanhar o resultado parcial da
votagdo diretamente em seu tablet.

2.6.9. O sistema devera permitir ao vereador visualizar o resultado da votagio da
matéria diretamente em seu tablet.

2.6.10. O sistema devera permitir ao vereador solicitar um pedido de vista de uma
matéria diretamente pelo seu tablet.

2.6.11. O sistema devera permitir ao vereador sair de sua conta assim que a sessdo

encerrada.
3. INTEROPERABILIDADE E INTEGRACAOQO DE SISTEMAS

A solugdo deve assegurar a integracdo entre seus modulos e com sistemas de terceiros
utilizados pelo drgio contratante, garantindo interoperabilidade eficiente e segura.
Os requisitos essenciais para integragdo incluem:

— Disponibilidade de APIs documentadas que possibilitem a comunicagdo com

ststemas administrativos e financeiros externos.
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— Compatibilidade com padrdes de integragdo amplamente utilizados na
Administragdo Publica, como WebServices REST e SOAP, além de suporte para
formatos JSON e XML.

— Suporte a solugdes de assinatura digital e certificagdo ICP-Brasil, garantindo a
conformidade com os requisitos de autenticidade e validade juridica de
documentos eletronicos.

4. SEGURANCA, CONTROLE E RASTREABILIDADE

A solugdo deve assegurar a protegdo das informagdes, o controle de acessos e a

rastreabilidade das agdes realizadas no sistema, garantindo conformidade com as

normativas aplicaveis.

Os principais requisitos de seguranga incluem:
- Registro de auditoria detalhado, assegurando a rastreabilidade completa
das operacdes realizadas no sistema, com logs imutaveis e identificacdo de
usuarios.
- Gestdao avangada de acessos, permitindo a configuragdo granular de
permissdes de acordo com os perfis de usuarios e suas responsabilidades
institucionais.
- Criptografia de ponta a ponta, protegendo dados em repouso e em transito,
garantindo a seguranca das informagdes e a conformidade com a Lei Geral de
Protecio de Dados (LGPD - Lei n° 13.709/2018).

5. ENCERRAMENTO E DIRETRIZES COMPLEMENTARES

Este documento define os requisitos funcionais essenciais que a solu¢dao deve atender,

garantindo que a contratacdo ocorra de forma alinhada as necessitdades institucionais e
normativas aplicaveis. Qualquer funcionalidade complementar podera ser analisada e
incorporada, desde que mantenha a conformidade com as diretrizes estabelecidas.

A empresa responéével pelo fornecimento da solugio devera comprovar o atendimento
integral a todos os requisitos descritos, tanto na fase de implantag¢do quanto na execug@o
contratual, assegurando que o sistema atenda plenamente aos objetivos da Administragdo

Publica, promovendo eficiéncia, seguranga e transparéncia na gestao legislativa.
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ANEXO HI - ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO

A Prova de Conceito constitui um procedimento técnico e pratico voltado a comprovagio
da aderéncia da solugio ofertada aos requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia. A
Camara Municipal de Mesquita adota essa metodologia com o objetivo de assegurar que
a plataforma atenda plenamente as funcionalidades esperadas, promovendo maior
seguranga € confiabilidade no processo de contratagdo publica.

A avaliagdo ¢ realizada em ambiente controlado, sob a supervisdo direta da Equipe
Técnica de Avaliagio, com base em critérios objetivos previamente definidos. Durante a
demonstrac@o, a licitante convocada deve apresentar, de forma pratica, o funcionamento
dos modulos e funcionalidades exigidos, demonstrando a capacidade da solugdo em
operar com estabilidade, seguranga e alinhamento as necessidades operacionais do 6rgio
contratante.

Este anexo apresenta detalhadamente os critérios que norteardo a avaliagdo, as condi¢Ges
exigidas para a realizagdo da Prova de Conceito e os aspectos técnicos que serdo
analisados pela equipe responsavel. O processo € conduzido com transparéncia e rigor
técnico, assegurando que a solugio selecionada esteja em plena conformidade com os
requisitos institucionais da Camara Municipal de Mesquita.

1. CRITERIOS TECNICOS DE JULGAMENTO

A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar sera submetida a Prova de
Conceito, procedimento obrigatorio que tem como objetivo demonstrar, de forma pratica
e objetiva, a aderéncia da solugdo ofertada aos requisitos técnicos estabelecidos no Termo
de Referéncia. Esse processo assegura que a solug@o contratada para a gestdo do processo
legislativo, gabinete do vereador, portal legislativo e plenario digital atende integralmente
as exigéncias operacionais da Cdmara Municipal de Mesquita.

A exigéncia da Prova de Conceito esta fundamentada no Art. 6°, inciso XXIIJ, alinea "h"
da Lei n° 14.133/2021, no Art. 9°, inciso VIII da Instru¢io Normativa SEGES/ME n°
81/2022 e na Simula n°® 16/2023 do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro,
garantindo que a Administragdo Publica selecione a proposta mais vantajosa sob o aspecto
técnico e operacional.

A Prova de Conceito ocorrera em data, horario e local previamente informados a licitante
convocada, sendo realizada nas dependéncias da Camara Municipal de Mesquita. A
Administragio disponibilizara o espago fisico e acesso a internet, enquanto a licitante sera
integralmente responsavel por providenciar e operar toda a infraestrutura necessaria para
a demonstragdo, incluindo equipamentos, softwares, conexdes adicionais e suporte
técnico especializado.

A avaliagdo serd conduzida por uma equipe técnica formalmente designada pelo
contratante, composta por servidores da estrutura legislativa. Esses profissionais serdo
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responsaveis pela coordenagdo dos trabalhos, formulagido de questionamentos técnicos,
registro de evidéncias e elaboragio do relatorio técnico conclusivo.

A licitante devera demonstrar, de forma integral e funcional, os modulos e recursos
exigidos no Termo de Referéncia, seguindo o Roteiro de Avaliagdo de Software (RAS),

. documento anexo que especifica detalhadamente os critérios técnicos aplicaveis a

verificag@o dos requisitos minimos da solugdo. Durante a demonstragéo, a equipe técnica
poderé formular questionamentos técnicos para esclarecer detalhes operacionais e validar
o correto funcionamento das funcionalidades obrigatorias. A licitante devera responder
em tempo real, no prazo méximo de 30 minutos para cada solicitagio. A auséncia de
resposta ou a incapacidade de demonstrar qualquer funcionalidade essencial implicard na
imediata desclassificag@o da proposta, sem possibilidade de reavaliagio.

A avaliag@o seguira critérios técnicos objetivos, devidamente especificados no Roteiro de
Avaliagio de Software (RAS), incluindo: aderéncia da solugdo as funcionalidades
exigidas no Termo de Referéncia, verificando a existéncia e operacionalidade dos
modulos obrigatorios; desempenho e estabilidade da solugdo, analisando a velocidade de
resposta, a consisténcia no processamento de dados e a capacidade de operagéo continua
sem falhas ou interrupgdes; usabilidade e experiéncia do usuério, considerando a
intuitividade da interface, a facilidade de acesso aos menus e a execugio eficiente de
operagOes; seguranca da informacdo, avaliando conformidade com normas técnicas
aplicaveis, controle de acessos, rastreabilidade de a¢des e protecdo de dados
institucionais; e capacidade de integragio com sistemas existentes, garantindo
interoperabilidade conforme os critérios previstos no Roteiro de Avaliagdo de Software

(RAS).

A equipe técnica registrara todas as etapas da Prova de Conceito, incluindo capturas de
tela, gravagoes de logs do sistema e demais evidéncias técnicas que subsidiem a decisio
final sobre a aprovagio ou reprovacgio da solugdo testada. Apos a conclusdo dos testes,
sera elaborado um relatorio técnico detalhado, que sera encaminhado ao pregoeiro para
ciéncia e prosseguimento do certame.

Caso a licitante avaliada n3o atenda integralmente aos critérios estabelecidos, serd
automaticamente desclassificada, sendo imediatamente convocada a segunda colocada
para a realizagdo da Prova de Conceito, seguindo rigorosamente 0s mesmos Critérios €
condigdes.

Apdés a divulgagio oficial do resultado, os licitantes poderdo interpor recurso
administrativo no prazo de dois dias uteis, conforme previsto na Lei n® 14.133/2021. O
recurso devera conter fundamentacdo técnica detalhada, apresentando evidéncias e
argumentos que justifiquem a solicitagdo de reavaliagdo. A analise sera conduzida pela
autoridade competente dentro do mesmo prazo, podendo resultar na manutencao, revisao
ou anulag@o da decisdo. Caso ocorra a anulagdo da Prova de Conceito, a empresa sera
reconvocada para uma nova avaltagdo, com data a ser definida pela Administragao.
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Para assegurar total transparéncia, equidade e publicidade dos atos administrativos, o
relatério técnico final da Prova de Conceito, a decisio sobre eventual recurso e a
declaragdo da licitante vencedora serdo publicados no Portal da Transparéncia da Cdmara
Municipal de Mesquita.

2. ROTEIRO DE AVALIACAO DE SOFTWARE (RAS)

O Rotetro de Avaliagdo de Software (RAS) estabelece os pardmetros técnicos e
operacionais utilizados na Prova de Conceito para garantir que a solugfo ofertada atenda
integralmente aos requisitos definidos neste Termo de Referéncia. A avaliagdo sera
conduzida pela Equipe Técnica de Avaliagdo, formalmente designada pela
Administragdo, seguindo procedimentos objetivos, mensuraveis e padronizados,
assegurando transparéncia e equidade entre as licitantes.

A verificagdo ocorrera por meio da demonstragio pratica da solugio, baseada em critérios
técnicos especificos descritos neste roteiro. A licitante devera executar todas as operagdes
exigidas sem qualquer tipo de intervengdo externa, comprovando a aderéncia da solugo
as especificagdes do Termo de Referéncia.

A avaliagdo sera realizada presencialmente, nas dependéncias da Camara Municipal de
Mesquita (RJ), em local previamente designado e comunicado a licitante convocada. O
processo de verificagdo observara requisitos técnicos e operacionais, garantindo que a
solugd@o apresentada seja funcional, estavel e adequada as necessidades institucionais.

3. PROCEDIMENTOS GERAIS DA AVALIACAQO

AProva de Conceito sera realizada exclusivamente pela licitante classificada em primeiro
lugar, que devera comparecer ao local designado na data e horario estipulados, munida
de todos os equipamentos, softwares, licengas e conexdes de rede necessarias para a
correta execugdo dos testes.

A Equipe Técnica de Avaliagdo acompanhara toda a execugio da prova, verificando as
funcionalidades conforme o roteiro estabelecido. Qualquer forma de intervengio externa
que comprometa a isonomia do processo sera vedada. A demonstragido do software sera
integralmente pratica, sendo proibida a utiliza¢do de videos, simulag3des pré-gravadas ou
qualquer material que ndo represente o funcionamento real da solugéo.

Os testes serdo conduzidos com base em cenarios reais de uso, simulando a operagio
cotidiana do sistema dentro do ambiente da Administragio Publica, garantindo
compatibilidade com as necessidades institucionais. Cada funcionalidade sera avaliada
individualmente, sendo atribuida uma das seguintes classificagdes:

Atende — Quando a funcionalidade estiver presente e operar conforme exigido.
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Nio atende — Quando a funcionalidade ndo estiver presente ou ndo operar conforme as
exigéncias do Termo de Referéncia.

Para fins de registro e documentagdo, a Equipe Técnica de Avaliagﬁo coletara prints de
tela, registros operacionais e relatorios gerados pela ferramenta, que serdo anexados ao
relatério técnico final para fundamentar a decisdo de aprovacdo ou reprovagio da solugéo.

Caso a licitante néo consiga demonstrar qualquer funcionalidade obrigatoria exigida, sua
proposta serd automaticamente desclassificada, sem possibilidade de reavaliagdo ou
complementagido posterior.

4. CRITERIOS DE AVALIACAO

A Prova de Conceito avaliard os critérios técnicos essenciais definidos no Termo de
Referéncia, considerando requisitos de funcionalidade, desempenho, usabilidade,
seguranca e integracdo da solugdo ofertada. A Equipe Técnica de Avaliagdo verificara o
atendimento a cada um desses critérios, registrando as evidéncias coletadas para
fundamentar a anélise final da conformidade da solugio.

PORTAL LEGISLATIVO

CODIGO | DESCRICAO DO REQUISITO | ATENDE NAO OBSERVACOES
W) ATENBE DA EQUIPE
X TECNICA

i | ACESSO AOQ PORTAL
LEGISLATIVO:

- Este mddulo seri pam acesso ao
puiblico, através da internet,
permitindo aos usuirios a
consulta e acompanhamento das
proposiches que tramitam no
poder legislativo, como forma de
transparéncia do processo
tegislativo. -Este modulo sesd
acessivel através de link no site
do Poder Legislativo, e
visualizado nos navegadores de
internet;

- Este médulo devera ser
integrado de forma on-line com o
médulo de processo legislativo,
bem como utilizar 0 mesmo
banco de dados, evitando a
replicaciio e redundincia de
dados;

- Possuir fungio de
acessibilidade, que permita a
dimimngio ¢ aumento do zoom
das Telas e inversdo da corde
fundo da pagina;

| - Possuir funcionalidade de

| exportacdo das informacdes, para_|
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PORTAL LEGISLATIVO

DESCRICAO DO REQUISITO |

ATENDE

)

NAO
ATENDE
X)

OBSERVACOES

DA EQUIPE
TECNICA

os formatos PDF, TXT ¢ JSON.

| PARLAMENTARES

- Exibir relagdo de parlamentares
ativos na legislatiura atual,
exibindo perfil do vereador,
presengas, faltas, proposicdes,
comissdes participantes ¢ dados
estatisticos.

- Exibir a composi¢io da mesa
diretora da casa legislativa.

PROPOSICOES

- Permitir o acesso a todas as
proposicdes apresentadas no

Poder Legisiativo, bem como |
permitir consultar o texto de todas
as proposicdes vinculadas, ¢ as
rotinas e matérias vinculadas;

- Possuir funcio de consulta do
histérico das proposigtes, com

| registro da onigem, destino, datae
{ hora;

- Permitir a consulta das
proposicdes pelos seguintes
fiitros: Tipo de proposicio,
Nimero da proposicio, Nimero
do processo, Autor(es), Assunto,
Palavras chave;

- Possuir consulta e grifico das
proposicbes por autor,

oy

LEGISLACOES E
NORMATIVOS

- Exibir lista de leis, atos e outros
normativos na area publica do
Portal.

| - Possibilitar a consulta e

visualizac3o de leis, atos € outros
normativos armazenados no
repositorio através de critérios de
como nimero, periodo e conteirdo
da legislagdo.

- Possibilitar o download de
arquivos em anexo das

legislacdes.

SESSOES PLENARIAS

] - Possibilitar a consulta ¢

visualizacdo de informactes
referentes a sessdes plendrias,
como: Data da Sessdo, tipo de
Sessdo, chamada dos vereadores,
pauta, ata, proposi¢des na pauta

- Permitir consulta de sessdes
plendria a pantir de filtros em érea
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PORTAL LEGISLATIVO

DESCRICAQ DO REQUISITO | ATENDE

™)

-

NAO
ATENDE

X

OBSERVACOES
DA EQUIPE
TECNICA

| pibtica do site.

- Permitir a consulta dos textos
das pautas/agendas das sessdes,
apos a liberacio do servidor
responsével;

COMISSOES

- Exibir a relacio de Comissoes
| permanentes e temporirias
cadastradas no repositdrio, com
seus membros participantes,
atribuicdes e calendario de
reunioes.

INSTITUCIONAL

- Deve disponibilizar acesso ao
regimento interno da casa
legislativa.

- Deve disponibilizar acesso a Let
Orgénica do municipio.

- Exibir diciondrio legislativo
com termos legislativos.

- Deve possibilitar aos internautas
realizarem consultas por ternnos
no dicionarnio legislativo.

- Exibir na drea publica do
Website informacgdes sobre o
papel da Cimara e do vereador.

- Deve exibir no Portal
informacies Instituciomats da casa
fegislativa, como localizacdo,
contatos, redes sociais ¢ horario
de atendimento.

GESTAO DO PROCESSO LEGISLATIVO

CODIGO

DESCRICAQ DO REQUISITO

ATENDE
)

NAO
ATENDE
(X)

OBSERVACOES
DA EQUIPE
TECNICA

REGISTRO DE PRESENCAS:

- O sistema deverd permitir aos
vereadores registrarem suas presencas
de forma automatica logando em seus
tablets com seus usudrio ¢ senhas.

- O sistema deverd exibir no painel
eletrdnicos a presenca do vercador
assim que ele entrar em sua conta em
seu tablet.

- O sistema devera permitir ao
vereador sair de sua conta assim que a
sessdo for encermada.

PARAMETRIZACOES DO
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GESTAQ DO PROCESSO LEGISLATIVO

CODIGO

DESCRICAO DO REQUISITO

ATENDE
™)

NAO
ATENDE
(X)

OBSERVACOES
DA EQUIPE
TECNICA

SISTEMA LEGISLATIVO:

{ - Possibilitar o cadastramento de

reparti¢des, com a possibilidade de
diferenciacio dos poderes e
diferenciacio entre os gabinetes ¢
comissdes;

- Possibilitar o cadastramento da
legislatura ¢ periodos legislativos.
- Possibilitar o cadastramento de
vereadores com suas informacoes
pessoais e parlamentares, contatos,
filiagAo partidana e foto.

- Possibilitar vincular parlamentares

| cadastrados a legislaturas e periodos

- Possibilitar o cadastro das comissies
permanentes com suas nomenclaturas,
atribuigdes atos normativos.

- Possibilitar a criacfo ¢ configuracio ¢
tipos de proposicoes de acordo com
regimento intemno da casa legislativa.

- Possibilitar o cadastramento dos
vereadores participantes das comissies
para que quando a matéria é enviada
para a comiss3o 3 MeSMa possa ser
distribuida para um relator que faca
parte daquela comissdo;

10.

GESTAO DE USUARIOS E
PERMISSOES

- Possibilitar o controle de acessos ¢
permissdes aos usuarios de forma
individualizada.

- Possibilitar ¢ cadastramento dos
usuarios com diferenciacio entre os
vereadores ¢ servidores pam que
somente 0s vercadores ¢ assessores
designados possam reatizar
manutengdo nas matérias;

- Possuir um registro de LOG das
prircipais movimentagdes feitas no
sistema;

- Somente possibilitar acesso ao
sistema através reparticoes
cadastradas;

11.

CADASTRO E CONTROLE DE
PROPOSICOES, SESSOES
PLENARIAS

- Possibilitar a elaboragio de
proposicoes € documentos através de
textos modelos, utilizando-se de
parimetros pré-definidos;

- A elaboracdo das proposicdes deverd
ser penmitida 0 acesso externo através
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GESTAO DO PROCESSO LEGISLATIVQ
CODIGO | DESCRICAO PO REQUISITO | ATENDE NAO OBSERVACOES
) ATENDE DA EQUIPE
(X) TECNICA

da internet € navegador de internet,
corm acesso direto, para a elaboragio e
acompanhamento das proposigdes;

- Dever4 estar integrado com o mddulo
do gerenciamento cletrdnico de
documentos, para a guarda dos
documentos eletrnicos;

| - Permitir o protocolo eletronico das

proposicdes, sendo o protocolo
efetuado pelo proprio antor do
documento;

- Possibilitar o cadastro e gestio de
sessdes plendrias no sistema pelos
usuarios responsiveis da comratada.
- Possibilitar que scjam cnviadas as
maténias diretamente para as partes
pré- cadastradas da sessio plendria,

- Possibilitar a inclusdo no sistema de
toda a correspondéncia recebida para
apresenta¢io na sessdo plendria;

| - Pemmitir a inclusdo de diversos

autores nas proposicoes;

- Possibilitar somente as pessoas pré-
definidas a montagem da sessdo
plendria;

- Possibilitar a0s usuarios responsaveis
informarem a tramitacdo de cada
maténa.

- Possibilitar vincular proposicbes a
matérias e legislacdes correlatas.

- Possibilitar a consuita de proposicies
¢ normativos na drea de gerenciamento
através filtros de palavra~chave,
periodo, autor, tipo de preposicio e
situacio.

- Deve ser possivel aos usudirios
responsaveis ¢ usuarios paflamentares
€ assessores imprimirem a proposicio
em modelo pré-definido do sistema

- Possibilitar o registro detalhado de
todas as sessdes realizadas pela
Camara, disponibilizando agilidade na
claboragdio dos documentos e registros
necessarios;

- Possibilitar a vinculacdo de
proposicdes dos pafamentares a
sessOes plenarias para elaboragio
automatica do texto da pauta,
permitindo a sua edigio e
complementacio;

- Possibilitar a incorporagio de
arquivos na extensio PDF com a pauta




Estado do Rio de Janeiro

Camara Municipal de

Mesquita

{ CMM/MES-RJ
Processo n.° 1656/2025
Rubrica:

Fl.

GESTAQO DO PROCESSO LEGISLATIVO

DESCRICAO PO REQUISITO

ATENDE
)

NAO
ATENDE
X)

OBSERVACOES
DA EQUIPE
TECNICA

¢ ata da sessdo plenaria.

- Possibilitar informar nas sessdes
plendrias as chamadas dos vereadores
COm Os preseiites € ausentes Com suas
respectivas justificativas.

- Permitir que a visualizacdo dos textos
a todos os usuirios do sistema seja
somente apds a protocolizacio dos
mesmos;

- Possibilitar a inclusdo de anexos para
as proposigics;

- Possibilitar o controle dos prazos de
tramita¢3o das matérias;

- Geragdo de todo o historico de

| tramitagdo das proposicoes, guardando

a origem, destino, data, hora;

- Permitir a gerar, editar,
complementar as Pantas das ReuniGes
Plenarias;

- Disponibilizar no gerenciamento
recurso que permita o cadastro de leis,
leis complementares, resolugoes e
outros normativos no sistema.

- Deve ser possivel vincular -
normativos a suas proposicoes de
origem.

- Realizar o cadastro com controle de
numeracio para cada tipo de
documento, além de textos modelo
para facilitar a elaborag3o, utilizando-
se de parimetros pré-definidos;

12.

RELATORIOS GERENCIAIS

- Possuir relatorios gerenciais, além da
impressdo de etiquetas ¢ envelopes
para o envio dos documentos;

- Permitir a impressio em forma de
relatério de relagiio de matérias por
ano, autor ¢ tipo de proposicdo;

- Permitir 2 impressdo em forma de
relaténio da relacio de Icis, e
normativos por ano, periodo, autore
tipo de normmativo;

- Ter a fungdo de impressdo de mala
direta e de etiquetas de enderecos;

- Possuir um cadastro de destinatirios,

com informacgGes desies;
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GESTAQ DO GABINETE DO VEREADOR

DESCRICAO DO REQUISITO

ATENDE
)

| ATENDE

NAO

X)

OBSERVACOES
DA EQUIPE
TECNICA

13.

REGISTRO DE PRESENCAS:
| - O sistema devera permitir aos

vereadores registrarem siuas presencas

de forma automatica logando em seus |

tablets com scus usnano ¢ senhas.

- O sistema deverd exibir no painel
cletronicos a presenca do vereador
assim que ¢le entrar em sua conta em
seu tablet.

- O sistema devera permitir ao
vereador sair de suz conta assim gue a
sessdo for encerrada.

14.

CADASTRO, CONSULTAE
GESTAO DE PROPOSICOES:

- Médulo deve penmitir aos
parlamentares ¢ assessores o cadastro
¢ gestdo de suas proposicdes em
nuvem,

- Possibilitar o acesso da ferramenta
de controle de gabinetes através de
navegador Web.

- No acesso administrativo do modulo
de gabinetes, assessores e
parlamentares poderdo enviar para o
orgdo legislativo as suas solicitaches
de proposicaes.

- O Modulo de Gabinete devera
permitir 20S asSeSSores ¢
pariamentares informarem o tipo de
proposicdo € o contenido da
proposicio.

- Possibilitar aos usuirios dos
gabinetes salvarem suas proposicoes
antes de enviar para andlise do érgio
legislativo.

- Possibilitar incorporar um arquivo
para a proposi¢io gue serd enviada
para o 6rgdo legislativo.

- Possuir recurso que permita o envio
da proposigdo legislativa apés todo o

| preenchimento das informacdes.

15.

CONSULTA DE MATERIAS

- Prover drea que permita aos usuirios
do Gabinete realizarem consultas de
proposicaes ¢ legislagies existentes no
repositorio do 6rgao legislativo através
de critérios busca por palavra-chave,
niimero e tipo de matéria.

- Deve ser possivel aos assessores ¢
parlamentares consultarem
informacGes e tramitagdes de suas
préprias matérias.
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Rubrica:

GESTAQ DO GABINETE DO VEREADOR

CcODIGO

DESCRICAO PO REQUISITO

| ATENDE

)

NAO
ATENDE
X)

OBSERVACOES
DA EQUIPE
TECNICA

16.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

- O Moédulo de Gabincte deve possuir
integracdo com Inteligéncia Artificial
para sugerir e gerar textos de forma
automatica para o compo ¢ justificativa
da proposicdo.

- Permitir aos usuarios do gabinete
editarem informagoes sugendas pela a
1A

17.

CONTROLE DE ACESSO

- Sistema deverd ter controle de acesso
e nivel de privilégios para permitir
acesso a0 médulo apenas para
usuarios com permissdes adequadas e
autorizadas pelos gabinetes.

GESTAO DO PLENARIO DIGITAL

CODIGO

DESCRICAQ DO REQUISITO

ATENDE
)

NAO
ATENDE
X)

OBSERVACOES
DA EQUIPE
TECNICA

18.

CONFIGURACOES DO PLENARIO
ELETRONICO:

- O sistema devera pemitir criar
diferentes tipos de fases e situaciies na
tramita¢io das matérias que
exemplifiquem corretamente cada
momento da scssdo, plendrio ¢
votacdo.

- O sistema deverad permitir bloquear
ou ndo presenca do vereador caso a
sessfio }4 tenha iniciado

- O sistema devera configurar se
utiliza ou nio 4ndio nas leituras das
matérias.

- O sistema devera permitir a
configuracdo dos tipos de expedientes

| de acordo com o regimento da casa

legistativa.

19.

CRIACAO E PERMISSAO E
USUARIOS

- O sistema devera permitir a criagio
dos usuinios de votagio cletronica €
suas respectivas permissaes.

- O sistema devera permitir alterar a
permissio dos vereadores, atribuindo
fungdes de administrador para outros
vereadores caso o presidente ndo esteja
presente.

20.

RELATORIOS GERENCIAIS
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GESTAQ DO PLENARIO DIGITAL

DESCRICAO DO REQUISITO

ATENDE
)

NAO
ATENDE
(X)

OBSERVACOES
DA EQUIPE
TECNICA

- O sistema deverd penmitir ao Gestor

{ visualizar todas as matérias que estdo

disponiveis para apresentagio ¢
votacdo na sessdo.

- O sistema devera permitir ao gestor
imprimir relatério Gerenciais com
Qrcode, informando a votagdo por
vercador, votagio por matria,
relatorio com uma visdo resumida da
votagdo ¢ um relatério com as
informacdes das presencas dos
vercadores.

- O sistema devera pemmitir imprimir
listas de chamadas com a presenca e
faltas dos vereadores.

21.

CONFIGURAQOES
INSTITUCIONALS

- O sistemna devera permitir reatizar
Configuragtes no sistema,
personalizando informagdes da
camara.

- O sistema devera pemnitir ao gestor
informar as cores de cada situacio de
votacdo, para que as mesmas scjam
exibidas no painel de votacdo.

- O sistema devera configurar tamanho
das fontes, }ayouts ¢ se descja mostrar
o pattido do parfamentar no painel de
eletrdnico.

- O sistema deverd permitir configurar
mensagens exibidas o painel
eletronico.

- O sistema deverd pemmitir cadastrar
todos os parlamentares com seus
respectivos cargos e partidos

- O sistema devera permitir ao gestor
personalizar logotipos e telas de
visunalizacdo do painel eletrdnico.

22.

CADASTRO E CONTROLE DE
SESSOES PLENARIAS

- O sistema deveri permitir ao gestor
criar ¢ gerenciar todas as sessbes que
terdo votagao no sistema.

- O sistema deverd permitir ao Gestor
tramitar ¢ vincular as matérias as
sessOes, para que as mesmas scjam
voladas na sessdo pertinente.

- O sistema devera petmitir gestdo da
lista de presenca de vercadores,
informando de forma manual os
vereadores presentes ¢ ausentes.

- O gestor do sistema de plendrio
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GESTAQ DO PLENARIO DIGITAL

DESCRICAQ DO REQUISITO

ATENDE
)

| OBSERVACOES
DA EQUIPE
TECNICA

NAO
ATENDE
(¢.9]

podera cadastrar todas as maténias e

| proposices que serdo votadas ou

apresentadas.

23.

CONFIGURACOES DE TRIBUNA

- O sistema devera permitir configurar
o tempo padrio de fala dos vereadores
na tribuna.

| - O sistema devera permitir configurar

o tempo padrdo de convidados na
tribuna livre

- O sistema devera configurar se 0
vereador pode ou ndo mudar seu voto
enquanto a votagio nio é encerrada
pelo presidente.

24,

CONFIGURACOES DE VOTACAO |
- O sistema devera permitir a
configuracdo das agies de votagdo,
personatizando cada agdo ¢

informando se as mesmas devem fazer
parte da pauta, votacio e suas ordens.

| - O sistema deverd permitir criar tipos |

de votagdo especiais.

1 =0 sistema dever pemmitir ao Gestor

Liberar e cancelar ou encerrar
volagdes.

- O sistema devera permitir a
configuracdo dos tipos de votacio
seguindo o regimento da casa.

- O sistema devera configurar se ser
exibida uma mensagem se o vereador

| deseja ou ndo confirmar seu voto.

- O sistema devera permitir configurar
os tipos de situagdes ¢ expedientes de

acordo as fases de votacio.

TERMINAL DE ASSESSORIA TECNICA

CcODIGO

DESCRICAO DO REQUISITO

ATENDE |
)

NAO
ATENDE
X)

OBSERVACOES
DA EQUIPE
TECNICA

25.

CONTROLE DA SESSAO
PLENARIA:

- O sisterna devera permitir dar inicio
a sessdo através do tablet

- O sistema deverd permitir navegar
pelas etapas das sesstes definindo de
acordo o momento da sessio a etapa
correto, ex: expediente, ordem do dia,
tribum.

- Ao escolher o Expediente deverd
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TERMINAL DE ASSESSORIA TECNICA

CODIGO

DESCRICAO DO REQUISITO

ATENDE |
)

NAO

| ATENDE

X)

OBSERVACOES
DA EQUIPE
TECNICA

visualizar todas as matérias que estdo
disponiveis para aquele expediente.

- O sistema deverd permitir escolher
se ele deseja mostrar no painel a

matéria, seguindo o trimite da Scssio.

- O sistema devera permitir se deseja
exibir a chamada dos vereadores no
painel eletronico.

26.

CONTROLE DE VOTACAO

- O sistema devera permitir se deseja
fazer um pedido de urgéncia e liberar
uma matéria para votagio mesmo a
mesma nio estando prevista

| inicialmente para ser volada no

expediente ou na sessdo.

- O sistema devera permitir colocar
uma matéria em votacio para que os
outros vereadores possam votar.

- O sistema devera permitir colocar
matérias para votacdo em lote.

- O sistema deverd penmitir encerrar a
votacdo apds a confirmacdo do voto
de todos os vereadores.

- O sistema devera permitir ao

| presidente votar quando houver

empate na votacdo seguindo o
regimento da casa legislativa.

| - O sistema devers pemmitir realizar

pedido de vista quando for solicitado
por algum vereador retirando a
matéria de pauta.

- O sistema deverd permitir auseniar
vereadores que ndo cstejam no
plenario no momento da votacdo para
que a votacio possa ser encerrada.

- O sistema deverd exibir no painel
eletronico todas as ctapas da votacio,
tais como presenga ¢ auséncias, volos
dos vereadores, resultado de votacio,
leituras de matérias, tribuna dos
vereadores ¢ tribuna livre.

27.

| CONTROLE DE USUARIOS E

PERMISSOES
- O sistema deveri pemmitir a
assessoria técnica ter permmissio de

| administrador e assim gerir todas as

etapas do processo de votagdo através
de um tablet.

28.

CONTROLE DE TRIBUNA

- O sistema deverd pemmitir gerenciar
a tribuna definindo uma lista de
vereadores que desejam falar a
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TERMINAL DE ASSESSORIA TECNICA

CcODIGO

BESCRICAO DO REQUISITO

ATENDE
)

NAO

| ATENDE

X)

OBSERVACOES
DA EQUIPE
TECNICA

tribuna.
- O sistema devera permitir definir o
momento em que cada vercador falara,

| tempo esse que ja definido por padrdo

no sistema, mas que pode ser
aumentado ou diminuido.

- O sistema devera penmitir, definira
aparte de vereadores que descjam
contribuir com 2 faia de outro
vereador no momento em que este esta
na tribuna. O presidente podera
permitir ou néo o aparte do vercador e
controlar o tempo de cada aparte.

TERMINAL DE REGISTRO DE PRESENCAS E VOTOS

CODIGO

DESCRICAO DO REQUISITO

ATENDE
)

NAQO
ATENDE
X)

OBSERVACOES
DA EQUIPE
TECNICA

29.

REGISTRO DE PRESENCAS:

- O sistema devera permitir aos
vercadores registrarem suas presencas
de forma automatica logando em seus
tablets com scus usuario ¢ senhas.

- O sistema devera exibir no pained
eletronicos a presenga do vereador

| assim que ele entrar em sua conta em

seu tablet.

- O sistema devera permitir ao
vereador sair de sua conta assim que a
sessdo for encerrada.

30.

REGISTRO DE VOTOS
- O sistema devera permitir aos
vereadores acompanharem a leitura

| das matérias diretamente em seus

tablets.

- Apés a liberacio da votacgdo pelo
presidente o sistema devera exibir paa
os vercadores a matéria que sera
votada e as opgdes de votacio
disponiveis para ela.

- O sisterna devera permitir ao
vereador alterar o seu voto enquanto o

| presidente ndo encerra a votagio.

- O sistema devera permitir ao
vercador acompanhar o resutiado
parcial da votagdo diretamente em seu

| tabiet.

- O sisterna devera permitir ao
vereador visualizar o resultado da
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TERMINAL DE REGISTRQ DE PRESEN: E VOTOS

CODIGO | DESCRICAO DO REQUISITO | ATENDE NAO OBSERVACOES
W) ATENDE DA EQUIPE
(X) TECNICA

votagdo da matéria diretamente em seu
tablet.

- O sistema deverd pemmitir ao
vereador solicitar um pedido de vista
de uma matésia dirctamentc pelo seu
tablet.

31. | INSCRICAQ NA TRIBUNA

- Sistema deve prover recurso que
permita aos parlamentares realizarem
inscri¢do para fala na tribuna ou
explicagdes pessoais através do
terminal de registro de presenca e
votac¢do operado pelo pariamentar na (| 0
sessdo pleniria.

- A ordem de fala dos vercadores na
tribuna devera ser definida de acordo
com a ordem de inscricio dos
vereadores em seus ternuinais de
controle.

5. REGISTRO DA AVALIACAQ

Todas as etapas da Prova de Conceito serdo registradas pela Equipe Técnica de Avaliagio,

garantindo transparéncia e rastreabilidade dos testes realizados. A avaliagio sera
documentada por meio de um Relatorio Técnico de Conformidade, contendo: registro das
funcionalidades testadas e respectivos resultados, evidéncias documentais (prints de tela
e relatdrios gerados) e classificagdo final da solugdo (aprovada ou reprovada). O relatorio
técnico sera encaminhado ao pregoeiro, que utilizara as informagdes para a deliberagdo
final do certame. Em caso de reprovagdo da solugio testada, a segunda colocada sera
convocada para realizagdo da Prova de Conceito, seguindo as mesmas condi¢Bes e
critérios. O resultado da avaliagdo sera publicado no Portal da Transparéncia da

Administrag@o Publica, assegurando ampl‘a publicidade do processo.
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ANEXO 1V — MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

PARA A CAMARA MUNICIPAL DE MESQUITA
NOME DA EMPRESA

OBJETO DA PROPOSTA

Contratagdo tem por objeto a prestagio de servigos tecnolOgicos na modalidade Software
como Servico (SaaS) para a gestdo legislativa da Camara Municipal de Mesquita,
abrangendo os médulos de processo legislativo, gabinete do vereador e integrag@o ao
portal legislativo e plenario digital.

ITEM ESPECIFICACAO UN QUANT. | UNITARIO | MENSAL | ANUAL

SERVICOS
TECNOLOGICOS NA
MODALIDADE
SOFTWARE COMO
SERVICO (SAAS) PARA
A GESTAO
LEGISLATIVA

01 MENSAL | 12
(abrangendo os
modulos de processo
legislativo, gabinete
do vereador e
integracdo ao portal
legislativo)

SERVICOS
TECNOLOGICOS NA
MODALIDADE |
02 SOFTWARE COMO MENSAL | 12
SERVICO (SAAS) PARA

O PLENARIO DIGITAL |

SERVICOS DE
IMPLANTACAO,
TREINAMENTO E
MIGRACAO DA
SOLUCAO DE GESTAO |
LEGISLATIVA

03 SERVICO | 01

TOTAL GLOBAL




Estado do Rio de Janeiro
vyCamara Municipal de

Mesqguita

VALOR TOTAL GLOBAL DA PROPOSTA: R$

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA

CMM/MES-RJ
Processo n.® 1656/2025

Rubrica: FI.

Esta proposta tem validade de 60 (sessenta) dias a partir da data de sua emissao.

PRAZO E FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento sera realizado conforme previsto no Termo de Referéncia, condicionado ao

cumprimento dos critérios de aceitagio do objeto.

DECLARACAO DE CONFORMIDADE

Declaramos que a solugdo proposta atende integralmente aos requisitos exigidos no
Termo de Referéncia e que ndo ha qualquer impedimento legal para contratagio com a

Administragdo Publica.

LOCAL E DATA

Cidade/Estado, de de20 .
ASSINATURA E CARIMBO

Nome do Representante Legal:

CPF:

Cargo:

Assinatura;
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ANEXO V - CRONOGRAMA FiSICO FINANCEIRO

O cronograma fisico-financeiro estabelece a correlagdo entre as etapas de execugio do
objeto contratado e os desembolsos financeiros previstos, garantindo o controle da
execugdo contratual em consonincia com o planejamento definido neste Termo de
Referéncia. A execugdo sera dividida entre a fase de implantagdo inicial da solugdo e a
fase de operagdo continua, que compreende o suporte técnico, a manutengdo evolutiva e
0s servigos mensais contratados.

As entregas previstas deverdo ser acompanhadas por relatorio de cumprimento e aceite
formal emitido pela Camara Municipal de Mesquita. Os pagamentos estardo
condicionados a verificagdo das entregas correspondentes, conforme descrito na tabela a

seguir:

MES ETAPA /ATIVIDADE

1 PARAMETRIZACAO DA SOLUCAO, CONFIGURACAO INICIAL E
AMBIENTACAO TENICA

1 TREINAMENTO DOS USUARIOS E HOMOLOGAGAQ DO SISTEMA

2 MIGRACAO DE DADOS LEGADOS

2 CUSTOMIZACAO E INTEGRACOES ESPECIFICAS

1 A 12 | MANUTENCAO EVOLUTIVA, SUPORTE TECNICO E OPERACAO
CONTINUA DO SISTEMA

A fase de manuteng@o técnica e suporte operacional representa a continuidade do servigo
prestado, devendo ser executada mensalmente apds a entrega € homologagdo da solugdo,
com percentual financeiro distribuido de forma proporcional ao longo dos meses restantes
do contrato. A efetivagdo dos pagamentos dependera da comprovagio de regularidade da
prestacdo dos servigos, da manutenco dos indicadores de desempenho e da apresentagio
das evidéncias de atendimento das obrigagGes contratuais.
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ANEXO VI - INDICADORES DE DESEMPENHO CONTRATUAL

A execugdo contratual sera acompanhada com base em indicadores de desempenho
definidos neste Termo de Referéncia, os quais visam assegurar o cumprimento eficiente
e tempestivo das obrigacGes assumidas pela contratada. Esses indicadores serdo apurados
periodicamente pela fiscalizagdo do contrato, com base em relatorios operacionais, dados
extraidos da propria solugdo € avaliagdes de satisfagdo dos usuarios. O descumprimento
das metas minimas podera ensejar a aplicagdo de penalidades, conforme previsto na
legislagdo vigente e no contrato administrativo.

- META FREQUENCIA

INDICADOR DESCRICAO MINIMA DE MEDICAO
Dlspcimblhd:'ade da | Percentual dc‘ tempo quc o sistema >99.5% Mensal
solucdo (uptime) permanece ativo ¢ funciom]
Prazo de resposta a Tempo para resposta inicial a Até 2 horas Mensal
chamados criticos | macidentes de alta crificidade dteis

. | Tempo médio para resolucdo de
Tempo médio de chamados técnicos {todos os | <24 horas dteis | Mensal
resolucio ..
niveis)

Indno? de satisfagdo do Avaliacdo dos usudrios ﬁjms | >80% Trimestral
usuario sobre o suporte ¢ a solugdo
Entregas conforme o | ; nmemz') dos prazos Conforme
cromo estabelecidos no cronograma 100% entregas

gmma | fisico-financeiro | &
Atendimento das Rea‘hzagao comp lcta? daf Conforme
abrigacdes contratuais | cbrigagles de cj 0, | 160% revisio

gagoe | suporte, retatérios ctc. P
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ANEXO VII - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N.° xx/2026,
QUE FAZEM ENTRE SI A CAMARA
MUNICIPAL DE  MESQUITA, POR
INTERMEDIO DO SEU PRESIDENTE,
DORAVANTE DESIGNADO
CONTRATANTE, xxxx., PESSOA JURIDICA
DE DIREITO PRIVADO, POR INTERMEDIO
DE SEU REPRESENTANTE LEGAL,
DORAVANTE DESIGNADO CONTRATADO,
PARA EXECUCAO DE IMPLANTACAO DO
SERVICOS TECNOLOGICOS NA
MODALIDADE  SOFTWARE  COMO
SERVICO (SAAS) PARA A GESTAO
LEGISLATIVA DA CAMARA MUNICIPAL
DE MESQUITA, ABRANGENDO OS
MODULOS DE PROCESSO LEGISLATIVO,
GABINETE 114 VEREADOR E
INTEGRACAQO AO PORTAL LEGISLATIVO

E PLENARIO DIGITAL.

CAMARA MUNICIPAL DE MESQUITA, érgio do Poder Legislativo
Munitcipal, devidamente inscrita no CNPJ sob o n.° 20.978.763/0001-19, domiciliada na
Rua Arthur Oliveira Vecchi, n.° 260, Centro — Mesquita/RJ, CEP 26553-080, por
intermédio de seu Presidente, Gelson Henrique Santos da Silva (nacionalidade), (estado

civil), (profissdo), subscritor da cédula de identidade n.° — expedida pelo

(6rgdo)/(UF), devidamente inscrito no CPF sob o n.° ,
doravante denominado CONTRATANTE, e ,

pessoa juridica de direito privado, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n.°

domiciliada na

>

, por intermédio de seu

representante legal, o Senhor , Silva (nacionalidade), (estado

civil), (profissdo), subscritor da cédula de identidade n.° — expedida pelo

(6rgao)/(UF), devidamente inscrito no CPF sob o n° .,
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doravante designado CONTRATADO, tendo em vista o que consta no Processo de
Contratagdo Direta n.° 1656/2026, e em observancia as disposi¢des da Lei Federal n.°
14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato, decorrente da Dispensa de Licitagdo, mediante as clausulas e

condigdes a seguir enunciadas:
CLAUSULA PRIMEIRA ~ OBJETO:

1.1 O objeto do presente instrumento € a contratagdo de solugdo integrada para
implantagio de servigos tecnologicos na modalidade Software como Servigo (SaaS)
para a gestdo legislativa da Camara Municipal de Mesquita, abrangendo os modulos
de processo legislativo, gabinete do vereador e integragdo ao portal legislativo e
plenario digital., nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia e seus

anexos.
1.2 Vinculam a esta contratagdo, independentemente de transcrigao:
1.2.1 O Termo de Referéncia;
1.2.2 o Edital de Registro de Prego;
1.2.3 A Proposta do contratado; e
1.2.4 Eventuais anexos dos documentos supracitados.
1.3 O regime de execugio € o de empreitada por prego global.
CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA, EXECUCAO E PRORROGACAO

2.1 Os prazos de vigéncia e de execugdo da contratagdo sdo de 5 (cinco) anos,
contados da emissdo da ordem de inicio de servigo, na forma do artigo 105 da Lei

Federal n.° 14.133, de 1° de abnl de 2021; e

2.2 A prorrogagdo do contrato se dara na forma do artigo 111 da Lei Federal n.°

14.133, de 1° de abril de 2021.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS

3.1 O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim

como os prazos € condi¢des de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do
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objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1 Nio sera admitida a subcontratagido do objeto contratual.

' CLAUSULA QUINTA - PRECO

51 O wvalor total da contratagio ¢ de R$
( ); e

5.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administragdo, frete, seguro e outros necessarios a0 cumprimento integral do objeto

da contratag@o.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1 O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes'a ele referentes

encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1 Os pregos inicialmente contratados s3o fixos e irreajustaveis no prazo de um

ano contado da data do orgamento estimado;

7.2 Ap6s o interregno de um ano, independentemente de pedido do Contratado, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice
IPCA-E, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a

ocorréncia da anualidade;

7.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera

contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste;

7.4 No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela ultima variagéo
conhecida, liquidand_b a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s)
o(s) indice(s) definitivo(s),

-

7.5 Nas aferigBes 'ﬁ,n_ais, of(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do),
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obrigatoriamente, o(s) definitivo(s),

7.6 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s)
ou de qualquer forma nfo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em

substitui¢do, os) que vier(em) a ser determinado(s) pela legisla¢do entdo em vigor;

7.7 Na auséncia de previsio legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo
novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio

de termo aditivo; e
7.8 O reajuste sera realizado por apostilamento.
CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.1 Além das previstas no Termo de Referéncia, sdo obriga¢des do Contratante:

8.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo

Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;

8.1.2 Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de

Referéncia;

8.1.3 Notificar o Contratado por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execug@o dos
servigos, fixando prazo para a sua corregio, certificando-se de que as solugdes

por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou

corrigido, no total ou em parte, as suas expensas,

8.1.5 Acompanhar e fiscalizar a execugio do contrato e o cumprimento das

obrigacdes pelo Contratado;,

8.1.6 Comunicar o Contratado para emissao de Nota Fiscal no que se refere a
parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto
a dimensio, qualidade e quantidade, conforme o artigo 143 da Lei Federal n.°
14.133, de 1° de abril de 2021,
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8.1.7 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execug@o
do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e

no Termo de Referéncia;
8.1.8 Aplicar ao Contratado as san¢Ges previstas na lei e neste Contrato;

8.1.9 Cientificar o orgdo de representagio judicial para adogdo das medidas

cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.1.10 Explicitamente emitir decisio sobre todas as solicitagdes e
reclamagGes relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de

nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste;

8.1.10.1 A Administragdo tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar
da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a

prorrogacdo motivada, por igual periodo.

8.1.11 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financetro feitos pelo contratado no prazo maximo de 10 (dez)
dias utets;

8.1.12 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo

administrativo para apuragdo de descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.13 Comunicar o Contratado na hipodtese de posteﬁ'or alteragdo do projeto
pelo Contratante, no caso § 2°, do artigo 93 da Lei Federal n.° 14.133, de 1°
abril de 2021,

8.1.14 Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o

desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

8.1.15 Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu

recebimento;

8.1.16 Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e
instalagOes, apresentem condi¢Ges adequadas ao cumprimento, pelo
Contratado, das normas de seguranga e saiide no trabalho, quando o servigo

for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado;



Estado do Rio de Janeiro CMM/MES-RJ
yrCamara Municipal de Processo 1n.° 1656/2025

yfMesqauita Rubrica:

8.1.17 Nao responder por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do

Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados; e

8.1.18 Previamente a expedi¢do da ordem de servigo, verificar pendéncias,
liberar areas e/ou adotar providéncias cabiveis para a regularidade do inicio

da sua execucao.

CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DO CONTRATADO:

9.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes neste Documento,

bem como de seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s

riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto €, ainda:

9.1.1 devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades superior,

promovendo sua substitui¢do quando necessario;,

9.1.1.1 todo o equipamento, material, ferramenta, utensilio etc.

utilizado no servigo ficara por conta do Contratado;

9.1.1.2 inclui-se nos materiais a serem disponibilizados equipamentos
de prote¢do individual de uso obrigatorio ¢ ainda equipamentos de

protecdo coletiva; e

9.1.2 observar as melhores técnicas de execugido do servigo, bem como o

disposto neste Documento e seus anexos;

9.1.3 a execugdo dos servigos e a aquisi¢do dos materiais deverdo obedecer
as normas aprovadas ou recomendadas e as especificagdes ou métodos de
ensaio de acordo com os padrdes da Associagdo Brasileira de Normas

Técnicas (ABNT) e Inmetro, conforme descrito neste Documento;

9.1.4 executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de
Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao
perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os

materiais e gquipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade
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¢ quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua

proposta,

9.1.5 reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorregGes resultantes da execugdo ou dos

materiais empregados;

9.1.6 responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado ao Poder Publico
Municipal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua
integralidade, ficando o Contratante autorizado a descontar da garantia, caso
exigida, ou dos pagamentos devidos ao Contratado, o valor correspondente

aos danos sofridos;

9.1.7 responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo
com os artigos 14, e 17 a 27, da Lei Federal n.° 8.078, de 11 de setembro de
1990;

9.1.8 responsabilizar-se por quaisquer transportes de materiais e

equipamentos referentes a execucdo contratual;

9.1.9 responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em
Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas,
sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacio
especifica, cuja inadimpléncia n3o transfere a responsabilidade ao

Contratante;

9.1.10 utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos
servicos a serem executados, em conformidade com as normas e

determinagBes em vigor;

9.1.11 prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo Contratante
ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local
dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do

empreendimento;
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9.1.12 paralisar, por determinagio do Contratante, qualquer atividade que nio
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a

seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

9.1.13 promover a organizagio técnica e administrativa dos servigos, de modo
a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e

especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado;

9.1.14 conduzir os trabalhos com estrita observincia as normas da legislagio
pertinente, cumprindo as determina¢Bes dos Poderes Publicos, mantendo
sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigSes de seguranga,

higiene e disciplina,

9.1.15 submeter previamente, por escrito, a0 Contratante, para analise e
aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as

especificagdes do memorial descritivo;

9.1.16 Nao pemmitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16
(dezesseis) anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de 14
(quatorze) anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de 18

(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.17 cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como
em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado

da Previdéncia Social e para aprendiz;

9.1.17.1 o Contratado devera comprovar a reserva de cargos a que se
refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a

indicag@o dos empregados que preencheram as referidas vagas.
9.1.18 na hipdtese de qualquer acidente ou incidente, o Contratado devera:

9.1.18.1 sendo esse de natureza fatal, a ndo remover a vitima e ou
equipamentos envolvidos do local do acidente, até a realizagdo de
pericia técnica e a liberagdo da autoridade polictal competente, salvo na

hipétese de risco iminente de novos acidentes;

9.1.18.2 a prestar socorro aos seus empregados ou terceiros envolvidos,
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disponibilizando ainda, permanentemente, nos locais de execucdo dos
servigos, material de primeiros socorros adequados a natureza dos

servigos desenvolvidos; e

9.1.18.3 sendo esse grave — lesGes que causem restri¢io de movimentos
e de trabalho ou lesGes que provoquem perda de consciéncia ou coma —
ou fatal, a comunicar, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, o
gestor do contrato, devendo ainda encaminhar ao Contratante a copia

da Comunicagdo de Acidente de Trabalho (CAT).

9.1.19 comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas que antecede a data da entrega da etapa, os motivos que impossibilitem

o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagio;,

9.1.20 manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com
as obrigacGes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo

exigidas para esta contratagio;,
9.1.21 indicar preposto para representa-la durante a execugio do contrato;

9.1.21.1 a indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser
recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo

a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.1.22 entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia
30 (trinta) do més seguinte ao da execugdo do objeto, os seguintes

documentos:
9.1.22.1 prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.1.22.2 certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa
da Unido;

9.1.22.3 certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do Contratado;

9.1.22.4 certiddo de regularidade do FGTS — CRF; ¢

9.1.22.5 certido negativa de débitos trabalhistas — CNDT, conforme
(analogicamente) alinea “c” do item 10.2, do Anexo VII-B da
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Instru¢do Normativa SEGES/MP n.° 5, de 26 de maio de 2017.

9.1.23 obter junto aos 6rgdos competentes, conforme o caso, as licencas
necessarias e demais documentos e autorizagdes exigiveis, na forma da

legislacdo aplicavel;

9.1.24 1instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas

Internas do Contratante;

9.1.25 instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a ndo executarem atividades ndo abrangidas
pelo contrato, devendo o Contratado relatar ao Contratante toda e qualquer

ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo;

9.1.26 guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do

cumprimento do contrato;

CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1 As partes deverdo cumprir a Lei Federal n.° 13.709, de 14 de agosto de 2018
(LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame
ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da
apresenta¢do da proposta no procedimento de contratagio, independentemente de

declaragdo ou de aceitagdo expressa;

10.2 Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do artigo 6°

da LGPD;

10.3 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das

hipéteses permitidas em Let;

10.4 A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre
todos os contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo

Contratado;

10.5 Terminado o tratamento dos dados nos termos do artigo 15 da LGPD, € dever
do contratado elimina-los, com excegdo das hipdteses do artigo 16 da LGPD,

incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagéo para fins
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de comprovag@o do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente

enquanto nao prescritas essas obrigagdes;

10.6 E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,

requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD;

10.7 O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento
dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por

garantir sua observancia,

10.8 O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de

comprovagdo formulados;

10.9 O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para

cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado;

10.10 Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em
ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos
realizados, com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de

responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos;

10.10.1 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela

Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11 O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na
forma da LGPD; e

10.12 Os contratos € convénios de que trata o § 1°, do artigo 26 da LGPD, deverdo

ser comunicados a autoridade nacional.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO

11.1 Nio havera exigéncia de garantia contratual da execugao.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS:

12.1 Comete infragio administrativa nos termos da Lei Federal n.° 14.133, de 1° de

abril de 2021, o Contratado que:
12.1.1 dar causa a inexecugio parcial do contrato;

12.1.2 dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse

coletivo;
12.1.3 dar causa a inexecugio total do contrato;
12.1.4 deixar de entregar a documentagio exigida para o certame;

12.1.5 ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente

devidamente justificado;

12.1.6 nio celebrar o contrato ou ndo entregar a documentag@o exigida para
a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta,

12.1.7 ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da

contratagdo sem motivo justificado;,

12.1.8 apresentar declara¢do ou documentacdo falsa exigida para o certame
ou prestar declaragdo falsa durante o processo de contratagdo ou a execugdo

do contrato;

12.1.9 fraudar o processo de contratagio ou praticar ato fraudulento na

execugdo do contrato;

12.1.10 comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer

natureza,

12.1.11 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do processo de

contratagao; €

12.1.12 praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei Federal n.° 12.846, de
1° de agosto de 2013.
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12.2 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo

pode aplicar ao Contratado as seguintes sangdes:

12.2.1 Sera penalizado com adverténcia quando der causa & inexecug@o
parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade

mais grave,
12.2.2 Multa de:

12.2.2.1 moratéria de 1,0% (um por cento) sobre o valor da Nota Fiscal,
por dia de atraso, observado o méximo de 10% (dez por cento), no caso
de descumprimento dos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia,

para os quais ndo haja previsdo de penalidade especifica;

12.2.2.2 em caso de reincidéncia, multa compensatoria de 5% (cinco
por cento), aplicada cumulativamente, sobre o valor da Nota Fiscal,
referente a0 més em que for constatado o novo descumprimento

contratual;

12.2.2.3 compensatoria de 2,5% (dois e meio por cento) sobre o valor
da Nota Fiscal, referente a0 més em que for constatado o
descumprimento de qualquer obrigagio prevista no Termo de

Referéncia para as quais ndo tenha sido definida sango especifica;

12.2.2.4 compensatoria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da

contratagdo, nos casos de rescisio contratual por culpa do Contratado;

12.2.2.5 compensatoria 25% (vinte e cinco por cento) do valor mensal
previsto para o item do objeto, por inexecugdo parcial do objeto do

contrato;

12.2.2.6 compensatoria 2% (dois por cento) do valor anual total do

contrato, por inexecugdo total do objeto do contrato; €

12.2.2.7 as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo

consideradas independentes entre si.

12.2.3 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas

descritas nos subitens 12.1.2 a 12.1.7, sempre que ndo se justificar a
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imposi¢do de penalidade mais grave;,

12.2.4 Declaragio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas
as condutas descritas nos subitens 12.1.8.8 a 12.1.12, bem como nos subitens

12.1.2 a 12.1., que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave;

12.3 As sangdes previstas nos itens 12.2.3 e 12.2.4 poderdio ser aplicadas ao

Contratado juntamente com as de multa.

12.4 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto na Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de
2021, e anologicamente e subsidiariamente a Lei Federal n.° 9.784, de 29 de janeiro
de 1999;

12.5 As multas devidas e/ou prejuizos causados ao Contratante serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Administragio Pablica municipal
contratante, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa do

Municipio e cobrados judicialmente;

12.6 Caso o Contratante determine, a multa devera ser recothida no prazo maximo
de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela

autoridade competente;

12.6.1 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos
causados pela conduta do Interessado ou Contratado, o Contratante podera
cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo
Civil.

12.7 Podera caracterizar inexecugdo parcial do contrato:

12.7.1 Descumprimentos de niveis minimos do objeto no dmbito da mesma
Ordem de Servigo que tenham ensejado desconto total igual ou superior a
20% (vinte por cento) do valor de faturamento da OS em 2 (dois)
faturamentos consecutivos ou por 3 (trés) faturamentos alternados em 6 (seis)

periodos de apuragdo consecutivos da OS.

12.7.2 N3o alcance de meta do mesmo indicador de qualidade no dmbito da
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mesma OS, em 3 (trés) faturamentos consecutivos ou por 4 (quatro)
faturamentos alternados em 6 (seis) periodos de apuragdo consecutivos dessa

OS.

12.7.3 Tentativa de burla de mecanismos de aferi¢do dos niveis do objeto

previstos no Termo de Referéncia.

12.8 A autoridade competente, na aplicagdo das san¢des, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano

causado & Administracdo, observado o principio da proporcionalidade;

12.9 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de
pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei Federal n.° 12.846, de 1° de
agosto de 2013, como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira,
copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de Investigagido

Preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR;

12.10 A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo
consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei Federal n.° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal
na Unidade Administrativa; e

12.11 O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administragdo Piblica Municipal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa

juridica, com ou sem a participagio de agente piblico.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1 O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes,

ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto,

13.2 Se as obrigagdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara
prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que devera a Administragdo

providenciar a readequag¢io do cronograma fixado para o contrato;
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13.3 Quando a n3o conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa

do contratado:

13.1 ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas

sang¢Ges administrativas; e

13.2 podera a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso,
adotara as medidas admitidas em lei para a continuidade da execugio

coniratual.
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos

especificos consignados no Orgamento Geral do Contratante;
14.2 A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagéo:
14.1.1 Orgdo: 10;
14.1.2 Unidade: 001;
14.1.3 Programa de Trabalho: 01.031.1010.2.001;
14.1.3 Elemento de despesa: 3.3.90.39.00; e
14.1.4 Fonte: 1500.

14.3 A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes, caso necessario,
sera indicada apoOs aprovagdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos

créditos correspondentes, mediante apostilamento.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

15.1 Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢des
contidas na Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais normas federais,
estaduais e municipais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigdes
contidas na Lei Federal n.° 8.079, de 11 de setembro de 1990, e normas € principios

gerais dos contratos.
CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1 Eventuais altera¢des contratuais reger-se-do pela disciplina do artigo 124 e

seguintes da Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abrnil de 2021;
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16.2 O contratado ¢ obnigado a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, 0s
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte €

cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

16.3 As alteragGes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de
termo aditivo, submetido a prévia aprovagao da consultoria juridica do contratante,
salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipotese
em que a formalizagio do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més;

€

16.4 Registros que n3o caracterizam altera¢do do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragio de termo aditivo, na forma do artigo 136
da Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1 Incumbira ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional
de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no artigo 94 da Lei Federal n.°
14.133, de 1° de abril de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Infernet, em
atengdo ao artigo 91, caput, da Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, e ao
§ 2°, do artigo 8° da Lei Federal n.° 12.527, de 18 de novembro de 2011.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO

18.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Mesquita, Estado do Rio de Janeiro, para
dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo
puderem ser compostos pela conciliagio, conforme § 1°, do artigo 92 da Lei Federal
n.° 14.133, de 1° de abnil de 2021.

Mesquita, xx de xxx de 2026.

XXXXXX Camara Municipal de Mesquita

CNPJ n.° xxxxxx CNPJ n.° 20.978.763/0001-19
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XXXXXX

CPF n.°° 087.694.387-30

TESTEMUNHAS:

Assinatura;

Gelson Henrique Santos da Silva

Presidente da Camara

Nome:

Identidade:

CPF:

Assinatura:

Nome:

Identidade:

CPF:




Edital n® 90005/2025

Ultima atualizagdo 02/09/2025

= V‘ Portal Nacional de Contratacées Publicas Q L Entrar
Unidade compradora; 926705 - CAMARA MUNICIPAL DE SAO GONCALO - RJ

Modalidade da contratagéo: Pregao - Eletronico  Amparo legal: Lei 14.133/2021, Art. 28, | Tipo: Edital
Modo de disputa: Aberto  Registro de prego: Ndo  Fonte or¢amentaria: Nao informada

Data de divulgacdo no PNCP: 02/09/2025  Situagéo: Divulgada no PNCP

Data de inicio de recebimento de propostas: 02/09/2025 10:00 (horario de Brasilia)

Data fim de recebimento de propostas: 17/09/2025 11:00 (horario de Brasilia)

Id contratacdo PNCP: 29846003000122-1-000011/2025  Fonte: Compras.gov.br

Objeto:

Contratagdo de empresa especializada em Prestagao de Servicos Técnicos de Consultoria em GESTAO DE PROCESSO
LEGISLATIVO ELETRONICO, com licenciamento de uso de Sistema Legislativo Municipal, para automatizar os processos nas
seguintes areas: Secretaria Legislativa, Protocolo, Comissées, Expédiente, Atas, Cerimonial, para atender a Camara Municipal
de S&o Gongalo/RJ conforme especificacdes contidas no Termo de Referéncia,

Informacao complementar:

Para as respostas de esclarecimentos e impugnagdes deste edital acesse o link:
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/ public/landing?destino-=quadro-
informativo&compra=92670505200052025

VALOR TOTAL ESTIMADO DA COMPRA VALOR TOTAL HOMOLOGADO DA

COMPRA
R$ 157789.23 R$ 110.790,00
Itens Arquivos Contratos/Empenhos Historico
L]
Numero Descrigdo ; Quantidade 2 Valor unitario estimado Valor total estimado

aa e

TSN


Compras.gov.br
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=quadro-informativo&compra-92670505900052025

< Voltar

|

Cessao Temporaria de
Direitos Sobre Programas de
Computador Locagdo de
Software

Cessado Temporaria de
Direitos Sobre Programas de
Computador Locac¢ao de
Software

Cessao Temporaria de
Direitos Sobre Programas de
Computador Locagédo de
Software

Cessao Temporaria de
Direitos Sobre Programas de
Computador Locacgao de
Software

Cessao Temporaria de
Direitos Sobre Programas de
Computador Locagao de
Software

Cessao Temporaria de
Direitos Sobre Programas de
Computador Locagao de
Software

Cessao Temporaria de
Direitos Sobre Programas de
Computador Locacao de
Software

Auxiliar de Servicos Técnicos

1-8 de 8 itens

&2 https./portaldeservicos.gestao.govbr

«7 0800978 2001

12 R$ 5.389.06 R$ 64.668.72
o 12 - o R$ 123958 o R$ 14.874,96
12 o ;$ ;;)—9;;31;-“ o — R$ 13.084,08
- 1.2_ - R$ 710.81 N R$ 852972
12 u R$ 2.548.56 o R$ 30.582.72
12 R$ 474,38 R$ 569256
12 R$ 531,87 R$ 6.382.44
B 1 o R$ 13..97:1‘.63 R$ 13.974.03

PNCPYe
dos atos
o novel

Criado pela Lei n° 14.133/21, o Portal Nacional de Contratacdes Publicas ¢
0 sitio eletrénico oficial destinado a divulgacdo centralizada e obrigatéria
exigides em sede de licitagbes e contratos administrativos abarcades pel
diploma

E gerido pelo Comité Gestor da Rede Nacional de Contratacdes Publicaz um
colegiado deliberativo com suas atribuicdes estabetecidas no Decrato n¢ 10704
de 9 de agosio de 2021

Q desenvolvimento dessa versdo do Portal @ um esforco conunte de construcao
de uma concapeio direta legal. homologado pelos indicades a compor o aludido
comité,

A adequacio. fidedignidade e corretude das informacdes e dos arquivos retativos
as contratagdes disponibilizadas no PNCP por forca da Lei n® 14133/2021 s3o de
estrita responsabilidade dos drgaos e entidades contratantes.,


https://portaldeservicos.gestao.gov.br

A > Editais

Edital n® 90006/2025

Acessar Contratagao

Ultima atualizagdo 08/07/2025
Local: Angra dos Reis/RJ  Orgdo: ANGRA DOS REIS CAMARA MUNICIPAL
Unidade compradora: 930190 - CAMARA MUNICIPAL DE ANGRA DOS REIS - RJ

Modalidade da contratacdo: Precdo - Eletrénico  Amparo leaal: Lei 14.133/2021. Art. 28.1  Tipo: Edital

= d Portal Nacional de Contratacdes Publicas Q & Entrar

Data de divulgacdo no PNCP: 08/07/2025  Situagéo: Divulgada no PNCP

Data de inicio de recebimento de propostas: 08/07/2025 08:30 (horario de Brasilia)
Data fim de recebimento de propostas: 23/07/2025 09:00 (horario de Brasilia)

Id contratagdo PNCP: 29831716000112-1-000019/2025  Fonte: Compras.gov.br
Objeto:

Contratagdo de uma empresa especializada para fornecer licenciamento de uso, em regime de locagao pelo periodo de 12
(doze) meses, de um Sistema Legislativo Municipal.

Informag&o complementar:

Em caso de divergéncias entre as informacdes do CATSER e o Termo de Referéncia, seguir o TR. Para as respostas de
esclarecimentos e impugnacdes deste edital acesse o link: https:/cnetmobile estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-
web/public/landing?destino-quadro-informativo&compra=93019005900062025

VALOR TOTAL HOMOLOGADO DA
VALOR TOTAL ESTIMADO DA COMPRA

COMPRA
R . \
$566.300.00 R$ 586.600,00
ftens Arquivos Contratos/Empenhos Historico
R —
Numero 2 Descricao 2 Quantidade » Valor unitario estimado 2 Valor total estimado
1 Cessao Temporaria de 12 R$ 45.900.00 R$ 550.800,00
Direitos Sobre Programas de
Computador Locagdo de
Software
2 Servigos de Instalago, 1 R$ 37500.00 R$ 37500.00

Transicao e Configuragdo /
Parametrizacdo de Software

Exibir: . 1-2de2itens Pagina: < >
< Voltar


Compras.gov.br
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=quadro-informativo&compra=93019005900062025

A > Editais

Aviso de Contratacdo Direta n°® 90019/2025

Ultima atualizagdo 11/06/2025

Local: Itaocara/RJ . Orgédo: ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Unidade compradora: 931153 - CAMARA MUNICIPAL DE ITAOCARA

Modalidade da contratacdo: Dispensa  Amparo legal: Lei 14.133/2021, Art. 75, I Tipo: Aviso de Contratagdo Direta

Modo de disputa: Dispensa Com Disputa  Registro de prego: Nao  Fonte orgcamentaria: Nao informada

MNata dn dibandsansaSaA s DAMCD: 11 /NA /9N9K CitiinnSar Nivndaada na DANICD

= " Portal Nacional de Contratacées Publicas Q & Entrar

Data fim de recebimento de propostas: 16/06/2025 08:59 (horario de Brasilia)
id contratacdo PNCP: 42498600000171-1-002796/2025  Fonte: Compras.gov.br
Objeto:

Servigos de fornecimento de licenga de aplicagio integrada de gerenciamento das atividades legislativas da Camara
Municipal de Itaocara, compreendendo sistemas de protocolo eletronico de documentos, controle de processo legislativo,
gabinete, comissoes e parlamentares, normas juridicas, integragdo do processo legislativo ao poder executivo e portal web,
incluindo servigos de migragdo e manutencao (corretiva, evolutiva e adaptativa) de funcionalidades do software.

informacao complementar:

Art. 75° Inciso Il da Lei n° 14.133 de 1°/04/2021.

VALOR TOTAL HOMOLOGADO DA
VALOR TOTAL ESTIMADO DA COMPRA

COMPRA
R$ 42.456,00 R$ 32.000.00
ltens Arquivos Contratos/Empenhos Historico
L]
Numero - Descrigao = Quantidade ; Valor unitario estimado 2 Valor total estimado
1 Software como Servico - Saas 1 R$ 42.456,00 R$ 42.456,00

Exibir: . lidelitens Pégina:’l L D G
< Voltar

N
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Ato que autoriza a Contratacao Direta n® 5/2025

Ultima atualizagdo 18/02/2025

Local: Angra dos Reis/RJ  Orgdo: ANGRA DOS REIS CAMARA MUNICIPAL
Unidade compradora: 930190 - CAMARA MUNICIPAL DE ANGRA DOS REIS - RJ
Modalidade da contratagdo: Dispensa  Amparo legal: Lei 14.133/2021, Art. 75, VIl

Tipo: Ato que autoriza a Contratagdo Direta  Modo de disputa: Nao se aplica  Registro de prego: Nao

Cantn aveamaantdriac NSA infAarmmada

rrar

= ‘ Portal Nacional de Contratacées Publicas Q & Entrar

Id contratagdo PNCP: 29831716000112-1-000004/2025  Fonte: Compras.gov.br

Objeto:
CONTRATACAO EMERGENCIAL DE SERVICOS DE INFORMATIZACAO COM O SISTEMA DE GESTAO DO PROCESSO
LEGISLATIVO NOS GABINETES E DEPARTAMENTOS DA CAMARA MUNICIPAL DE ANGRA DOS REIS.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA COMPRA VALOR TOTAL HOMOLOGADO DA

COMPRA
R$ 22.200.00 RS 22.200.00
Itens Arquivos Contratos/Empenhos Historico
L
Nuamero 2 Descrigéo = Quantidade Valor unitario estimado 2 Valor total estimado
1 Software como Servico - Saas 1 R$ 22.200.00 R$ 22.200,00

Software como Servico - Saas

Exibir: 1-1delitens Pagina: < >
< Voltar
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Edital n® 02/2024

Acessar Contratacao

Ultima atualizagdo 01/07/2024

Local: S30 Francisco de Itabapoana/RJ  Orgédo: CAMARA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO DE ITABAPOANA
Unidade compradora: 1 - CAMARA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO DE ITABAPOANA

Modalidade da contratagao: Pregdo - Eletronico  Amparo legal: Lei 14.133/2021, Art. 28,1  Tipo: Edital
Modo de disputa: Aberto-Fechado  Registro de prego: NGdo  Fonte orgamentaria: Nao informada

Data de divulgagao no PNCP: 13/06/2024  Situagao: Divulgada no PNCP

Data de inicio de recebimento de propostas: 13/06/2024 15:30 (horario de Brasilia)

Data fim de recebimento de propostas: 27/06/2024 09:59 (horario de Brasilia)

Id contratagdo PNCP: 01633837000130-1-000003/2024  Fonte: Boisa Nacional De Compras - BNC
Objeto:

Contratacdo de empresa para prestacio de servigos de implantag&o, instalagdo, configuragdo, manutencao de hardware e
software. supotte técnico, transferéncia de tecnologia, operagao assistida, garantia de funcionamento, assisténcia técnica
preventiva e corretiva NA MODALIDADE LOCAGAO, DE SISTEMA INTEGRADO DE GERENCIAMENTO DAS ROTINAS
LEGISLATIVAS, para esta Camara Municipal, com duracao prevista de 12 (doze) meses, com fornecimento continuoc e

ininterrupto.

= % Portal Nacional de Contratacoes Publicas Q - Entrar
VI IRM
R$ 259.260,00 RS 226.440.00
itens Arquivos Contratos/Empenhos Historico

Numero Descrigdo 2 Quantidade ; Valor unitario estimado 3 Valor total estimado



1 Contratagdo de empresa para 12 R$ 21.605,00 R$ 259.260,00
prestacao de servigos de
implantagao, instalacao.
configuragdo, manutengdo de
hardware e software, suporte
técnico, transferéncia de
tecnologia, operagao
assistida, garantia de
funcionamento, assisténcia
técnica preventiva e corretiva
NA MODALIDADE LOCAGAQ.
DE SISTEMA INTEGRADO DE
GERENCIAMENTO DAS
ROTINAS LEGISLATIVAS, para
esta Camara Municipal, com
duracdo prevista de 12 (doze)
meses, com fornecimento
continuo e ininterrupto.

Exibir: © lidelilens Pégina:l 1 vl < >
t

< Voltar

Criado pela Lei n® 14.133/21, o Portal Nacionai de Contratacées Publicas (PNCP 2
o sitio eletronico oficial destinado a divulgagao centralizada e obrigatdria dos atos
exigidos em sede de licitagdes e contratos administrativos abarcados pelo novel
diploema.

|
AN

E gerido pelo Comité Gestor da Rade Nacional de Contratagdes Piblicas. um
colegiado deliberativo com suas atribuictes estabelecidas no Decrato n® 10764,

de 2 de agoste de 2021

C desenvolvimento dessa versao do Portal € um esforgo conjunto de construcao

de uma concepcio direta legal. homologado pelos indicados a compor ¢ aludide
comite,

A adeguacioe. fidedignidade e corretude das informacdes e dos arguivos relativos
as contratagdes disponibilizadas no PNCP por forca da Lei n® 14.133/2021 530 de

estrita responsabilidade dos ¢rgdos e entidades contratantes.

& https./portaldeservicos.gestao.govbr
o/ 0800 978 9001

AGRADECIMENTO AOS PARCEIROS

Taxto dastinade a exibicdo de informagdes relacionadas 4 licenga de use.
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PARECER JURIDICO

Ref. Processe Administrative n® 1656/2025
Pregiao Eletronico SRP n° 01/2026

1. RELATORIO

Trata o presente Parecer Juridico, da formulada questdo, acerca da legalidade do
procedimento de PREGAO para o REGISTRO DE PRECOS para a “confratag¢do de pessoa
Juridica de direito privado especializada em servigo de Contrata¢do de solugdo integrada para
implanta¢do do sistema de servigos lecnoldgicos na modalidade Sofiware como Servigo (SaasS)
para a gestdo legislativa da Camara Municipal de Mesquila, abrangendo os médulos de
processo legislativo, gabinete do vereador, gestdo do plendrio e integra¢do com o portal
legislativo. Além da disponibilizagdo do médulo do Plendrio Digital, contemplando terminais
de votagdo e integracdo com painéis eletrénicos. tablets a fim de garantir a modernizagdo e
automagdo das atividades legislativas ¢ administrativas”, de acordo com as condigdes €
especificagdes estabelecidas no edital e seus anexos.

O procedimento possui como justificativa o seguinte fundamento:

“Camara Municipal de Mesquita desempenha um papel essencial na governanga
municipal, atuando na fiscalizagdo do Poder Executivo, na formulagdo de normas
Juridicas e na representa¢do dos interesses da populacéo.

Para aprimorar a transparéncia e a eficiéncia dos processos legislativos, é
necessaria « modernizacdo das ali;;idade.v parlamentares, utilizando solugdes
tecnoldgicas que digitalizem e automatizem os procedimentos do plendrio.

Essa necessidade esitd alinhada as diretrizes do Tribunal de Contas do Estado do Rio
de Juneiro (TCE-RJ) ¢ as recomenda’gﬁes da Associagdo dos Tribunais de Contas do
Brasil (ATRICON), que incentivam a modernizagdio dos legislativos municipais para
“ garantir maior eficiéncia e transparéncia na administragdo publica.

A transformagdo digital do plendrio legislutivo atende ao principio du eficiéncia
administrativa. conforme previsto no arligo 37 da Constitui¢cdo Federal, e cumpre
integralmente os requisitos da Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo),

assegurando que as deliberagdes e votagbes ocorram de maneira transparente,

acessivel e auditavel. A substituigdo dos processos manuais por um sistema eletrénico

1
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de votagdo e regisiro de presenga possibilita maior confiubilidade na condugdo das
sessdes, otimizando o tempo dos parlamentares e servidores, reduzindo erros
operucionais ¢ eliminando retrabalho. A implantag@o do sistema permitird expressiva
melhoria na transparéncia por meio da publicagdo dos resultados no portal
institucional em tempo real, com registros auditdveis e facilmente acessiveis pela

populagdo.”

O pedido de parecer provém da Presidéncia ¢ veio acompanhado dos documentos que
instruem o procedimento de Registro de Pregos, noticiado retro, como Estudo Técnico
Preliminar, Documento de Formalizagio de Demanda, copia do Edital/anexos, Termo de
Referéncia, Autorizagdo da Autoridade Competente.

E o Relatério.

2. DA FUNDAMENTACAO

Inicialmente cumpre destacar que a presente manifestagéo juridica tem o escopo de
assistir a autoridade assessorada no controle prévio de legalidade, conforme estabelece o artigo
53,1 e1l, da Lei n° 14.133, de 2021, que dispde:

Art. 53. Ao final da fase preparatoria, o processo licitatorio seguird para
0 6rgio de assessoramento juridico da Administragdo, que realizard
controle prévio de legalidade mediante analise juridica da contratag@o.
§ 1° Na elaboragdo do parecer juridico, o 6rgdo de assessoramento
juridico da Administragéo devera:

] - apreciar o processo licitatério conforme critérios objetivos prévios
de atribuigéo de prioridade;

11 - redigir sua manifestagdo em linguagem simples e compreensivel e
de forma clara e objetiva, com apreciagdo de todos os elementos
indispensaveis a contratagdo e com exposigao dos pressupostos de fato

e de direito levados em consideragio na analise juridica.

Como se pode observar do dispositivo legal supra, o controle prévio de legalidade se
da em fungdo do exercicio da competéncia da analise juridica da futura contratagdo, ndo
abrangendo, portanto, os demais aspectos envolvidos, como os de natureza técnica,

mercadologica ou de conveniéncia e oportunidade. Em relagdo a esses, eventuais apontamentos
2
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decorrem da imbricacdio com questdes juridicas, na forma do Enunciado BPC n° 07, do Manual

| de Boas Praticas Consultivas da Advocacia-Geral da Unido:

| Enunciado BPC n° 7 A manifestagio consultiva que adentrar questdo
juridica com potencial de significativo reflexo em aspecto técnico deve
conter justificativa da necessidade de fazé-lo, evitando-se
posicionamentos conclusivos sobre temas ndo juridicos, tais como 0s
técnicos, administrativos ou de conveniéncia ou oportunidade,
podendo-se, porém, sobre estes emitir opinido ou formular
recomendacdes, desde que enfatizando o caréter discriciondrio de seu

acatamento.

Nesse sentido, as especificagdes técnicas contidas no presente processo, inclusive,
quanto ao detalhamento do objeto da contratagdo, suas caracteristicas, requisitos e avaliagdo do
preco estimado, presumem-se que tenham sido regularmente determinadas pelo setor
competente do érgdo, com base em pardmetros técnicos objetivos, para a melhor consecugdo
do interesse publico.

Ademais, o presente parecer, como sabido, possui carater estritamente informativo e
orientador, jamais vinculativo ao Administrador.

Ultrapassada essa questdo inicialmente, cumpre destacar que conforme disposto no art.
37, inciso XXI da CRFB/88, a contratagdo, em regra, pela administragdo publica deve ser
precedida de processb licitatorio que a assegura a igualdade de condigdes em contratar
objetivando a obtengdio de proposta mais vantajosa para administragéo.

O mestre Hely Lopes Meirelles nos ensina que:
Licitagdo ¢ o procedimento administrativo mediante o qual a
Administragdo Publica seleciona a proposta mais vantajosa para o
contrato de seu interesse, inclusive o da promogdo do desenvolvimento
econdmico sustentavel e fortalecimento de cadeias produtivas de bens
e servicos domésticos. Como procedimento, desenvolve-se através de
uma sucessio ordenada de atos vinculantes para a Administragdo e para
os licitantes, o que propicia igual oportunidade a todos os interessados

e atua como fator de eficiéncia e moralidade nos negdcios

Camara Municipal de Mesquita
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administrativos. Tem como pressuposto a competigdo. (MEIRELLES,

2016, p. 310).

o Pregdo Eletronico ¢ regulamentado pela Lei n® 14.133/2021, especificamente nos
artigos que tratam do processo licitatorio. O artigo 29 estabelece que o pregdo deve seguir o
rito procedimental comum, adotando-se sempre que o objeto possuir padroes de desempenho e
qualidade que possam ser definidos objetivamente pelo edital. Além disso, o artigo 17, § 2°
destaca que o pregdo eletrdnico proporciona mais transparéncia ao processo, permitindo que
todas as fases sejam acompanhadas em tempo real pela internet.

Outrossim, o Sistema de Registro de Pregos, de acordo com o art. 6°, inc. XLV, daLei
n° 14.133/21, consiste no “conjunto de procedimentos para realizagio, mediante contratagdo
direta ou licitagdo nas modalidades preglo ou concorréncia, de registro formal de precos
relativos a prestagio de servigos, a obras e a aquisi¢do e locagdo de bens para contratagdes
futuras”.

E de acordo com o artigo 78 da Lei 14.133/2021 estabelece que o procedimento de
Registro de Pregos € um procedimento auxiliar das licitagdes e contratagoes:

Art. 78. Sdo procedimentos auxiliares das licitagdes e das contratagdes

regidas por esta Lei:

(.)

IV - sistema de registro de pregos;

No que tange ao procedimento, as regras estdo estabelecidas no art. 82 da Lei

14.133/2021, que preveé:
Art. 82. O edital de licitagdo para registro de pregos observara as regras
gerais desta Lei e deverd dispor sobre:
I - as especificidades da licitagdo e de seu objeto, inclusive a quantidade
maxima de cada item que podera ser adquirida;
11 - a quantidade minima a ser cotada de unidades de bens ou, no caso
de servicos, de unidades de medida;
111 - a possibilidade de prever pregos diferentes:

a) quando o objeto for realizado ou entregue em locais diferentes;

Céamara Municipal de Mesquita
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b) em razio da forma e do local de acondicionamento;

¢) quando admitida cotagio variavel em razdo do tamanho do lote;

d) por outros motivos justificados no processo;

IV - a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em

quantitativo inferior a0 méximo previsto no edital, obrigando-se nos

limites dela;

V - o critério de julgamento da licitagdo, que sera o de menor pre¢o ou
o de maior desconto sobre tabela de pregos praticada no mercado;

VI - as condigdes para alteragdo de pregos registrados;

VII - o registro de mais de um fornecedor ou prestador de servigo, desde
que aceitem cotar o objeto em prego igual ao do licitante vencedor,
assegurada a preferéncia de contratagdo de acordo com a ordem de
classificagfo; .
VIII - a vedagdo a participagdo do 6rgéo ou entidade em mais de uma ’
ata de registro de pregos com o mesmo objeto no prazo de validade

daquela de que ja tiver participado, salvo na ocorréncia de ata que tenha

registrado quantitativo inferior a0 méximo previsto no edital;

1X - as hipéteses de cancelamento da ata de registro de pregos e suas
consequéncias.

§ 1° O critério de julgamento de menor preco por grupo de itens
somente podera ser adotado quando for demonstrada a inviabilidade de
se promover a adjudicagdo por item e for evidenciada a sua vantagem
técnica e econdmica, e o critério de aceitabilidade de pregos unitarios
maximos devera ser indicado no edital.

§ 2° Na hipétese de que trata o § 1° deste artigo, observados os

pariimetros estabelecidos nos §§ 1°, 2° e 3° do art. 23 desta Lei, a

contratagdo posterior de item especifico constante de grupo de itens
exigira prévia pesquisa de mercado e demonstragdo de sua vantagem
para o 0rgdo ou entidade.

§ 3° E permitido registro de pregos com indicagio limitada a unidades
de contratagio, sem indicagdo do total a ser adquirido, apenas nas
seguintes situagdes:

1 - quando for a primeira licitagdo para o objeto ¢ o érgdo ou entidade
n#o tiver registro de demandas anteriores;

11 - no caso de alimento perecivel;

Céamara Municipal de Mesquita
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111 - no caso em que o servigo estiver integrado ao fornecimento de bens.
§ 4° Nas situagdes referidas no § 3° deste artigo, ¢ obrigatéria a
indicagdo do valor méximo da despesa ¢ € vedada a participagdo de
outro érgao ou entidade na ata.

§ 5° O sistema de registro de precos poderé ser usado para a contratagdo
de bens e servigos, inclusive de obras e servigos de engenharia,
observadas as seguintes condigdes:

| - realizagfio prévia de ampla pesquisa de mercado;

11 - selecdio de acordo com os procedimentos previstos em regulamento;
111 - desenvolvimento obrigatorio de rotina de controle;

1V - atualizagdo periddica dos pregos registrados;

V - defini¢do do periodo de validade do registro de precos;

VI - inclusdo, em ata de registro de pregos, do licitante que aceitar cotar
os bens ou servicos em pregos iguais aos do licitante vencedor na
sequéncia de classificagdo da licitagdo e inclusdo do licitante que
mantiver sua proposta original.

§ 6° O sistema de registro de pregos podera, na forma de regulamehto,
ser utilizado nas hipdieses de inexigibilidade e de dispensa de licitagdo
para a aquisi¢do de bens ou para a contratagio de servigos por mais de

um 6rgdo ou entidade.

Cumpre ainda destacar que, no dmbito da Cadmara Municipal de Mesquita o dever de
observar o disposto na Resolugdo n® 02/2023, que regulamenta a Lei n® 14.133/2021.

Como sabido, no procedimento de Registro de Precos previsto no art. 82 da Lei
14.133/2021, a Administracdo devera respeitar os principios que regem a Administragdo
publica, notadamente o principio da publicidade, divulgando e mantendo a disposigdo do
publico os atos praticados no processo.

Assim, além dos requisitos e procedimentos previstos no art. 82 acima colacionado,
para a legalidade do procedimento, faz-se necessaria a observancia da previsdo do artigo 18 e
incisos da Lei n® 14.133/2021, que estabelece todos os elementos que devem ser compreendidos

na fase preparatéria de todo processo licitatorio para contratagdo publica.
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Analisando os documentos que compde a instrugdo do processo de contratagdo,
constata-se a presenca da defini¢do do objeto e das justificativas para a sua contratagdo, a
autorizagdo da Autoridade Competente para a instauragdo do processo de contratagdo, 0 estudo
técnico preliminar, a pesquisa mercadolégica, a previséo de dotagdo or¢amentaria, o termo de
referéncia, ¢ a minuta do Edital.

Conforme se observa do procedimento o objeto € licito, visto que tem como objetivo,
a realizaciio de Pregdo para o Registro de Pregos para a “confratagdo de pessoa juridica de
direito privado especializada em servio de Contralagdo de solugdo integrada para
implantagdo do sistema de servigos tecnologicos na modalidade Software como Servigo (SaaS)
para a gesido legislativa da Camara Municipal de Mesquila, abrangendo os médulos de
processo legislativo, gabinete do vereador, gestdo do plendrio e integragdo com o portal
legislativo. Além da disponibiliza¢do do mddulo do Plendrio Digital, contemplando terminais
de votacdo e integragdo com painéis eletrénicos, fablets a fim de garantir a modernizagdo e
automacdo das atividades legislativas e administrativas”.

E nfo obstante inexiste até o momento, no &mbito da CAmara Municipal de Mesquita,
o Plano Anual de Contratagiio, verifica-se que o termo de referéncia elaborado a partir do estudo
técnico preliminar, contém os seguintes itens: descrigdo da necessidade, area requisitante,
descri¢do dos requisitos da contratagdo, da especificagéo do objeto, formae critérios de selegdo
do fornecedor, responsabilidades da contratada, responsabilidades da contratante, do prazo de
vigéncia, das condigdes de pagamento, dos precos, da fiscalizagdo, das sangdes, matriz de risco,
alternativas disponiveis no mercado, estimativa do valor da contratagéo, descricdo da solugdo
como um todo, etc, contendo, por conseguinte, todos os elementos exigidos pelo inciso XIII do
artigo 6° da Lei n® 14.133/2021.

Por sua vez, o estudo técnico preliminar apresentado nos autos possui consonancia
com o preceito do art. 18 da Lei n® 14.133/2021.

Desta forma, ¢ possivel aferir que a fase preparatoria do certame se encontra em
consonancia com as exigéncias minimas da NLLC para fins de contratagdo nesta sistematica de

licitagdes publicas.
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Com respeito 4 MINUTA DO EDITAL, conforme sabido, a elaboragdo da minuta do
edital ¢ um dos elementos que devem ser observados na fase interna da licitagdo publica, tendo
aquele sido submetido & anélise juridica contendo elementos essenciais como Documento de
Formaliza¢o de Demanda, Estudo Técnico Preliminar, Formulario de Pesquisa de Pregos,

minuta do Edital. Diante do apresentado, afere-se que os itens da minuta do Edital estdo de

acordo com a legislago

Por fim, com respeito ao principio da publicidade, registra-se que ¢ obrigatoria a
divulgacdo ¢ a manutengdo do inteiro teor do edital de licitag8o e dos seus anexos ¢ do termo
de contrato no Portal Nacional de Contratagdes Publicas e a publicag¢io de extrato do edital no

Diario Oficial da Cdmara Municipal de Mesquita.

4. DA CONCLUSAQ

Por todo o exposto, com base na Lei n° 14.133/2021, regulamentada no &mbito da

CAmara Municipal de Mesquita pela Resolugdo n° 02/2023, opina-se pela legalidade do

presente procedimento administrativo.

E o parecer.

Mesquita, RJ, 30 de marco de 2026.

Aarcotino Gomes

Procyrador Geral do Legisiativo

Mat. 10635
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INC

Extrato de publicagao

PREGAO ELETRONICO - 001/2026

N° PROC. ADM. 1656/2026

Extrato de publicagdo gerado automaticamente pelo sisterna BNC torna

publico para

conhecimento dos interessados que 0 6rgao CAMARA

MUNI~CIPAL DEAMESQUITA, de acordo com a regulamentagao realizara
PREGAO ELETRONICO sendo conduzido por RENATO DO NASCIMENTO

GOMES e tendo como autoridade GELSON HENRI

PUBLICAGAO: 01/04/2026 16:02
INECIO REC. PROPOSTA: 06/04/2026 09:00
FIMV REC. PROPOSTA: 15/04/2026 17:00
NICIO DISPUTA: 16/04/2026 10:00
TiPO DE LANCE: MENOR LANCE
TIPO ENCERRAMENTO: ABERTO E FECHADO
EXCLUSIVO ME: NAO
VALOR TOTAL DO PROCESSO: RS 626.052,1500

Contratagdo de servigos tecnoldgi
Municipal de Mesquita, abrangendo os médulos de processo legislativo, gabinete do vereador, gestao

com o portal legislativo. Além da disponibilizag,
com painéis eletrdnicos, tablets afim de garantir a modernizagdo e automagdo das atividades legislativas

Para demais informagdes contato via

param1=‘ZoSBg}gz‘ZoSDIk453CO{§CDU;ecxm61ch

QUE SANTOS DA SILVA.

OBJETO DO PROCESSO

cos na modalidade software como servigo {SaaS) para gestdo legislativa Camara Legislativa
do plendrio e integragdo

30 do modulo do plenério digital, contemplando terminais de votagdo e integracdo
e administrativas.

e-mail: presidencia@mesquita.rj.leg.br, telefone: 2135896232 ou acesso pelo link: hgp;:zzbnccomp[as.com(Process[P[ocessView?

UoctmRYDu41RUT7a%2F0wnitdin PSVJIMkGSangTm9KE3gnH7F9RD%ZE%ZEcNnqX4a7lmrQoq§;sNZTeSHOEXY A%3D

RENATO DO NASCIMENTO GOMES
MESQUITA-R] - 01/04/2026
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Inicio > Acesso a informacdo > Portal de licitagdes > Lei 14.133

- AVISOS LEI N° 14.133

Utilize os campos abaixo para refinar sua busca

Perlodo
Objeto/Numero
situacao
Selecione uma situagao v
Tipo do recebimento das propostas
Selecione tipo do recebimento v!
& Pesquisar F@ Limpar J fg Mais ﬁltrosJ (M Exportar

PROTOCOLO: 2026.04.06-0001_NOVO . AGUARDANDD iINlcic &
CONTRATACAQ DE SERVICOS TECNOLOGICOS NA MODALIDADE SOFTWARE COMO SERVICO (SAAS) PARA GESTAO LEGISLATIVA CAMARA LEGISLATI .. Veja mais
| 0: .0 215 (1} ;
CATEGORIA; AVISO DE INTENGAO DE REGISTRO DE PRECO
PROTOCOLO: 2026.03.30-0001 NOVO = AGUARDANDO PROPOSTAS «f
CONTRATACAQ DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE MATERIAIS DE CONSUMO HIGIENE, LIMPEZA, COPA/COZINHA, DESCARTAVEL, PAPELARIA ... Veja mals

INICIO: 30/03/2026 09:00 _FIM: 01/04/2026 17:00
CATEGORIA: AVISO DE CONTRATACAQ DIRETA

ROTOCOLO: 2025.10.20-0001 PROPOSTAS ENCERRADAS B

PROTOCOLO: 2025.10.20-0001

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE MATERIAIS DE CONSUMO HIGIENE, LIMPEZA, COPA/COZINHA, DESCARTAVEL, PAPELARIA ... Veja mais

INICI0: 20/10/2025 09:00  FIM: 22/10/2025 17:00
CATEGORIA: AY|SO DE C GAO DIRETA

PROTOCOLO: 2025.09,05-0001 PROPOSTAS ENCERRARAS 8 \w
CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE LONGARINAS SECRETARIA PRETA COM 03 (TRES) LUGARES PARA O PLENARIO DA CAMARA ... Veja mais %

INICIO: 05/09/2025 09:00 _ FIM: 09/09/2025 17:00
CATEGORIA: AVISO DE CONTRATACAO DIRETA

PROTOCOLO: 2025.07.31-0001, PROPQSTAS ENCERRADAS A
CONTRATAGAOQ DE SOLUGAQ INTEGRADA PARA IMPLANTACAQ DO SISTEMA DE TRANSPARENCIA LEGISLATIVA DA CAMARA MUNICIPAL DE MESQUIT ... Veja mais

Cl0: 31/07/2025 09.00 : 04/08/2025 17:00
CATEGORIA: AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA

PROTOCOLO: 2024.08.26-0001 PROPOSTAS ENCERRADAS 8
CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA DE DIREITO PRIVADO ESPECIALIZADA EM SERVICO DE MANUTENCAO PREDIAL, NA MODALIDADE DE REPAR ... Veja mais

INICIO: 26/08/2024 09:00  FiM: 28/08/2024 17.00
CATEGORIA: AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA

PROTOCOLO: 2024.03.15-0001 PROPOSTAS ENCERRADAS &
WCWCMCMCMCMWWIM
INICI0; 15/03/202409:00 FIM: 22/03/2024 17:00

CATEGORIA: AVISO DE DISPENSA

PROTOCOLO: 2024,02.01-0002 PROPOSTAS ENCERRADAS A
REMOCAO DE CARPETE EXISTENTE E INSTALACAO DE CARPETE AUTOLOUR RESINADO NA COR CINZA - TOTALIZANDO 82,32 M*
IN[CI0: 01/02/2024 16:23  FIM: 07/02/2024 17:00

CATEGORIA: AVISQ DE DISPENSA

PROTOCOLO: 2024,01.23-0002 PROPOSTAS ENCERRADAS 8
CONTRATAGAQ DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DAS |NSTA ... Veja mais
c . ) .

CATEGORIA: AVISO DE DISPENSA
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01 DE ABRIL DE 2026
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Atos Legislativo

ATO DA PRESIDENCIA n° 01/2026, 01 DE ABRIL
DE 2026

O Presidente da Cimara Municipal de Mesquita no uso
das atribuigdes que lhe conferem o art. 22 do Regimento
Interno desta Casa Legislativa;

RESOLVE:

Art. 1° - Fica considerado facultativo o ponto, no ambito da
Camara Municipal de Mesquita, no dia 02 de abril de 2026.

Art. 2° - Fiste ato entra em vigor na data de sua publicagio.
Mesquita, 01 de abril de 2026

Gelson Henrique Santos da Silva
Presidente da Camara Municipal dec Mesquita

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO SRP N°
001/2026
N° 001/2026

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE
MESQUITA.

OBJETO: Contratagio de pessoa jutidica de dircito privado
especializada em servigo de Contratagio de solugio integrada
para implantagio do sistema de servigos tecnolégicos na
modalidade Software como Servigo (SaaS) para a gestdo
legislativa da Cimara Municipal de Mesquita, abrangendo os
maédulos de processo legislativo, gabincte do vereador, gestio
do plenasio ¢ integragio com o portal legislativo. Além da
disponibilizagio do  médulo  do Plenirio  Digital,
contemplando terminais de votagio ¢ integragio com painéis
cletronicos, tablets a fim de garantir a modernizagio ¢
automagio das atividades legislativas ¢ administrativas.

VALOR TOTAL ANUAL DA CONTRATAGAO:
R$626.052,15 (seiscentos ¢ vinte ¢ seis mil, cinquenta ¢ dois
reais € quinze Centavos);

PERIODO DE PROPOSTAS: DE 06/04/2026, AS 9
(NOVE) HORAS, ATE DIA 15/04/2026, AS 17
(DEZESSETE) HORAS.

DATA DA SESSAO: 16/04/2024 AS 10:00 Horas

HORARIO DA FASE DE LANCES: DAS 9 (NOVE) AS
15 (QUINZE) HORAS

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO.
PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS: NAO

MODO DE DISPUTA: ABERTO E FECHADO

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO PARA
REGISTRO DE PRECOS N° 001/2026

Processo Administrativo n® 1656/2025

A CAMARA MUNICIPAL DE MESQUITA, Estado do

Rio de Janeiro, em conformidade com o art. 78 da Lei Federal
n.°14.133, de 1° abril de 2021, torna puiblico aos interessados
que realizard no dia 16/04/2026, as 9 (nove), Registro de
Prego.

DATA DA SESSAO: 16/04/2026

Periodo de Proposta: de 06/04/2026, as 9 (nove) horas, aré
dia 15/04/2026, s 17 (dezesscte) horas.

Horario da Fasc de Lances: das 9 (novc) horas as 15 (quinzc)
horas

Link: https:// bnc.org.br/
Critério de Julgamento: Menor Prego.

2. DO ENDERECO ELETRONICO PARA O ENVIO
DAS PROPOSTAS:

Rua Arthur de Oliveira Vecchi, 260 — Centro — Mesquita— RJ - Cep: 26553-080
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Camara Municipal de Mesquita

ANO 2026
Durante todo o prazo os interessados podetdo enviar suas
propostas para o c-mail: compras@mesquita.tj.leg.br.

Link: htips:/ /bnc.org.br/ e
https:/ /portal. mesquita.¢j.leg.br/lei14133

Critério de Julgamento: Menor Prego por lote

1. OBJETO DA CONTRATAGAO DIRETA:

1.1 O objeto do presente procedimento ¢ a escolha da
proposta mais vantajosa para a contratagio de pessoa juridica
de dircito privado especializada em servigo de Contratagio
de solugio integrada para implantagao do sistema de servigos
tecnolégicos na modalidade Software como Servigo (Saal)
para a gestdo legislativa da Camara Municipal de Mesquita,
abrangendo os médulos de processo legislativo, gabinctc do
vercador, gestio do plendrio e integragio com o pottal
legislativo. Além da disponibilizagio do médulo do Plenario
Digital, contemplando terminais de votagio ¢ integragao com
painéis cletronicos, tablets a fim de garantir a modernizacio
e automacio das atividades legislativas ¢ administrativas.

12 Havendo mais de um lote, faculta-sc ao fornecedor

a participagdo em quantos forem de seu interesse;
LOTEM J
ANUAL

ITEM ESPECIFICAGCAOQ UN QUANT. | GNITARIO | MENSAL |

SERVICOS TECNOLOGICOS
NA MODALIDADE
SOFTWARE COMO SERVICO
(SAAS) PARA A GESTAO
LEGISLAYIVA (abrangendo
os médulos de processo
legislativo, gabinctc do
verendor e integragiio no
portal Jegislativo)

0 MENSAL |12

SERVICOS TECNOLOGICOS
NA MODALIDADE

02 | SOFTWARE COMO SERVICO
(SAAS) PARA O PLENARIO
DIGITAL

MENSAL |12

SERVICOS DI
IMPLANTACAO.

03 | TREINAMENTO E
MIGRACAQ DA SOLUCAO DE
GESTAO LEGISLATIVA

SERVIGO |01

TOTAL GLODAL

Obs. Desctigio completa dos itens no Termo de Referéncia
13 O critério de julgamento adotado seri o menor
prego, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus
anexos quanto as especificagdes do objeto.

2. DO REGISTRO D) PRECOS E
CRITERIOS DE PARTICIPAGAO:

DOS

Rua Arthur de Oliveira Vecchi, 260 - Centro

01 DE ABRIL DE 2026

1

N2 0298

21 O gerenciador devera obedecer as normas previstas
no Termo de Referéncia, na Ata de Registro de Pregos ¢ nos
demais anexos deste Edital, inclusive quanto as quantidades,
prazos, locais de entrega e demais responsabilidades
estabelecidas;

22 A Ata de Registro de Pregos poderd ser aderida por
quaisquer rgios ou entidades do Municipio que nao tenham
participado do certame licitatdrio, ora denominados nio-
participantes;

2.3 Podem também ser considerados niio-participantes
os orgios ou cntidades municipais, distritais, de outros
estados ¢ federais, resguardadas as disposigdes de cada ente,
desde que atendidas as condigées do presente Edital ¢ da Ata
de Registro de Pregos;

24 Sio as seguintes as quantidades estimadas para a
contratagio, conforme descrigio no Termo de Referéncia:
2.4.1 Previsio de contratagio pelo gerenciadot sera conforme
item 1.2

2.4.2 Previsio de contratagio pelos ndo-participantes: serd
conforme item 1.2;

25 As contratagdes adicionais pelos nio-participantes
nio poderdo exceder, por 6rgio ou entidade, a 50%
(cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens registrados
na Ata de Registro de Pregos para o gerenciador ¢ para os
participantes, quando houver.

2.6 O quantitativo decorrente das adesdes 4 Ata de
Registro de Pregos nfio poderd exceder, na totalidade, ao
dobto do quantitativo de cada item registrado na Ata pata o
gerenciador e para 0s participantes, quando  houver,
indcpendentemente do namero de 6rgios ou entidades nio-
participantcs que aderirem;

2.7 E vedada a participagio do 6rgio ou da entidade em
mais de uma Ata de Registro de Pregos com 0 mesmo objeto
no prazo de validade daquela de que ja tiver participado, salvo
na ocorréncia de ata que tenha registrado quantitativo inferior
a0 maximo previsto no cdital da licitagio

2.8 A participagio na presentc dispensa cletronica
ocorrera por meio do Sistema de Dispensa Eletronica,
ferramenta informatizada disponivel no Bolsa Nacional de

Compras (BNC), no enderego cletronico:
https:/ /bac.orgbr/;
29 O procedimento sera divulgado no site do BNC ¢

no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNPC), e
encaminhado automaticamente a0s fornecedores registrados
no Sistema de Registro Cadastral do (BNC), por mensagem

- Mesquita — R} - Cep: 26553-080
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c!etr()nica, ha correspondente linha de fornecimento que
pretende atender;

210  BNC poderdi  ser acessado  pela el
https:// bnc.org.br/ e

2.11 O fornecedor ¢ O responsdvel por qualquer
transacio cfetuada dirctamente oy Por seu representante no
Sistema de Registro de Prego Eletrénico, nio cabendo a0

212 Nio poderio patticipar desta dispensa de licitagio
os fornecedores:

2.12.1 que ndo atendam ag condi¢es deste Edital de
Registro de Prego e seu(s) anexo(s).

2122 estrangeiras ou estarem sob controle de capitais
estrangeiros;

2123 autor do anteprojeto, do Projeto bisico ou do
projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando 4
contratacio versar sobre obra, SCrvigos ou fornccimento de
bens a cle rclacionados;

21231 Equiparam-se 205 autores do projeto a5 empresas

2124 empresa, isoladamentc ou  em consércio,
responsivel pela claboragio do Projeto bisico oy do projeto
executivo, ou empresa da qual o aytor do projeto scja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentoy de mais
de 5% (cinco Por cento) do capital com diteito 2 voto,
responsivel técnico oy subcontratado, quando a contratagio
versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ela
necessatios;

2125 que  se cncontre, a0 tempo da contratagio,
impossibilitada de contratar em decorréncia de sangio que
Ihe foi imposta;

21251 0O impedimento de que trata este item também sera
aplicado a9 lntcrcssado/Contratado que  atue  em
substitui¢io a outry Pessoa, fisica ou juridica, com o intuito
de burlar a efetividade da $an30 a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
" comprovado o licito oy a utilizagio  fraudulents da
personalidade juridica do ]'nteressado/ Contratado,

2.12.6 aquele que mantenh, vinculo de natureya técnica,
comercial, econbmica, ﬁnanccira, trabalhista oy ciyj] com
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seja cénjuge, companheiro oy Parente em linhg reta, colateral
ou por :lﬁnidade, até o terceiro grau;
2127 controladoras, controladas ou coligadas, nos termos
da Lej Federal ne 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concortendo entre si;
2128 que, n0s 5 (cinco) anos anteriores 3 divulgacio do
aviso, tenha sido condenada judicialmente, €om transito em
julgado, por exploragio de trabajhe infantil, por submissio
de trabalhadores 4 condi¢des analogas as de escrave ou por
contratacio de  adolescentes NOs  casos vedados pela
legislagio trabalhista.
2129 organizagdes da Sociedade Civi) de  Interesse
Piblico (OS] P), atuando nessa condigio (Acérdio TCUp.°
746/2014<Plcnéri0); c
21210 as cooperativas,  salvo g apresentarem
demonstrativo de atuagio ecm regime cooperado, com

2.12.10.1Em sendo permitida a participagio dc coopcrativas,
Scrao estendidas a clas os beneficiog previstos para as
microempresas ¢ empresas de pequeno porte quando elas
atenderem ao disposto no artigo 34 da ¢ Federal n.» 11.488,
de 15 de junho de 2007.

3. INGRESSO NO REGISTRO Dg PRECO
ELETRONICO E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA
INICIAL:

341 O ingresso do Intercssado no Registro de Prego
ocorrerd com o cadastramento de sua Proposta inicial, na
forma deste item;

32 O fornecedor Interessado, apds a divulgagio do
Edital de Registro de Prego, encaminhars, exclusivamente
por meio do Sistema de Registro de Preco Eletrénico, a
proposta com a descrigio do objeto ofertado, a marca do
produto, quando for o €aso, ¢ 0 prego, até a data ¢ o horirio
estabelecidos para abertura do Pprocedimento;

321 0 Interessado ndo poderi oferccer proposta em
quantitativo inferior a0 mMAximo previsto para contratacio; e
322 Nio sers admitida a previsio de pregos diferentes

33 Todas as especificacdes do objeto contidas na
proposta, em especial o preco ofertado, vincula o Interessado
ou Contratado; .
34 Nos valores Propostos estario inclusos todos o/~

A
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tributdrios, comerciais ¢ quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na exccugio do objeto;

341 A proposta devera conter declaragio de que
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direcitos trabalhistas assegurados na Constituigio Federal, nas
leis trabalthistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas; ¢

342  Os pregos ofertados na proposta serio de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, nio The assistindo o diteito
de pleitear qualquer alteragio, sob alegagio de erro, omissao
ou qualquer outro pretexto.

35 Se o regime tributirio do Interessado implicar o
recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotagilo
adequada ser aquela correspondente 2 média dos efetivos
recolhimentos do Interessado nos dltimos 12 (doze) meses;
3.6 Independentemente do percentual do tributo que
constar da planilha, no pagamento serio retidos na fontc os
percentuais estabelecidos pela legislagio vigente;

37 As propostas deverio ser encaminhadas ao sctor de
Compras ¢ Contratagio da Camara Municipal de Mcsquita,
ematé 1 (um) minuto antes do encerramento do recebimento
das propostas;

3.7.1 Para maiores informagdes pelo telefone (21) 3589-
6231; ¢ / ou no enderego: Rua Arthur Oliveira Vecchi, n.°
260, Centro ~ Mesquita/R}, CEP 26553-080, de scgunda-
feira a sexta-feira, das 9 (nove) horas is 17 (dezessete); e / ou
por intermédio do e-mail: compras@mesquita.tj.leg.br;

372 O Termo de Referéncia esta disponivel nos sites:
https://bnc.org.br/ e https:/ /pncp.gov.br/.

38 A apresentagio  das  propostas  implica
obrigatoriedade do cumprimento das disposigdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispée o Termo de
Referéncia e anexos, assumindo o proponente Interessado o
compromisso de executar 0s servigos nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, cquipamentos, ferramentas ¢
utensilios  nccessarios, cm quantidades ¢ qualidades
adequadas a4 perfeita execugdo contratual, promovendo,
quando requerido, sua substituigio; ¢

3.9 O prazo de validade da proposta nio seri inferior a
90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentagio.

4. DA FASE DEE LANCES:

4.1 A partir da data ¢ horério estabelecidos neste Edital

de Registro de Prego, a sessio publica serd automaticamente
aberta pelo sistema para o envio de lances publicos ¢
sucessivos, exclusivamente por meio do Sistema Eletrénico,
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sendo encerrado no horirio de finalizacio de lances também
Ja previsto neste aviso;

42 Iniciada a ectapa competitiva, os forecedores
Interessados deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de Sistema Eletténico, sendo imcdiatamente
informados do scu tccebimento ¢ do valor consignado no

registro;

43 O lance devera ser ofertado pelo valor unitirio do
item;

4.4 O fornceedor Interessado somente podera oferccer

valor infetior ou percentual de desconto superior ao ultimo
lance por cle ofertado e registrado pelo sistema;

4.5 O fornecedor Interessado poderd oferecer lances
sucessivos iguais ou superiores a0 lance que esteja vencendo
o procedimento, desde que inferiores a0 menor por ele
ofertado ¢ registrado pelo sistema, sendo tais lances definidos
como “lances intermedidtios” para os fins deste Edital; e

4.6 O intervalo minimo de diferenga de valores ou
percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagio aos
lances intermediatios quanto em relagio ao que cobrir a
melhor oferta é de R$ 1,00 (um rcal).

47 Havendo lances iguais ao menor ja ofcrrado,
prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro no
sistema;

4.8 Caso o fornecedor Interessado nio aprescnte
lances, concorrera com o valor de sua proposta;
4.9 Durante o procedimento, os fornecedores

Interessados serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance ou do maior desconto registrado, vedada a
identificagio do respectivo fornecedor que ofertou; e

410 Imediatamente  ap6s o  término  do  prazo
estabelecido para a fase de lances, havera o seu encerramento,
com o ordenamento e divulgagio dos lances, pelo sistema,
em ordem crescente de classificagdo.

4.11 O encerramento da fasc de lances ocorreri de forma
automatica pontualmente no horario indicado, sem qualquer
possibilidade de prorrogagio e nio havendo tempo aleatério
ou mecanismo similat.

5. JULGAMENTO E ACEITACAO  DAS
PROPOSTAS: A
51 incerrada a fase de lances, quando a proposta do

primciro colocado permanecer acima do prego maximo ou
abaixo do desconto definido para a contratagio, o pregoeiro,
agente de contratagio ou quem cstiver a frente do
procedimento, podera negociar condigdes mais vantajosas.
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52 Neste caso, serd encaminhada contraproposta a0 5.7 A consulta aos cadastros serd realizada em nome da
fornccedor Interessado que tenha apreseatado o menor pessoa juridica Interessada ¢ também de scu socio
prego, para que seja obtida a melhor proposta compativel em majoritario, por forga da vedagio de que trata o artigo 12 da
relagdo ao estipulado pela Administragio; Lei Federal n.° 8.429, de 2 de junho de 1992;
53 A negociagio poderd ser feita com os demais 58 Caso conste na Consulta de Situagdo do fornecedor
fornecedotes classificados, exclusivamente por meio do a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indirctas, o 6rgio
sistema, respeitada a ordem de classificagio, quando o diligenciard para verificar se houve fraude por parte das
primeiro  colocado, mesmo apés a negociagio, for pessoas juridicas interessadas apontadas no Relatério de
desclassificado em raziio de sua proposta permanecer acima Ocorréncias Impeditivas Indiretas; f
do prego méximo ou abaixo do desconto definido para a 581 A tentativa de burla serd verificada por mcio dos l
contratacio, vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre
5.4 Em qualquer caso, concluida a negociagio, sc outros;
houver, o resultado scra divulgado a todos ¢ registrado na ata 582 O fornccedor serd convocado para manifcstagio
do procedimento da dispensa cletronica, devendo esta ser previamente a uma cventual desclassificagio; ¢
ancxada a0s autos do processo de contratagio; 583  Constatada a existéncia de sangio, o fornecedor sera
5.5 Constatada a compatbilidade cntre o valor da reputado inabilitado, por falta de condigio de participagio.
ptoposta ¢ o cstipulado para a contratagao, sera solicitado 20 5.9 Verificadas as condigdes de participagdo, o gestor
fornecedor Interessado o envio da proposta adequada 20 examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
dltimo lance ofertado ou a0 valor negociado, se for o caso, adequagio ao objeto ¢ 2 compatibilidade do prego em relagio
acompanhada dos documentos complementares, quando a0 maximo estipulado para contratagio neste Edital ¢ em
NCCCssarios; SCuSs ancxos.
5.6 incerrada a etapa de negociagio, se houver, o 510  Sera desclassificada a proposta vencedora que:
pregocito o pregociro, o agente de contratagdo ou quem 5.10.1  contiver vicios insanévelis;
estiver a frente do procedimento, verificard sc o fornecedor 5102 nio obedccer as  especificagbes  téenicas
provisoriamente classificado em primciro lugar atende as pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;
condigdes dc participagio no processo dc  dispensa, 5.10.3 apresentar  pregos  inexcquiveils  ou  que
conforme previsto no artigo 14 da Lei Federal n.” 14.133, de permanccerem acima do prego méximo definido para 2
1° de abril de 2021, legislagdo corrclata e no Item 2.5 ¢ contratagio;
seguintes deste Edital, especialmente quanto 4 existéncia de 5.10.4 nio tiver sua exequibilidade demonstrada, quando
sangio que impega a participagio no processo de contratagio exigido pela Administragéo; ¢
dircta ou a futura contratagio, mediantc a consulta aos 5.10.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras
seguintes cadastros: exigéncias deste aviso ou seus anexos, desde que insanavel.
5.6.1 SICAF (https://www3.comprasnct.gov.br/sicaF- 5.11 Quando o fornecedor nio conseguir comprovar
web/public/ pages/consultas/consu]tarRestricaoContratarA que possui ou possuird recursos suficientes para executar a
dministracaoPublica.jsf); contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta
5.6.2  Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU de pregos ou menor lance quc:
(https://ccrtidoes- apf.apps.tcu.gov.br/); ¢ 5111 for insuficiente para a cobertura dos custos da
563  Consultano TCE-R] a contratagao, apresente pregos global ou unitarios simbélicos,
relagio de Inabilitados e irrisotios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos
Inidéneos insumos ¢ salirios de mercado, acrescidos dos respectivos
(https://www.tccrj.tc.l)r/portalnovo/pagina/inabilitados_c cncargos, ainda que o ato convocatério da dispensa nio tenha
_inidoncos) e a pesquisa de Certiddo estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a
Negativa de materiais ¢ instalagdes de propriedade do préprio fornecedor,
Inabilitados para os quais ele renuncie a parccla ou i totalidade da
(https:/ /www.tcerj.te.br/portalnovo/pagina/emissao_de_c remuncragio; e

ertidao_negativa_de_ina bilitados).
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5.11.2  apresentar um ou mais valores da planilha de custo
que scjam inferiores aqueles fixados em instrumentos dc
cariter normativo obrigatério, tais como leis, medidas
provisrias ¢ convengdes coletivas de trabalho vigentes.

5.12 Além das disposigdcs acima, o critério de
accitabilidade de pregos considerard o seguinte:

5121 o critério de aceitabilidade de precos sera o valor
global estimado para a contratagio;

5.12.1.1 Aquele que estiver mais bem colocado na disputa
deverd apresentar 2 Administragio, por meio eletronico,
planilha que contenha o prego global, os quantitativos ¢ os
pregos unitirios tidos como relevantes, conforme modelo de
planilha claborada pela Administragio (no ANEXO do
Termo de Referéncia), para efeito de avaliagio de
exequibilidade.

5122 serdo consideradas inexcquivels as propostas cujos
valores forem inferiores a 75% (sctenta ¢ cinco por cento) do
valor or¢ado pela Administragao;

5.12.3 serd exigida garantia adicional do fornecedor
vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco
por cento) do valor orgado pela Administragio, equivalente
diferenga entre estc dltimo ¢ o valor da proposta, sem
prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo a Lei.

513 Sc houver indicios de inexequibilidade da proposta
de prego, ou em caso da necessidade de csclarecimentos
complementarcs, poderio ser efetuadas diligéncias, para que
o fornccedor comprove a excquibilidade da proposta;

5.14 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem
motivo para a desclassificagio da proposta,

5.14.1 A planilha poderi ser ajustada pelo fornecedor, no
prazo indicado pclo sistema, desde que ndo haja majoragio
do prego.

5.14.1.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a
sanar crros ou falhas que ndo alterem a substdncia das
propostas; e

5.14.1.2 Considera-se etro no preenchimento da planilha
passivel de corregio a indicagio de recolhimento de impostos
e contribuigdes na forma do Simples Nacional, quando nio
cabivel esse regime.

5.15 Para fins de analise da proposta quanto 2o
cumprimento das especificagdes do objeto, poderd ser
colhida a manifestagio escrita do setor requisitante do servigo
ou da drea especializada no objeto;

5.16 Se a proposta vencedor for desclassificado, serd
examinada a proposta subsequente, ¢, assim sucessivamente,
na ordem de classificagio;
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5.17 Encerrada a andlise quanto  accitagio da proposta,
scrd iniciada a prova conceito.

6. DA PROVA DE CONCEITO

6.1 A Prova de Conceito consiste em demonstrar, de

forma pritica, que as informagdes relativas as caracteristicas
da solugio ofertada, no que se referc ao atendimento dos
requisitos  especificados, sio compativeis com as
especificagdes presentes no Termo de Referéncia.

6.2 O Licitante devera se submeter a Prova de
Conccito, conforme descrigio no Termo de Referéncia, c ser
aprovado para que nio scja desclassificado. A Prova de
Conceito deve ocorrer apds a habilitagdo do lcitante mais
bem classificado.

6.3 A Prova de Conceito deverd ser iniciada em no
maximo 5 (cinco) dias dteis contados a partir da data da
convocagio para sua realizagio, que ocorretd cm sessdo
publica, ¢ divulgada previamente no Portal de Transparéncia
da Camara Municipal de Mesquita.

6.4 Nio sera aceita a proposta do Licitante que tiver
sua Prova de Conceito reprovada, que nio a realizar ou que
nio a rcalizar no prazo cstabelecido.

6.5 Com antecedéncia minima de 2 (dois) dias Gteis serd
conferida a publicidade de data, local ¢ horario da Prova dc
Conccito sera realizada cm sessio piblica para que todos os
intcrcssados possam  participar, caso assim descjem, na
condi¢io de ouvintcs.

6.6 A execugio da Prova de Conccito poderd scr
prorrogada, a critério da Camara, sc nccessdria pata 2
demonstragio do servigo.

6.7 Apés a execugio da Prova de Concceito, a Equipe
Técnica de Avaliagio emitird rclatério comunicando da
aprovagio ou reprovagio da licitante.

6.8 Sera desclassificada a proposta do Licitante que
tiver sua Prova de Conceito reprovada ou que, durante sua
realizagio, ndo respeitar qualquer prazo estabelecido no
Termo de Referéncia.

6.9 Todos os custos rclativos &4 Prova de Conccito
ficardo a cargo do Licitante, o qual ndo tera direito a qualquer
indenizagio, inclusive no caso de ser reprovado.

6.10 A realizagio da Prova de Conceito
informagdes inveridicas configura comportamento iniddneo,
sendo o Licitante sancionado segundo regramento deste
Edital, no que couber.

7. HABILITAGAO:

7.1 Os documentos a serem cxigidos para fins de
habilitagio, nos termos dos artigos 62 a 70 da Lei Federal n.”

com
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14.133, de 1° de abril de 2021, constam do Termo de
Referéncia e serio solicitados do fornecedor mais bem
classificado na fase de lances.

7.2 Na hipétese de necessidade de envio de
documentos complementates, indispensaveis 4 confirmagio
dos ja apresentados para a habilitagio, fornccedor
Interessado sera convocado a encaminhai-los, em formato
digital, por e-mail, no prazo de 2 (duas) horas sob pena de
inabilitagio;

7.3 Somente havera a necessidade de comprovacio do
preenchimento de requisitos mediante apresentagio dos
documentos originais nio-digitais quando houver ddvida cm
relagiio 4 integridade do documento digital;

7.4 Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar
sua habilitacio, seja por nio apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou aptesenti-los em desacordo com o
estabelecido neste Aviso de Contratagio Direta; e

741  Na hipétese de o fornecedor ndo atender as
exigéncias para a habilitagdo, o 6rgio ou entidade examinara
a proposta subscquente, ¢ assim sucessivamentc, na ordem
de classificagiio, até a apuragdo de uma proposta que atenda
as especificagbes do objeto e as condigdes de habilitagao.

7.5 Constatado o atendimento 4s cxigéncias de
habilitagdo, o fornccedor serd habilitado.

8. CONTRATAGAO:

8.1 Ap6s a homologacio e adjudicagio, caso sc conclua
pela contratagio, serd firmado Termo de Contrato ou emitido
instrumento equivalente;

8.2 O adjudicatirio terd o prazo de 48 (quarenta ¢ oito)
horas, contados a partir da data de sua convocagdo, para
assinar 0 Termo de Contrato ou aceitar instrumento
equivalente, conforme o caso, sob pena de decair o direito 2
contratagio, sem prejuizo das sangdes previstas no Termo de
Referéncia;

8.2.1 Alternativamente a convocagio para comparecer
perante o Orgio para a assinatura do Termo de Contrato, a
Administragio poderd  encaminhi-lo  para  assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento
(AR), disponibilizagio de acesso 4 sistema de processo
eletrdnico para esse fim ou outro mcio eletrénico, para que
scja assinado ¢ devolvido no prazo de 48 (quarenta e 0ito)
horas, a contar da data de seu recchimento ou da
disponibilizagio do acesso a0 sistema de processo cletronico;
¢
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822 O prazo previsto no subitem anterior podera scr
prorrogado, por igual periodo, por solicitagio justificada do
adjudicatario e aceita pela Administragio.

83 O Accite da Nota de Empenho ou do instrumento
equivalente (desde que conforme os requisitos legais).
cmitida ao fornecedor adjudicado, implica o reconhecimento
de que:

831  referida Nota estdi substituindo o contrato,
aplicando-se 4 relagio dc negécios ali estabclecida as
disposigdes da Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de 2021,
83.2 o contratado sc vincula 4 sua proposta ¢ as previsdes
contidas no Aviso de Contratagio Direta e seus anexos; ¢
833 o contratado reconhece que as hipdteses de rescisio
§#0 aquclas previstas nos artigos 137 ¢ 138 da Lei Federal n.°
14.133, de 1° de abril de 2021, e reconhece os direitos da
Administragio previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.
8.4 O prazo de vigéncia da contratagio ¢é o estabelecido
no Termo de Referéncia; e

8.5 Na assinatura do contrato ou do instrumento
cquivalente serd cxigida a comprovagdo das condigoes de
habilitagio ¢ contratagio consignadas ncste aviso, quc
deverio ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do
contrato.

8. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

8.1 Homologado o resultado do processo licitatério,
o(s) licitante(s) melhor classificado(s), deveri(io) scr
convocado(s) para assinar a Ata de Registro de Pregos, no
prazo de 5 (cinco) dias tteis, sob pena de decair o direito, sem
prejuizo das sangdes previstas na Lei n° 14.133/2021 e neste
Iidital.

8.2 O prazo para assinatura da Ata poderd ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, desde que:

8.2.1 solicitagio scja justificada pelo licitante melhor
classificado e apresentada dentro do prazo;
822 A justificativa apresentada scja
Administragio.

8.3 Scrio formalizadas tantas Atas de Registro dc
Pregos quantas forem necessarias para o registro de todos os
itens constantes no Termo de Referéncia, com a descrigio do
licitante vencedor, a descrigio do(s) item(ns), as respectivas
quantidades, pregos registrados.

84 Quando a quantidade ofertada pelo  primeiro
colocado nio for suficiente para suprir a demanda estimada,
a0 prego do primeiro colocado poderio ser registrados tantos
fornecedores quantos necessarios para que, em fungio das

aceita  pela
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propostas apresentadas, scja atingida a quantidade total
estimada para o item ou grupo de itens.

8.5 O registro de pregos e as atas dele decorrentes
deverdo ser divulgados no Portal Nacional de ContratagSes
Publicas - PNCP e no Portal da Transparéncia da Cimara
Municipal de Mesquita.

8.6 existéncia de pregos  registrados
compromisso de fornecimento nas condiges estabelecidas,
mas nio obrigard a Administragio a contratar, facultada a
realizagio de licitagio para a aquisigio pretendida, desde que
devidamente motivada.

8.7 E facultado i Administragio, quando o(s)
fornecedor(es) convocado(s) ndo assinar(em) a Ata de
Registro de Pregos no prazo ¢ condigdes cstabelecidas,
convocar os proponentes do Cadastro de Reserva, na ordem
de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo ¢ nas mesmas
condiges propostas pelo primeiro classificado, de modo a
integrar a Ata na qualidade de fornecedor.

8.8 O prazo de validade da Ata de Registro de Pregos ¢
de 1 (um) ano, contado a partir do 1° (primeiro) dia il
subsequente 4 data de divulgagio no PNCP.

8.9 prazo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos
podera ser protrogado, por igual periodo, mediante termo
aditivo, desde que as condigées ¢ os pregos permancgam
vantajosos, obscrvados os requisitos estabelecidos na referida
Ata.

8.10 Os pregos registrados poderdo ser revistos ¢
alterados em decorréncia de eventual redugio dos pregos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens,
obras ou servigos registrados, em caso de forga maior, caso
fortuito ou fato do principec ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis,
que inviabilizem a exccugio da ATA tal como pactuado, nos
termos da alinea d do inciso 11 do caput do art. 124 da Lci n®
14.133/2021.

8.1 Os pregos registrados poderio, ainda, ser
rcajustados  ou  repactuados, obscrvando-sc as  regras
estabelecidas no item 17 deste Edital, nos termos da Lei n”
14.133/ 2021.

8.12 As condigies para alteragio ou atualizagio dos
pregos registrados s¢ encontram previstas na Ata de Registro
de Pregos.

8.13 O registro do fornecedor serd cancelado, na forma
da Ata de Registro de Pregos, quando:

8.13.1 Fotem descumpridas as condigdes da Ata de
Registro de Pregos, sem motivo justificado;

implicara
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8.13.2 Nio assinar o contrato ou nio rctirar a nota de
empenho ou instrumento cquivalente no prazo Estabelecido
pela Administragdo, sem justificativa aceitavel;

8.133 Nio aceitar reduzit o seu prego registrado, na
hipétese deste se tornar superior aqueles praticados no
mercado;

8.13.4 Sofrer sancio prevista nos incisos 11T ou 1V do
caput do art. 156 da Lei n° 14.133/2021, observado os §§ 4°
¢ 5° do referido dispositivo.

8.14 O cancelamento do registro de pregos poderd
ocorrer, total ou parcialmente, pclo gerenciador, na forma da
Ata dc Registro de Pregos, desde que devidamente
comprovados ¢ justificados:

8.14.1  Por razio de intercsse pablico;

8.14.2 Pelo cancelamento de todos os pregos registrados;
ou

8143 A pedido do fornecedor, decorrente de  fato
superveniente, de  caso fortuito ou forga maior, quc
prejudique 0 cumprimento da Ata.

8.15 Compete a0 gerenciador aplicar, garantida a ampla
defesa ¢ o contraditério, as penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado neste Edital e na At de
Registro de Pregos ou do descumprimento das obrigagdes
contratuais, cm rclagdo 4s suas proprias contratagdes, ¢
promover as publicagdes, cncaminhamentos ¢ registros
cabivcis.

8.16 Compete aos participantes ¢ a0s ndo-participantes
aplicat, quando admitidos, garantida a ampla defesa ¢ o
contraditério, as penalidades decorrentes do
descumprimento das obrigagdes contratuais, em relagio as
suas proprias contratagdes, ¢ promover as publicagdces,
encaminhamentos e registros cabiveis.

9. DA IMPUGNAGCAQO AO EDITAL, DO
PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DOS RECURSOS
9.1 Qualquer pessoa é patte legitima para impugnar cste
Edital por irregularidade na aplicagio da lci n® 14.133/2021,
devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias dteis antes da
data da abertura do certame.

9.2 A resposta a impugna¢io ou ao pedido de
esclarecimento sera divulgado em sitio cletrbnico oficial no
prazo de até 3 (trés) dias dteis, limitado ao dltimo dia atil
anterior a data da abertura do certame.

9.3 A impugnagio e o pedido de esclarecimento
somente poderio ser realizados na forma cletrbnica, através
do c-mail institucional compras@mesquita.rjlegbr, ou
através de protocolo junto 2 Presidéncia da Camara
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Municipal de Mesquita, situada a2 Rua Arthur Oliveira Vecchi,
n°® 260, Centro, Mesquita — R).

9.4 As impugnagdes ¢ pedidos de esclarecimentos nio
suspendem os prazos previstos no certame.

9.5 A concessio de efcito suspensivo a impugnagao ¢
medida excepcional e devera ser motivada pela autoridade
competente.

9.6 Modificado substancialmente o edital como
resultado da resposta a impugnagio ou ao pedido de
esclarecimento, serd definida ¢ publicada nova data para a
tealizag¢io do certame.

9.7 Qualquer licitante poderi, durante o prazo de 30
minutos apés o término do julgamento das propostas ¢ do
ato dc habilitagio ou inabilitagio, cm campo préprio do
sistema, manifestar sua intengio de recorrer, sob pena de
preclusio, ficando a autoridade superior autorizada a
adjudicar o objeto ao licitantc declarado vencedor.

9.8 As razées do recurso deverdo ser apresentadas em
momento Gnico, no prazo de trés dias tteis, em campo
proprio do sistema cletrénico de contratagdes ou, em sua
indisponibilidade, para o  c-mail institucional
compras@mesquita.sjlegbr, mediante confirmagio de
recchimento, contados:

9.8.1  partir da data de intimagio ou dc lavratura da ata de
habilitagdo ou inabilitagdo;

9.8.2 A partr da ata dc julgamento, nas licitagocs com
inversio de fases.

9.9 Os demais licitantes ficatio intimados para, sc
desejarem, aprescntar suas contrarrazdes, no prazo de trés
dias uteis, contado da data de intimagdo pessoal ou de
divulgagio da interposigio do recurso.

9.10 O recurso interposto fora do prazo ndo serd
conhecido.
I Caberd ao Pregociro ou Agente de Contratagdo, no

prazo de 3 (trés) dias utcis, receber, examinar ¢ decidir os
recursos ¢ cncaminhd-los a autoridade supcrior quando
mantiver sua decisdo, a qual deverd proferir sua decisio no
prazo dec 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos
autos;

9.12 O recurso e o pedido de reconsideragio terdo efeito
suspensivo do ato ou da decisio recorrida até que sobrevenha
decisao final da autoridade competente;

9.13 acolhimento do recurso invalida tdo somente os
atos insuscetiveis de aproveitamento.

10. DAS DISPOSIGOES GERAIS:

01 DE ABRIL DE 2026
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10.1 No caso de todos os fornecedores restarem
desclassificados ou inabilitados (procedimento fracassado), a
Administragio podera:

10.1.1  republicar o presente aviso com uma nova data; ou
10.1.2  valer-se, pata a conttatagiio, de proposta obtida na
pesquisa de pregos que serviu de base a0 procedimento, se
houver, privilegiando-se os menores pregos, sempre que
possivel, e desde que atendidas as condigdes de habilitagio
exigidas.

10.1.2.1 No caso do subitem antcrior, a contratagio serd
operacionalizada fora deste procedimento.

10.1.3  fixar prazo para que possa haver adequagio das
propostas ou da documentagio de habilitagio, conforme o
caso.

10.2 As providéncias dos itens 8.1.1 e 8.1.2 também
poderio sct utilizadas sc nio houver o comparecimento de
quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto);
10.3 Havendo a necessidade de realizagio de ato de
qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo nio conste
deste Edital, devera ser atendido o prazo indicado pelo agente
competente da Administragdo na respectiva notificagio;
10.4 Cabera ao fornecedor Interessado acompanhar as
operagdes, ficando responsivel pelo 6nus decotrente da
perda do negécio diante da inobservancia de quaisquer
mensagens  cmitidas  pela Administragio  ou  de  sua
desconexio;

10.5 Nio havendo expediente ou ocorrendo qualguer
fato superveniente que impega a realizagdo do certame na
data marcada, a sessio serd automaticamente transferida para
o primeciro dia util subsequente, no mesmo horirio
anteriormente estabelecido, desde que nio haja comunicagio
em contrario;

10.6 Os horérios estabelecidos na divulgagio deste
procedimento ¢ durante o envio de proposta observario o
horirio de Brasilia-DF, inclusive para envio dc
documentagio relativa ao procedimento;

10.7 No julgamento das propostas ¢ da habilitagio, a
Administragio poderd sanar erros ou falhas que ndo alterem
a substincia das propostas, dos documentos ¢ sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata
¢ acessivel a todos, atribuindo-lhes validade ¢ eficacia para
fins dc habilitagio c classificagio;

10.8 As normas disciplinadoras deste Edital scrio
sempte interpretadas em favor da ampliagao da disputa entre
os interessados, desde que ndo comprometam o interessc da
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Administragio, o principio da isonomia, a ﬁnahdadc ca

seguranga da contratagio;

109  Os fornecedores assumem todos os custos de

preparagio e apresentagio de suas propostas ¢ a

Administragio nio serd, em nenhum caso, responsivel por

esses custos, independentemente da condugio ou do
N resultado do processo de contratagio;

1010 Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste

Edital ¢ de scus anexos ou demais pegas que compdem o

processo, prevalecera as deste Aviso.

10.11  Integram este Edital, para todos os fins ¢ efeitos, os

seguintes anexos: |

10.11.1  ANEXO 1 - Termo de Referéncia;

10.11.1.1 Ancxo 1 (do Termo de Referéncia) — Estudo

Técnico Preliminar;

10.11.2 Anecxo II (do Termo de Referéncia) - Requisitos

Funcionais Detalhados Dos Médulos De Software

10.11.3  Ancxo 111 (do Termo de Referéncia) — Roteiro Da

Prova De Concceito

10.11.4 Anexo 1V (do Termo de Referéncia) — Maodclo de

Proposta de Prego

10.11.5 Anexo V (do Termo de Referéncia) — Cronograma

Fisico Financeiro

10.11.6 Ancxo V1 (do Termo de Referéncia) — Indicadores

de Desempenho Contratual

10.11.7 Ancxo VII (do Termo do Referéncia) - Minuta dc

Termo de Contrato

10.11.8 Modclo de Declaragio de  Sustentabilidade

Ambiental;

10.11.9 Modeclo de Declaragao de que nio emprega menor

de 18 anos em trabaiho noturno, perigoso ou insalubre e nio

emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos,

na condigdo de aprendiz; ¢

10.11.10 Modelo de Declaragio de que o Interessado tomou

conhecimento de todas as informagdes ¢ das condigdes locais

para o cumprimento das obrigacdes objeto da contratagio.

Mesquita, 01 de abril de 2026.

Gelson Henrique Santos da Silva
Presidente da Cidmara Municipal de Mesquita
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ESTADO DO RIO DE JANEIRO
CAMARA MUNICIPAL DE MESQUITA

ATA DE SESSAO DE PROVA DE CONCEITO — PREGAO ELETRONICO N°
001/2026

Aos 27 dias do més de abril de 2026, as 10 horas, nas dependéncias da Camara
Municipal de Mesquita/RJ, reuniu-se a Comissio designada para condugio da Prova de
Conceito, no dmbito do Pregdo Eletronico n° 001/2026, instituida por meio da portaria n°
0274, de 15 de abril de 2026, cujo objeto consiste na contratagdo de solugdo tecnologica
na modalidade Software como Servigo (SaaS), com fornecimento de sistema de gestdo
legislativa, plenario digital, portal legislativo, conforme especificagdes constantes do
Estudo Técnico Preliminar e Termo de Referéncia.

A sessdo teve como finalidade a verificagdo pratica da aderéncia da solugio
apresentada pela empresa classificada provisoriamente em primeiro lugar, NPI BRASIL
CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP, inscrita no CNPJ sob o n° 86.751.658/0001-
50, aos requisitos técnicos, funcionais e operacionais estabelecidos no instrumento
convocatorio, conforme documentagao societaria apresentada.

Estiveram presentes, na qualidade de representantes da empresa, os senhores
Rodrigo Zobole Coimbra, CPF/MF sob o n° 087.694.387-30, Pietro Vinicius da Cunha
Santos Leite, CPF/MF sob o n° 129.238.557-47¢ Thalis Santos, CPF/MF sob o n°
150.701.467-85.

Aberta a sessdo, foi concedida 2 empresa a oportunidade de realizar a
demonstragio completa da solugdo ofertada, abrangendo todos os modulos exigidos,
incluindo, mas néo se limitando, 4 gestdo legislativa, plenario digital, controle de sessdes,
registro de presenga, votagdo eletrénica em tempo real, .‘exibig,?lo de resultados em painel
eletronico, tramitagdo de proposi¢des e integracio com portal legislativo.

Durante a apresentagdo, a equipe técnica responsdvel procedeu a avaliagdo
criteriosa de cada requisito previsto no edital e seus anexos, observando a funcionalidade,
desempenho, usabilidade, seguranga da informag3o, compatibilidade técnica e aderéncia
aos fluxos operacionais da Cimara Municipal.

Verificou-se que a solugdo apresentada demonstrou, de forma satisfatoria e
integral, o atendimento a todos os requisitos obrigatorios estabelecidos no Termo de
Referéncia, ndo sendo identificadas inconsisténcias, limitagGes técnicas ou

incompatibilidades que comprometessem a execugdo do objeto contratual.



CAMARA MUNICIPAL DE MESQUITA
MESQUITA-RJ

PROPOSTAS DO PROCESSO

PREGAO ELETRONICO N° 001/2026
Processo Administrativo N° 1656/2026
Tipo: REGISTRO DE PRECO
PREGOEIRO: RENATO DO NASCIMENTO GOMES
Data de Publicagédo: 01/04/2026 16:02:34

, LOTE 1

Item: 1 Quant.: 1 Unidade: UN Val. Ref.: 626.052,15
Descrigdo: Conforme Edital

\utor o Marca/Modelo L Valor
.«P1 BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDAEPP Servigo 532.500,00
AMZ TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO Servico o 626.052,15
GOVERNAMENTAL LTDA

DOCUMENTOS ANEXADOS

ARQUIVOS ANEXADOS A ITENS

1de1



CAMARA MUNICIPAL DE MESQUITA
MESQUITA-RJ

VENCEDORES DO PROCESSO

PREGAO ELETRONICO N° 001/2026
Processo Administrativo N° 1656/2026
Tipo: REGISTRO DE PRECO
PREGOEIRO: RENATO DO NASCIMENTO GOMES
Data de Publicagao: 01/04/2026 16:02:34

» TOTAL DO PROCESSO: 421.400,00
NPl BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP 86.751.658/0001-50 421.400,00

LOTE 1 Quant.: 1 Num: 860  Lance: 421.400,60 Total: 421.400,00
“*em: 1 Unidade: UN ' Marca: Servigo Modelo:

Descrigdo: Conforme Edital
Quantidade: 1 Val. Ref.: 626.052,15 Valor Unit.: 421.400,00 Total ltem:=421.400,00

Gerado em: 14/05/2026 11:37-51 1de1



CAMARA MUNICIPAL DE MESQUITA
MESQUITA-RJ

RELATORIO DE LANCES

PREGAO ELETRONICO N° 001/2026
Processo Administrativo N° 1656/2026
Tipo: REGISTRO DE PRECO
PREGOEIRO: RENATO DO NASCIMENTO GOMES
'Data de Publicagdo: 01/04/2026 16:02:34

LOTE 1 -01

16/04/2026 10:08:28 NP! BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA
EPP

VALIDO 532,500.00

V04/2026 10:08:28 AMZ TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO
_OVERNAMENTAL LTDA

vAuoo 626,052.15

16/04/2026 10:19:19 NP1 BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA
EPP

VALIDO 528,400.00

16/0412026 10:27:42 NPI BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA
EPP

VAUDO 528,000.00

16/04/2026 10:28:26 NP1 BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA
EPP
VALIDO $27,400.00

16/04/2026 10:29:24 NPI BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA
EPP

VALIDO 450,000.00

16/04/2026 10:47:11 NPI BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA
EPP

VALIDO 421,400.00

Gerado em: 14/05/2026 11:38:11

1de1



CAMARA MUNICIPAL DE MESQUITA
MESQUITA-RJ

ATA DE HOMOLOGAGAO

PREGAO ELETRONICO N° 001/2026
Processo Administrativo N° 1656/2026
Tipo: REGISTRO DE PRECO
PREGOEIRO: RENATO DO NASCIMENTO GOMES
Data de Publicagdo: 01/04/2026 16:02:34

- LOTE 1 - HOMOLOGADO - 14/05/2026 11:38:10

01
VALORES UNITARIOS FINAIS
m: 1 Unidade: UN Marca: Servigo : Modelo:
wescrigdo: Conforme Edital
Quantidade: 1 - Valor tinit.: 421.400,00 Valor Total: 421.400,00
CLASSIFICAGAO
Razao Social ‘ Num Documento Oferta Inicial Oferta Final Dif.(%) ME
1 NPI BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS 960 86.751.658/0001-50 532.500,00 421.400,00 Sim
2 AMZ TECNOLOGIAE - 609 30.445.042/0001-05 626.052,15 626.052,15 48,56 Sim
DESCLASSIFICADOS
Razdo Social Num Documento Oferta Inicial Oferta Final Dif.(%) ME
INABILITADOS
Razio Social Num Documento Oferta Inicial Oferta Final Dif{%) ME

'AUTORIDADE: GELSON HENRIQUE SANTOS DA SILVA

- Gerado em: 14/05/2026 11:38:11 1de1



CAMARA MUNICIPAL DE MESQUITA
MESQUITA-RJ

ATA DE SESSAO

PREGAO ELETRONICO N° 001/2026
Processo Administrativo N° 1656/2026
Tipo: REGISTRO DE PRECO
PREGOEIRO: RENATO DO NASCIMENTO GOMES
Data de Publicagao: 01/04/2026 16:02:34

MOVIMENTOS DO PROCESSO

07/04/2026 14:08:17 ESCLARECIMENTO REQUERIDO CENTRO NACIONAL DE PESQUISAS EM INFORMATICA - CNPI

>

Verifica-se que o edital remete ao Termo de Referéncia a defini¢ao dos documentos de habilitagdo. No entanto, ndo se identifica de

forma objetiva a relacio detalhada dos documentos exigidos para fins de habilitagdo juridica, fiscal, trabalhista e econdmico-

financeira.

“essa forma, solicita-se a disponibilizagdo ou confirnagdo da lista completa de documentos de habilitacao a serem exigidos,
«luindo certidées e comprovagdes especificas, a fim de assegurar a adequada preparagdo das propostas e garantir isonomia entre

os licitantes.

07/04/2026 15:17:51 RESPOSTA DE ESCLARECIMENTO PREGOEIRO
Prezado Licitante, a documentag3o de habilitacio seguira o disposto nos artigos 62 a 70 da Lei 14.133/2021

07/04/2026 15:40:15 ESCLARECIMENTO REQUERIDO CS E CS COMERCIO E SERVICOS LTDA (01.165.267/0001-00)

Considerando que o Termo de Referéncia ndo estabelece especificagtes técnicas minimas e quantitativos detalthados para os
equipamentos a serem disponibilizados, entende-se que cabera a contratada fomecer os dispositivos necessérios em quantidade e
caracteristicas suficientes para garantir o pleno funcionamento da solug3o ofertada, desde que assegurada a total compatibilidade,
integracdo e desempenho adequado com o sistema de plendrio digital e gestio legistativa. Esta correto o entendimento?

08/04/2026 17:51:39 RESPOSTA DE ESCLARFCIMENTO PREGOEIRO

Prezado Licitante, esta comreto vosso entendimento. Cabera 4 contratada fomecer os equipamentos necessérios, em quantidade e
especificagbes compativeis com a solugdo ofertada, desde que garantido o pleno funcionamento, integracdo e desempenho
adequado do sistema

13/04/2026 18:53:19 CADASTRO DE PROPOSTA NP! BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP

15/04/2026 15:24:40 CADASTRO DE PROPOSTA AMZ TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO GOVERNAMENTAL LTDA

16/04/2026 10:04:41 MENSAGEM PREGOEIRO
Bom dia, Licitantes

16/04/2026 10:04:57 MENSAGEM PREGOEIRO
Iremos iniciar a fase de lances.

16/04/2026 10:29:59 MENSAGEM PREGOEIRO
~ssa € a methor proposta ?

5104/2026 11:19:39 MENSAGEM PREGOEIRO

O participante NPi BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP foi convaocado a apresentar seus documentos de habilitagdo até
16/04/2026 13:20

16/04/2026 11:52:53 MENSAGEM PREGOEIRO

‘O prazo de entrega dos documentos de habflitagsio do participante NP! BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP foi alterado
para 16/04/2026 16:00

16/04/2026 12:40:09 MENSAGEM PREGOEIRO
Fica suspensa a presente sessao para a realizacdo da prova conceito; a continuidade da presente serd informada em data oportuna.

29/04/2026 16:15:16 MENSAGEM PREGOEIRO

Senhores licitantes, retomarei esta sessdo as 11:30h do dia 05/05/2026, destinada a apresentar o resultado do julgamento da
documeniacao, promover a habilitagdo. Ou convocar ficitante remanescente.

05/05/2026 11:32:54 MENSAGEM PREGOEIRO
Bom dia, Senhores Licitantes!

05/05/2026 11:33:01 MENSAGEM PREGOEIRO
Estou iniciando os procedimentos refativas a este Pregao Eletronico

05/05/2026 11:34:28 MENSAGEM PREGOEIRO
Ha algum Licitante logado?

05/05/2026 11:36:35 MENSAGEM PREGOEIRO

Comunico a todos que a proposta e documentagio apresentadas pela empresa NPI Brasil Corporative Solutions Ltda EPP
comprovam o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, raz3o pela qual promoverei neste momento a aceitagio da proposta e a
habilitacZo da licitante no sistema. Favor acompanhar.

Gerado em: 14/05/2026 11:37:51 1de4
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05/05/2026 11:38:32 MENSAGEM PREGOEIRO

Assim, em ato continuo, irei abrir 0 prazo de 30 min para a insergao de intencgo de recurso, conforme exige a Condicao no Edital.
05/05/2026 11:40:36¢ MENSAGEM PREGOEIRO

O prazo final para registro de inteng3o de recursos é 05/05/2024 as 12:08:32.

05/05/2026 12:22:00 MENSAGEM PREGOEIRO

Prezados Licitantes, considerando a auséncia de manifestacio de inteng3o de recurso, 0 objeto serd adjudicado ao vencedor. De
modo que, encero a presente $essa0.

LOTE 1 - ADJUDICADO

01
VALORES UNITARIOS FINAIS
item: 1 Unidade: UN Marca: Servico Modelo:
Nescrigdo: Conforme Edital
santidade: 1 Valor Unit.: 421.400,00 Valor Total: 421.400,00
CLASSIFICACAO
Razio Social Num Documento Oferta Inicial Oferta Final Dif(%) ME
1 NP! BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS 960 86.751.658/0001-50 532.500,00 421.400,00 Sim
2 AMZ TECNOLOGIAE 609 30.445.042/0001-05 626.052,15 626.052,15 48,56 Sim
DESCLASSIFICADOS
Razio Social Num Documento Oferta Inicial Oferta Final Dif(%) ME
INABILITADOS
Razio Sociat Num Documento Oferta Inicial OQferta Final Dif(%) ME
MOVIMENTOS DO LOTE
01/04/2026 16:02:33 PUBLICADO
06/04/2026 09:00:00 RECEPGAQ DE PROPOSTAS
15/04/2026 17:00:00 AGUARDANDO DISPUTA
16/04/2026 10:08:28 DISPUTA
"$/04/2026 10:08:28 LANCE NPIBRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP (PARTICIPANTE 960) 532.500,00
16/04/2026 10:08:28 LANCE AMZ TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO GOVERNAMENTAL LTDA 626.052,15
16/04/2026 10:19:19 LANCE NPl BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP (PARTICIPANTE 960) 528.400,00
16/0412026 10:23:28 TEMPO RANDOMICO
16/04/2026 10:27:42 LANCE NPIBRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP (PARTICIPANTE 960) 528.000,00
16/04/2026 10:28:26 LANCE NPI BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP (PARTICIPANTE 960) 527.400,00

16/04/2026 10:28:28 NOTIFICAGAC SISTEMA
Os seguintes participantes possuem direito de efetuar tance final e fechado: PARTICIPANTE 960, PARTICIPANTE 609
16/04/2026 10:28:28 FECHADO 1

16/04/2026 10:29:24 LANCE NP1 BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP (PARTICIPANTE 960) 450.000,00

16/04/2026 10:32:46 MENSAGEM NPi BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP (PARTICIPANTE
posso methorar

16/04/2026 10:33:28 NOTIFICAGAQ SISTEMA

O detentor da methor oferta da etapa de lances € NP BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP
16/04/2026 10:33:28 NOTIFICAGAC SISTEMA

O detentor da melhor oferta deve verificar e readequar seus valores unitarios para este lote.

16/04/2026 10:33:28 JULGAMENTO

16/04/2026 10:42:39 MENSAGEM PREGOEIRO
por favor, encaminhe a methor proposta (final).
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16/04/2026 10:47:11 LANCE NPI BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP (PARTICIPANTE 960) 421.400,00

16/04/2026 10:48:52 MENSAGEM NPI BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP (PARTICIPANTE

ultimo lance final efetuado ‘

16/04/2026 10:49:41 MENSAGEM PREGOEIRO

Ok. Ciente.

16/04/2026 10:52:36 MENSAGEM PREGOEIRO

Convoco o licitante para realizagao da prova conceito que devera ser reafizada em até 5 dias (teis, conforme previsto no edital;
1610412026 10:53:46 MENSAGEM PREGOEIRC

E possivet o Licitante realizar a prova conceito no dia 27/04/2026, as 10h, no Plenario da Camara Municipal ?

16/04/2026 10:54:03 MENSAGEM NPIBRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP (PARTICIPANTE

ja podemos agendar aqui a data e hora?? uma vez que na semana que vem teremos 2 feriados, quat seria a methor disponibilidade
da Camara??

16/04/2026 10:55:33 MENSAGEM NP! BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP (PARTICIPANTE
<im, confirmado dia 27/04 as 10 horas
042026 11:04:28 MENSAGEM PREGOEIRO

E possivel encaminhar as documentacoes para habilitago, nos termos do edital e, também, a planitha da proposta atualizada
conforme a sua melhor proposta apresentada ?

16/04/2026 11:04:59 MENSAGEM NP} BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP (PARTICIPANTE
sim. € possivel

16/04/2026 11:06:01 MENSAGEM PREGOEIRO

Ok. Agradeco.

16/04/2026 11:07:36 MENSAGEM NP! BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP (PARTICIPANTE
o sistema ainda ndo esta liberado mas possuo todos os documentos para anexar, ja estou atualizando a proposta com o lance final
16/04/2026 11:11:51 MENSAGEM PREGOEIRO

Q licitante pode confirmar se o sistema esta aberto para encaminhar a documentagio ?

16/04/2026 11:15:24 MENSAGEM NPI BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP (PARTICIPANTE
ainda nao

16/04/2026 11:24:38 MENSAGEM PREGOERO

Foi autorizado a liberagdo para envio da documentag3o até as 13h20min. Favor confirmar se ja esta disponivel na plataforma para
envio dos documentos .

16/04/2026 11:28:25 MENSAGEM NPIBRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP (PARTICIPANTE

Sr. pregoeiro, infelizmente ainda n3o me permite anexar documentos, anteriormente exibia o botdo de anexar porém com o botéo
desabilitado, agora ndo exibe mais o bot3o de anexar. Ainda ainda exibe na etapa de julgamento, ndo precisaria estar na fase de
" abilitagdo para permitir anexar documentos??

.6/04/2026 11:29:05 HABILITAGAO

16/04/2026 11:32:01 MENSAGEM PREGOEIRO

Houve avango de fase, Fase atual: HABILITACAO.

16/04/2026 11:32:50 MENSAGEM PREGOEIRO

Favor confirmar se o sisterna ja autorizou o envio dos documentos ?

16/04/2026 11:38:54 MENSAGEM NPIBRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP (PARTICIPANTE

infelizmente ainda ndo, vou acionar o suporte para saber se é problema do meu lado.

16/04/2026 11:33:37 MENSAGEM NPIBRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP (PARTICIPANTE

soficito a suspensao do prazo. até mesmo por que neste momento j& entraremos em horario de almogo. é possivel??

16/04/2026 11:47:33 MENSAGEM NPi BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP (PARTICIPANTE

encontrei 0 botdo para anexar. podemos estender o tempo para anexar os documentos logo apos o aimogo?

16/0472026 11:52:18 MENSAGEM PREGOEIRO

Prezado, considerando o ategado, estou dilatando o prazo para apresentaco da documentaggo iniciando o prazo de 2h a partir das
14h.

16/04/2026 11:57:07 MENSAGEM NPI BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP (PARTICIPANTE
Obrigado ,

16/04/2026 12:41:53 MENSAGEM AMZ TECNOLOGIA £E DESENVOLVIMENTO GOVERNAMENTAL LTDA
Senhor pregoeiro, a apresentagdo dos documentos se dara hoje ainda, correto?

Gerado em: 14/05/2026 11:37:51 3ded
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29/04/2026 16:15:24 MENSAGEM PREGOEIRO

Senhores ficitantes, retomarei esta sessdo s 11:30h do dia 05/05/2026, destinada a apresentar o resultado do julgamento da
documentagao, promover a habilitacdo. Ou convocar licitante remanescente.

05/05/2026 11:35:10 MENSAGEM NPI BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP (PARTICIPANTE
sim.
05/05/2026 11:37:48 MANIFESTAGAO DE RECURSOS

05/05/2026 12:07:43 EM ADJUDICAGAO
14/05/2026 11:37:51 ADJUDICADO

PREGOEIRO: ODON OMES

~ Gerado em: 14/05/2026 11:37:51 ' 4ded
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ATA DE ADJUDICAGAO

PREGAO ELETRONICO N° 001/2026
Processo Administrativo N° 1656/2026
Tipo: REGISTRO DE PRECO
PREGOEIRO: RENATO DO NASCIMENTO GOMES
Data de Publicacdo: 01/04/2026 16:02:34

LOTE 1 - ADJUDICADO - 14/05/2026 11:37:51

01
VALORES UNITARIOS FINAIS
“em: 1 Unidade: UN Marca: Servigo Modelo:
Jescrigdo: Conforme Editat
Quantidade: 1 Valor Unit.: 421.400,00 - Valor Total: 421.400,00
7 CLASSIFICACAO
Razao Social Num Documento Oferta Inicial Oferta Final Dif.(%) ME
1 NPI BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS 960 86.751.658/0001-50 532.500,00 421.400,00 Sim
2 AMZ TECNOLOGIAE 609 30.445.042/0001-05 ©26.052,15 626.052,15 48,56 Sim
‘ ‘ DESCLASSIFICADOS
‘Razdo Social Num Documento Oferta Inicial Oferta Final Dif(%) ME
7 INABILITADOS
Razdo Social Num Documento Oferta Inicial Oferta Final Dif.(%) WME

_—

PREGOEIRO: Wo GOMES

Gerado em: 14/05/2026 11:37:51 ' 1de1



ESTADO DO RIO DE JANEIRO

CAMARA MUNICIPAL DE MESQUITA
CONTROLADORIA

Processo n° 1656/2025

Pregao Eletronico SRP n° 01/2026
Objeto: Contratagio de solugio integrada para implantégﬁo do sistema de servigos tecnologicos
na modalidade Software como Servigo (SaaS) para a gestdo legislativa da Camara Municipal de
Mesquita, abrangendo os mddulos de processo legislativo, gabinete do vereador, gestio do
plenario e integracdo com o portal legislativo. Além da dispontbilizagio do médulo do Plenario
Digital, contemplando terminais de votagdo e integragao com painéis eletronicos e tablets
Contratada: NPI BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS

1 — Relatério |
. A constitui¢io &e 1988 em seus arts. 31 e 74, estabelece as finalidades do sistema de

controle interno, dentre outras competéncias, realizar acompanhamento, levantamento, inspe¢do
e auditoria nos sistemas administrativos, contabil, financeiro, patrimonial e operacional relativas
as atividades administrativas da Unidade Orcamentaria da Camara Municipal de Mesquita, com
vistas a vetiﬁéar a legalidade e a legitimidade de atos de gestdo dos responsaveis pela execugio
orcamentario-financeira e patnmonial e a avaliar seus resuitados quanto a economicidade,
eficiéncia e eficacia. Tendo em vista que a contratacdo sub examine, implica em realizagdo de
despesas, resta demonstrada a competéncia do Controle Interno para analise manifestaggo.

Em breve sintese, trata-se de analise de Pregic Eletrénico SRP n° 01/2026, para
Registro de Prego, destinado a contratagio de solugio integrada para implantagdo do sistema de
servigos tecnolégicos na modalidade Software como Servigo (SaaS) para a gestio legislativa da
Cimara Municipal de Mesquita, abrangendo os modulos de processo legislativo, gabinete do
vereador, gestdo do plenario e integracdo com o portal legislativo. Além da disponibilizagdo do
médulo do Plenério Digital, contemplando terminais de votagdo e integragdo com painéis
eletronicos e tablets.

Foi considerado vencedor a empresa NPI Brasil Corporative Solutions, que ofertou o
menor prego global, conforme proposta de prego apresentada.

2 — Parecer

A fase preparatoria deste procedimento estd em conformidade com as exigéncias da
Lei 14.133/2021, conforme constam nos autos os seguintes documentos:

I - Documento de formalizagdo de demanda;

Camara Munidpal de Mesquita
Rua Arthur de Oliveira Vecchi, n°260, Centro — Mesquita — RJ — CEP: 26553-080
Telefone: (21) 2796-2174 — Ramal: 36



ESTADO DO RIO DE JANEIRO

CAMARA MUNICIPAL DE MESQUITA
CONTROLADORIA

II - Estudo técnico preliminar, analise de riscos, termo de referéncia;

III - Estimativa de despesa, calculada na forma estabelecida no art. 23 desta Lei;

IN - Parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que demonstrem o atendimento
dos requisitos exigidos;

IV - Minuta de Edital;

Os demais documentos constantes nos autos sio relativos a fase externa, sendo eles:

I - Proposta das Licitantes Vencedoras |

I - Documentos de habilitagio _ .

III - Termo de Adjudicagdo

IV - Homologagio | -

V - Atas de Registro de Prego, devidamente publicada no Portal Nacional de
ContratagGes Piblicas PNCP e Portal da Transparéncia da Cimara Municipal de Mesquita.

Os documentos da fase interna efou seus extratos foram devidamente publicados nos
meios obrigatérios-e legals € a empresa contratada’épresentou todos os documentos exigidos no
termo de referéncia, no que tange aos requi siios de exigéﬁcia de habilitacdo. Vale Ressaltar que
os documentos de habilitagio exigidos tém amparo legal na Lei Federal n° 14.133/2021.

No presente procedimento ndo foi exigida garantia de contratagdo e ndo foi admitida
a subcontratagio do objeto e as demais exigéncias para contratagdo, estdo especificadas nas
condigdes de execugio, cotistante no Termo de Referéncia, € que sera verificada durante a
execucdo contratual. |
3 - Conclusio - |

Ante ao exposto, opino pela regularidade do processo administrativo, visto que
revestido de todas as formalidades legais, na fase preparatoria, bem como fases de habilitagdo,
julgamento e publicidade.

E o parecer.

Mesquita, 14 de maio de 2026.

CONTROLADOR INTERNO

C3mara Municipal de Mesquita
Rua Arthur de Oliveira Vecchi, n°260, Centro — Mesquita — R} — CEP: 26553-080
Telefone: (21) 2796-2174 — Ramal: 36



. @ > Editais

Edital n° 001/2026

Ultima atualizagdo 14/05/2026

Acessar Contratacao

Local: Mesquita/RJ  Orgao: CAMARA MUNICIPAL DE MESQUITA

Unidade compradora: 1 - CAMARA MUNICIPAL DE MESQUITA

Modalidade da contratacao: Pregao - £letronico  Amparo legal: Lei 1413372021, Art. 28.1  Tipo: Edital
Modo de disputa: Aberto-Fechado ﬁegistro de prego: Sim

Fonte or¢amentaria: Municipat

= EPonale' { de Contratacies Publicas Q & Entrar

MOALA U 1T WUT I TLTIILHIT LA T ’ll vy'vam N AT/ LA W T AT ANV UT D adios

Data fim de recebimento de propostas: 15/04/2026 17:00 (horario de Brasilia)
1d contratagio PNCP: 04290369000137-1-000003/2026  Fonte: Bolsa Nacional De Compras - BNC
Objeto:

Contratacado de servigos tecnologicos na modalidade software como servico (SaaS) para gestao legistativa Camara
Legistativa Municipat de Mesquita, abrangendo os modulos de processo legislativo, gabinete do vereador, gestao do plenario
e integracdo com o portal legislativo. Além da disponibitizagio do modulo do plenario digital, contemplando terminais de
votagao e integragao com painéis eletronicos, tabtets afim de garantir a modernizacio e automacao das atividades
legislativas e administrativas.

VALOR TOTAL ESTIM DA COMPRA VALOR TOTAL HOMOLOGADO DA
COMPRA
R$ 626.05215
3 R$ 421.400,00

Itens Arquivos Atas de Registro de Prego Contratos/Empenhos Historico

Numero Descrigao 2 Quantidade 4 Valor unitario estimado Valor total e

v
- ~
v iy v

1 Conforme Edital 1 R$ 626.052.15 R$ 626.052..

- i
‘Ex:bir.l 5 v | | $-idelitens Pégina:l 1 - < >
< Voltar

Criado pela Lei n® 14.133/21, o Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP)
o sitio eletronico oficial destinado a divulgacao centralizada e obrigatoria dos atos
exigidos em sede de licitagdes e contratos administrativos abarcados pelo novel
diptoma.
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ATA DE REGISTRO DE PRECOS
; CAMARA MUNICIPAL DE MESQUITA
| ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 01/2026

A Camara Municipal de Mesquita, com sede no Rua Arthur Oliveira Vecchi, n® 260,
Centro, Mesquita, RJ, CEP 26.553-080, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° 04.290.369/0001-37,
neste ato representado(a) pelo(a) seu Presidente Sr. Gelson Henrique Santos da Silva, brasileiro,
casado, agente politico, inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas CPF/MF sob o n® 805.413.217-
49, considerando o julgamento da licitacdo na modalidade de pregio, na forma eletronica, para
REGISTRO DE PRECOS n° 01/2026, publicada no Diario Oficial da Camara Municipal de
Mesquita de 14/05/2026, processo administrativo n® 1656/2025, RESOLVE registrar os pregos
da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificagdo por
ela(s) alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condi¢des previstas no edital,
sujeitando-se as partes s normas constantes na Lei n° 14.133, de 01 de abril de 2021, no Decreto
n.° 11.462, de 31 de margo de 2023, e em conformidade com as disposi¢des a seguir:

1. DO OBJETO

1.1.  Apresente Ata tem por objeto o registro de pregos para a eventual contratagdo de solugio
integrada para implantag#o do sistema de servigos tecnolégicos na modalidade Software como
Servigo (SaaS) para a gestdo legislativa da Camara Municipal de Mesquita, abrangendo os
modulos de processo legislativo, gabinete do vereador, gestdo do plenario e integragio com o

portal legislativo. Além da disponibilizagio do modulo do Plenano Digital, contemplando

" terminais de votacdo e integragio com painéis eletronicos, tablets a fim de garantir a

modermizagdo e automagio das atividades legislativas e administrativas, especificado(s) no(s)
item(ns) 1.1 do Termo de Referéncia, anexo I do edital de Registro de Prego Eletronico n°
01/2026, que é parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos pregos tenham sido

registrados, independentemente de transcrigio.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS
21. O prego registrado, as especificacdes do objeto, as quantidades minimas e maximas de

cada item, fornecedor(es) e as demais condigdes ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:

Rua Arthur Oliveira Vecdi, n.2 260, Centro — Mesquita/Rl, CEP 26553-080. Tel.: 21 3589-6232. E-mail:
contato@mesquita.ri.leg.br.


contatoglmesq_uita.ri.leg.br

o W Estads do Rio de Jennire
weiMesqguita

Rubrica:

CMM/MES-R}
| Processo n.c 1656/2025

Fl.

EMPRESA VENCEDORA: NPI BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS
CNPJ N° 86.751.658/0001-50

Item

Especificagio

Und.

Quant.

| Valor
{ Unitario

Valor

Mensal

Valor Anual

Servicos
tecnologico na
modalidade
softerware

como  Servigo

(SAAS) para a |

Gestdo
Legislativa

Més

12

R$12.000,00

R$12.000,00

R$144.000,00

Servigos
tecnologico na
modalidade

| softerware
COmo  Servigo |
1 (SAAS) para a |

Plenario
Digital

12

| R$16.700,00

R$16.700,00

R$200.400,00

Servigos  de
implantac3o,

treinamento e
da

de

migragio
solugdo
gestao

legislativa

Servigos

01

R$77.000,00 |

R$77.000,00

Valor Total

R$421.400,00

Rua Arthur Oliveira Veci, n.2 260, Centro — Mesquita/RJ, CEP 26553-080. Tel.: 21 3589-6232. E-mail:
contato@mesquita.rileg.br.
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3. ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

3.1. O orgdo gerenciador serd a Camara Municipal de Mesquita.

32.  Além do gerenciador, ndo ha érgdos e entidades publicas participantes do registro de
pregos.

4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1.  Durante a vigéncia da ata, os orgdos e as entidades da Administragdo Piblica Municipal
que ndo participaram do procedimento de IRP poderdo aderir 4 ata de registro de pregos na

condigdo de nio participantes, observados os seguintes requisitos:

41.1. apresentacdo de justificativa da vantagem da adesdo, inclusive em situagdes de

provavel desabastecimento ou descontinuidade de servigo plblico;

4.1.2. demonstragio de que os valores registrados estio compativeis com os valores

praticados pelo mercado na forma do art. 23 da Lei n° 14.133, de 2021; e

41.3. consulta e aceitagio prévias do orgdo ou da entidade gerenciadora e do

fornecedor.

42. A autonzagdo do orgdo ou entidade gerenciadora apenas sera realizada apos a aceitagio

da adesdo pelo fornecedor.

4.2.1.0 orgdo ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesdes caso elas possam acarretar

prejuizo a execugio de seus proprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.

43. Apbs a autorizagdo do oOrgdo ou da entidade gerenciadora, o 6rgido ou entidade ndo
participante devera efetivar a aquisicdo ou a contratagio solicitada em até noventa dias,

observado o prazo de vigéncia da ata.

4.4. O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivagio da contratagio, podera ser
prorrogado excepcionalmente, mediante solicitagio do 6rgio ou da entidade ndo participante
aceita pelo 6rgdo ou pela entidade gerenciadora, desde que respeitado o limite temporal de

vigéncia da ata de registro de precos.

4.5. O o6rgio ou a entidade podera aderir a item da ata de registro de pregos da qual seja
integrante, na qualidade de ndo participante, para aqueles itens para os quais ndo tenha

.quantitativo registrado, observados os requisitos do item 4.1.
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46.  AsaquisicGes ou contratag¢des adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgio ou entidade, a
cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatorio registrados na ata

de registro de pregos para o gerenciador e para os participantes.

47. O quantitativo decorrente das adesdes nio podera exceder, na totalidade, ao dobro do
quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o gerenciador e os
participantes, independentemente do niimero de 6rgdos ou entidades ndo participantes que

aderirem a ata de registro de pregos.
48.  E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de pregos.

5. VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E
CADASTRO RESERVA

5.1.  Avalidade da Ata de Registro de Pregos sera de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro
dia itil subsequente a data de divulgagio no PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo,

mediante a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o preco vantajoso.

5.1.1 Em caso de prorrogagio da ata, podera ser renovado o quantitativo originalmente
registrado.
5.1.2. O contrato decorrente da ata de registro de pregos tera sua vigéncia estabelecida

no proprio instrumento contratual e observara no momento da contratagdo e a cada exercicio
financeiro a disponibilidade de créditos or¢amentarios, bem como a previsdo no plano

plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicto financeiro.

5.1.3. Na formalizacio do contrato ou do mstrumento substituto devera haver a

indicagdo da disponibilidade dos créditos orgamentarios respectivos.

52. A contratagdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo orgdo ou
pela entidade interessada por intermédio de instrumento contratual, emissio de nota de
empenho de despesa, autorizagio de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da
Lei n° 14.133, de 2021.

5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo
de validade da ata de registro de pregos.

53.  Os contratos decorrentes do sistema de registro de pregos poderdo ser alterados,

observado o art. 124 da Lei n° 14. 133, de 2021.
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54.  Ap6s a homologagdo da licitagio ou da contratacio direta, deverdo ser observadas as

seguintes condigdes para formalizagio da ata de registro de pregos:

54.1. Serdo registrados na ata os pregos e os quantitativos do adjudicatario, devendo
ser observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior

ao maximo previsto no edital e se obrigar nos limites dela;

542. Sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos

fornecedores que:

5.42.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou os servigos com pregos iguais aos do

adjudicatario, observada a classifica¢io da licitagdo; e
5.4.2.2. Mantiverem sua proposta original.

5423, Sera respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificagfio dos licitantes ou dos

fornecedores registrados na ata.

5.5.  Oregistroa queserefere o item 5.4.2 tem por objetivo a formagio de cadastro de reserva

para o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

56.  Parafins da ordem de classificagdo, os licitantes ou forecedores que aceitarem reduzir
suas propostas para o preco do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta
original.

57. A habilitagdo dos licitantes que comporio o cadastro de reserva a que se refere o item
5.4.2.2 somente serd efetuada quando houver necessidade de contratagio dos licitantes

remanescentes, nas seguintes hipoteses:

571 Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de pregos, no prazo e

nas condigdes estabelecidos no edital; e

5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de pregos

nas hipéteses previstas no item 9.

58. O prego registrado com indicagio dos licitantes € fornecedores sera divulgado no PNCP

e ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de pregos.

59. Apods a homologagio da licitagio ou da contratagio direta, o licitante mais bem

classificado ou o fornecedor, no caso da contratagio direta, sera convocado para assinar a ata
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de registro de pregos, no prazo e nas condigdes estabelecidos no edital de licitagio ou no aviso
de contratacdo direta, sob pena de decair o direito, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n°
14.133, de 2021.

5.9.1. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitagdo do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do

prazo, devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela Administracio.

5.10. A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada
no Sistema de Registro de Pregos. |

5.11.  Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas condigGes
estabelecidos no edital ou no aviso de contratagio, e observado o disposto no item 5.7,

observando o item 5.7 e subitens, fica facultado 4 Administragio convocar os licitantes
remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e

nas condigdes propostas pelo primeiro classificado.

5.12.  Na hipdtese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratacdo nos
termos do item anterior, a Administragio, observados o valor estimado e sua eventual

atualizag3o nos termos do edital, podera:

5.12.1. Convocar para negociagdo os demais licitantes ou fornecedores remanescentes
cujos pregos foram registrados sem redugdo, observada a ordem de classifica¢do, com vistas

a obtengdo de preco melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatario; ou

5.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condigles ofertadas pelos licitantes ou
fornecedores remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a negociagio

de melhor condig¢do.

5.13. A existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento nas
condigdes estabelecidas, mas ndo obrigard a Administragio a contratar, facultada a realizagio

de licitagio especifica para a aquisigio pretendida, desde que devidamente justificada.
6. ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1.  Os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reducdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou
dos servigos registrados, nas seguintes situagdes:
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6.1.1. Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de
fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a
execucdo da ata tal como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso IT do caput do art. 124
da Lei n° 14.133, de 2021;

6.1.2, Em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos
legais ou a superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussdo sobre os

pregos registrados;

6.1.3. Na hipétese de previsdo no edital ou no aviso de contratagio direta de clausula
de reajustamento ou repactuagio sobre os precos registrados, nos termos da Lei n° 14.133,
de 2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o

indice previstos para a contratagio;

6.1.3.2. No caso da repactuagio, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios

definidos para a contratagio.
NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS

Na hipétese de o prego registrado tomar-se superior ao prego praticado no mercado por

motivo superveniente, o 6rgio ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar

a redugdo do prego registrado.

7.1.1. Caso ndo aceite reduzir seu prego aos valores praticados pelo mercado, o
fornecedor sera liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplica¢do

de penalidades administrativas.

7.1.2. Na hipétese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores
do cadastro de reserva, na ordem de classificagfo, para verificar se aceitam reduzir seus
precos aos valores de mercado e nio convocara os licitantes ou fornecedores que tiveram

seu registro cancelado.

7.1.3. Se nio obtiver éxito nas negociagles, o Orgdo ou entidade gerenciadora
procedera ao cancelamento da ata de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis para

obtencdo de contratagio mais vantajosa.
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7.1.4. Na hipétese de redugdo do prego registrado, o gerenciador comunicard aos
orgios e as entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de pregos
para que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociagido com vistas a

alteragdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei1 n° 14.133, de 2021.

7.2.  Nahipotese de o prego de mercado tornar-se superior ao prego registrado e o fornecedor
nio poder cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao
gerenciador a alteragdo do preco registrado, mediante comprovagio de fato superveniente que

supostamente o impossibilite de cumprir o compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de alteragio, a
documentagio comprobatoria ou a planiiha de custos que demonstre a inviabilidade do prego

registrado em relagdo as condi¢des inicialmente pactuadas.

722, Na hipétese de nio comprovagdo da existéncia de fato superveniente que
inviabilize o prego registrado, o pedido sera indeferido pelo 6rgio ou entidade gerenciadora
e o fornecedor devera cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento
do seu registro, nos termos do item 9.1, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n° 14.133,

de 2021, e na legislacio aplicavel.

7.23. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item
anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de
classificagio, para verificar se aceitam manter seus pregos registrados, observado o disposto

no item 5.7.

7.2.4. Se ndo obtiver éxito nas negociagdes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora
procedera ao cancelamento da ata de registro de precos, nos termos do item 9.4, e adotara as

medidas cabiveis para a obtengio da contratagdo mais vantajosa.

7.2.5. Na hipotese de comprovagio da majorac¢do do preco de mercado que inviabilize
o prego registrado, conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o 6rgdo ou entidade
gerenciadora atualizara o prego registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados

pelo mercado.

7.2.6. O 6rgio ou entidade gerenciadora comunicara aos orgaos e as entidades que

tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de pregos sobre a efetiva alteragdo
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do prego registrado, para que avaliem a necessidade de alteragdio contratual, observado o
disposto no art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021.

8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE
REGISTRO DE PRECOS

8.1. As quantidades previstas para os itens com pregos registrados nas atas de registro de
precos poderdo ser remanejadas pelo 0rgdo ou entidade gerenciadora entre os Orgdos ou as

entidades participantes e ndo participantes do registro de precos.
8.2. O remanejamento somente podera ser feito:
8.2.1. De érgdo ou entidade participante para 6rgio ou entidade ndo participante.

83. O orgdo ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende

contratar serd considerado participante para efeito do remanejamento.

84.  Nahipétese de remanejamento de drgio ou entidade participante para 6rgio ou entidade

ndo participante, serdo observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n® 11.462, de 2023.

8.5.  Competira a0 6rgio ou a entidade gerenciadora autorizar 0 remanejamento solicitado,
com a redugio do quantitativo inicialmente informado pelo 6rgio ou pela entidade participante,
desde que haja prévia anuéncia do 6rgio ou da entidade que sofrer redugio dos quantitativos

informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre orgios ou entidades dos Estados, do Distrito
Federal ou de Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de
pregos, observadas as condigdes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento

decorrente do remanejamento dos itens.

8.7.  Nahipétese da compra centralizada, ndo havendo indicagio pelo 6rgio ou pela entidade
gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item
83, a distribuigio das quantidades para a execugdo descentralizada serd por meio do

remanejamento.

9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS
PRECOS REGISTRADOS

9.1.  Oregistro do forecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:
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9.1.1. Descumprir as condigdes da ata de registro de pregos, sem motivo justificado;

9.12. Nio retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo

estabelecido pela Administragdo sem justificativa razoavel,

9.1.3. Nio aceitar manter seu prego registrado, na hipdtese prevista no artigo 27, § 2°,
do Decreto n° 11.462, de 2023; ou

9.14. Sofrer sangdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n°
14.133, de 2021.

9.1.4.1. Na hipdtese de aplica¢do de sangio prevista nos incisos HI ou IV do caput do
art. 156 da Lei n° 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor nio
ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de registro de pregos, podera o 6rgio ou a entidade
gerenciadora, mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutengio do registro de

precos, vedadas contratacles derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da sangio.

9.2. O cancelamento de registros nas hipoteses previstas no item 9.1 sera formalizado por
despacho do 6rgdo ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da

ampla defesa.

9.3. Na hipdtese de cancelamento do registro do formecedor, o 6rgdo ou a entidade
gerenciadora podera convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a

ordem de classificago.

9.4. O cancelamento dos pregos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em
determinada ata de registro de pregos, total ou parcialmente, nas seguintes hipoteses, desde que

devidamente comprovadas € justificadas:

94.1. Por razdo de interesse publico;
942 A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior; ou
943. Se ndo houver éxito nas negociagdes, nas hipoteses em que o prego de mercado

tornar-se superior ou inferior a0 prego registrado, nos termos do artigos 26, § 3°e 27, § 4°,

ambos do Decreton® 11.462, de 2023.
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10. DAS PENALIDADES

10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Pregos ensejara aplicagio das penalidades
estabelecidas no edital.

10.1.1. As sangies também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro
de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apos

terem assinado a ata.

102. E da competéncia do gerenciador a aplicagio das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de prego (art. 7°, XIV, do Decreto n® 11.462,
de 2023), exceto nas hipoteses em que o descumprimento disser respeito as contratagdes dos
orgdos ou entidade participante, caso no qual cabera ao respectivo Orgdo participante a
aplicagdo da penalidéde (art. 8°, IX, do Decreto n® 11.462, de 2023).

10.3. O 6rgdo ou entidade participante devera comunicar ao 0rgdo gerenciador qualquer das

ocorréncias previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauragio de procedimento para

cancelamento do registro do fornecedor.
11. CONDICOES GERAIS

11.1.  As condigdes gerais de execugdo do objeto, tais como os prazos para entrega e
recebimento, as obriga¢Ges da Administragdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais

condigdes do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo ao edital.

11.2. No caso de adjudicagdo por prego global de grupo de itens, sé sera admitida a
contratagio de parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstracgio

de sua vantagem para o 0rgio ou a entidade.

énte Ata foi lavrada em 2 (duas) vias de igual

em, vai assinada pelas partes e encaminhada copia aos

Para firmeza e validade do pactuado,

teor, que, depois de lida e achada em ord

demais org

dos participantes (se houyé

Mesquita, 15 de maio de 2026,
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CONTRATO N° 00122026

CONTRATO ADMINISTRATIVO N.° 01/2026, QUE
FAZEM ENTRE SI A CAMARA MUNICIPAL DE
MESQUITA, POR INTERMEDIO DO SEU
PRESIDENTE, DORAVANTE  DESIGNADO
CONTRATANTE, NPI BRASIL CORPORATIVE
SOLUTIONS LTDA EPP., PESSOA JURIDICA DE
DIREITO PRIVADO, POR INTERMEDIO DE SEU
REPRESENTANTE ~ LEGAL,  DORAVANTE
DESIGNADO CONTRATADO, PARA EXECUCAO
DE  IMPLANTACAO DO  SERVICOS
TECNOLOGICOS NA MODALIDADE SOFTWARE

! COMO SERVICO (SAAS) PARA A GESTAO
LEGISLATIVA DA CAMARA MUNICIPAL DE
MESQUITA, ABRANGENDO OS MODULOS DE
PROCESSO LEGISLATIVO, GABINETE DO
VEREADOR E INTEGRACAO AO PORTAL
LEGISLATIVO.

CAMARA MUNICIPAL DE MESQUITA, orgdo do Poder Legislativo
Municipal, devidamente inscrita no CNPJ sob o n.° 20.978.763/0001-19, domiciliada na Rua
Arthur Oliveira Vecchi, n.° 260, Centro — Mesquita/RJ, CEP 26553-080, por intermédio de seu
Presidente, Gelson Henrique Santos da Silva brasileiro, casado, Técnico em Contabilidade,
devidamente inscritoc no CPF sob o n° 805413.217-49, doravante denominado
CONTRATANTE, ¢ NP1 BRASIL CORPORATIVE SOLUTIONS LTDA EPP., pessoa
juridica de direito privado, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 86.751.658/0001-50,
domiciliada na Rua 12 de QOutubro, n° 841,.S3o José, Sdo Pedro da Aldeta —RJ, CEP
28.940,000, por intermédio de seu representante legal, o Senhor Rodrigo Zobole Coimbra,
brasileiro, casado, empresario, subscritor da cédula de identidade n.° 12.704.638-1 — expedida
pelo IFP/R}, devidamente inscrito no CPF sob o n.° 087.694.387-30, doravante designado
CONTRATADO, tendo em vista o que consta no Processo de Contratacdo Direta n.°
1656/2026, e em observancia as disposigoes da Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de 2021,
¢ demais legisla¢do aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da

Dispensa de Licitacdo, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas:
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CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO: |

1.1 O objeto do presente instrumento ¢ a contratagdo de solugdo integrada para
implantagéo de servigos tecnoldgicos na modalidade Software como Servigo (SaaS) para
a gestio legislativa da Camara Municipal de Mesquita, abrangendo os modulos de
processo legislativo, gabinete do vereador e integragéo ao portal legislativo, integrantes

do item 1 da Ata de Registro de Prego n° 01/2026, nas condigdes estabelecidas no Termo

de Referéncia e seus anexos.
1.2 Vinculam a esta contratagdo, independentemente de transcrigdo:
1210 Termo de Referéncia;
1.2.2 o Edital de Registro de Prego;
1.2.3 A Proposta do contratado; e
1.2.4 Eventuais anexos dos documentos supracitados.
130 fegime de execucio € o de empreitada por preco global.
CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA, EXECUCAO E PRORROGACAO

2.1 Os prazos de vigéncia e de execugdo da contratagéo sdo de 5 (cinco) anos, contados
da assinatura do termo de contrato, na forma do artigo 105 da Lei Federal n.° 14.133, de

1° de abril de 2021; e

2.2 A prorrogagdo do contrato se dara na forma do artigo 111 da Lei Federal n.° 14.133,
de 1° de abrii de 2021.

CLAUSULA TERCEIRA ~ MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1 O regime de execucfo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como
os prazos ¢ condi¢des de conclusdo, entrega, observagio e recebimento do objeto constam

no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO
4.1 Néo sera admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.
CLAUSULA QUINTA - PRECO )

5.1 O valor total da contratagdo sdo de R$ 12.000,00(doze mil reais) mensais, totalizando

o valor de R$144.000,00 (cento e quarenta e quatro mil reais) anuais; e
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CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO:

1.1 O objeto do presente instrumento ¢ a contratacdo de solugdo integrada para
implantagdo de servigos tecnologicos na modalidade Software como Servigo (SaaS) para
a gestdo legislativa da Camara Municipal de Mesquita, abrangendo os modulos de
processo legislativo, gabinete do vereador e integracdo ao portal legislativo, integrantes
do item 1 da Ata de Registro de Preco n° 01/2026, nas condi¢des estabelecidas no Termo

de Referéncia e seus anexos.
1.2 Vinculam a esta contratacdo, independentemente de transcrigdo:
1;2.1 O Termo de Referéncia;
1.2.2 o Edital de Registro de Preco;
1.2.3 A Proposta do contratado; e
1.2.4 Eventuais anexos dos documentos supracitados.
1.3 O regime de execucdo € o de empreitada por preco global.
CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA, EXECUCAO E PRORROGACAO

2.1 Os prazos de vigéncia e de execucgdo da contratac@o s@o de 5 (cinco) anos, contados
da assinatura do termo de contrato, na forma do artigo 105 da Lei Federal n.° 14.133, de
1° de abril de 2021; e

2.2 A prorrogacgdo do contrato se dara na forma do artigo 111 da Lei Federal n.° 14.133,
de 1° de abril de 2021. |

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1 O regime de execucgdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como
os prazos e condi¢des de conclusdo, entrega, observagio e recebimento do objeto constam

no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO
4.1 Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
CLAUSULA QUINTA - PRECO ) |

5.1 O valor total da contratagio sdo de R$ 12.000,00(doze mil reais) mensais, totalizando

o valor de R$144.000,00 (cento e quarenta e quatro mil reais) anuais; e
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5.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,

trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete

seguro € outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contrataggo.
CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1 O prazo para pagamento ao contratado e demais condig0es a ele referentes encontram-

se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
CLAUSULA SETIMA -~ REAJUSTE

7.1 Os pregos ictalmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano

contado da data do or¢amento estimado;

7.2 Ap6s o interregno de um ano, independentemente de pedido do Contratado, os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice IPCA-E,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas € concluidas apds a ocorréncia da

anualidade;

7.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado

a partir dos efeitos financeiros do tltimo reajuste;

7.4 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante
pagara ao Contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando
a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) ofs) indice(s) definitivo(s);

7.5 Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste seri(do),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s);

7.6 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituigdo,
ofs) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislago entdo em vigor;

7.7 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo; e

7.8 O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE
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8.1 Além das previstas no Termo de Referéncia, sdo obrigacdes do Contratante:

8.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de

acordo com o contrato e seus anexos;
8.1.2 Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3 Notificar o Contratado por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢es,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugido dos servigos, fixando
prazo para a sua corregdo, certificando-se de que as solugdes por ele propostas

sejam as mais adequadas;

8.1.4 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou

corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.1.5 Acompanhar e fiscalizar a execug¢do do contrato e o cumprimento das

obrigacdes pelo Contratado;

8.1.6 Comunicar o Contratado para emissdo de Nota Fiscal no que se refere a
parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento,
quando houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto & dimensdo,
qualidade e quantidade, conforme o artigo 143 da Lei Federal n® 14.133, de 1° de
abril de 2021,

8.1.7 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugéo do
objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato € no Termo

de Referéncia;
8.1.8 Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei € neste Contrato;

8.1.9 Cientificar o 0rgdo de representagdo judicial para adogdo das medidas cabiveis

quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.1.10 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes
relacionadas a execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse

para a boa execugdo do ajuste;
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8.1.10.1 A Administracdo tera o prazo de 5 (cinco) dias utets, a contar da data
do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogag¢do motivada,

por igual periodo.

8.1.11 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-

financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis;

8.1.12 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo

administrativo para apuraggo de descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.13 Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracdo do projeto pelo
Contratante, no caso § 2°, do artigo 93 da Lei Federal n.° 14.133, de 1° abril de
2021,

8.1.14 Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos

servicos objeto do contrato;

8.1.15 Realizar avaliagbes periodicas da qualidade dos servigos, apds seu

recebimento;

8.1.16 Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e
instalacdes, apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pelo Contratado,
das normas de seguranca e saude no trabalho, quando o servigo for executado em

suas dependéncias, ou em local por ela designado;

8.1.17 Nao responder por quaisquer compromissos assumidos peto Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execuc¢do do contrato, bem como por qualquer
dano causado a tercetros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados,

prepostos ou subordinados; €

8.1.18 Previamente a expedi¢io da ordem de servigo, verificar pendéncias, liberar
areas e/ou adotar providéncias cabiveis para a regularidade do inicio da sua

execugao.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO:

9.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes neste Documento, bem

como de seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos € as

despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:
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9.1.1 devera dispombilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, nas quantidades estimadas ¢ qualidades superior, promovendo sua

substitui¢do quando necessario;

9.1.1.1 todo o equipamento, material, ferramenta, utensilio etc. utilizado no

+ servigo ficara por conta do Contratado;

9.1.1.2 inclui-se nos materiais a serem disponibilizados equipamentos de
protecdo individual de uso obrigatorio e ainda equipamentos de protegdo

coletiva; e

9.1.2 observar as melhores técnicas de execugdo do servigo, bem como o disposto

neste Documento e seus anexos,

9.1.3 a execugdo dos servigos ¢ a aquisi¢do dos materiais deverdo obedecer as
normas aprovadas ou recomendadas ¢ as especificagdes ou métodos de ensaio de
acordo com os padrdes da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e

Inmetro, conforme descrito neste Documento;

9.1.4 executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de
sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento
das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais € equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas

especificadas neste Termo de Referéncia € em sua proposta;

9.1.5 reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou dos materiais

empregados;

9.1.6 responsabilizar-se pelos vicios ¢ danos decorrentes da execugdo do objeto,
bem como por todo e qualquer dano causado ao Poder Piblico Municipal, devendo
ressarcir imediatamente a Administracio em sua integralidade, ficando o
Contratante autorizado a descontar da garantia, caso exigida, ou dos pagamentos

devidos ao Contratado, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.7 responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com
os artigos 14, e 17 a27, da Lei Federal n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990;
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9.1.8 responsabilizar-se por quaisquer transportes de materiais € equipamentos

referentes & execugdo contratual;

9.1.9 responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabathistas, sociais,
previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja

inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.1.10 utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servigos a

serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

9.1.11 prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo Contratante ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos,

bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento;,

9.1.12 paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca

de pessoas ou bens de terceiros;

9.1.13 promover a organizagio técnica e administrativa dos servigos, de modo a
conduzi-los eficaz ¢ eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes

que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado;

9.1.14 conduzir os trabalhos com estrita observincia as normas da legislacdo
pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local dos servigos e nas melhores condicdes de seguranca, higiene e
disciplina;

9.1.15 submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do

memorial descritivo;

9.1.16 Nio permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis)
anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem
permitir a utilizagio do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,

perigoso ou insalubre;
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9.1.17 cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em
outras normas especificas, para pessoa com defici€ncia, para reabilitado da

Previdéncia Social e para aprendiz;

9.1.17.1 o Contratado devera comprovar a reserva de cargos a que se refere a
clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicag&o dos

empregados que preencheram as referidas vagas.
9.1.18 na hipotese de qualquer acidente ou incidente, o Contratado devera:

9.1.18.1 sendo esse de natureza fatal, a nd3o remover a vitima e ou
equipamentos envolvidos do local do acidente, até a realizacdo de pericia
técnica e a liberagdo da autoridade policial competente, salvo na hipotese de

risco iminente de novos acidentes;

9.1.18.2 a prestar socorro aos seus empregados ou terceiros envolvidos,
disponibilizando ainda, permanentemente, nos locais de execugdo dos
servicos, material de primeiros socorros adequados a natureza dos servigos

desenvolvidos; e

9.1.18.3 sendo esse grave — lesdes que causem restrigdo de movimentos ¢ de
trabalho ou lesdes que provoquem perda de consciéncia ou coma — ou fatal, a
comunicar, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, o gestor do
contrato, devendo ainda encaminhar ao Contratante a copia da Comunicagdo
de Acidente de Trabalho (CAT).

9.1.19 comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega da etapa, os motivos que impossibilitem o cumprimento

do prazo previsto, com a devida comprovagio,

9.1.20 manter, durante toda a execug@o do contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas

para esta contratacdo,
9.1.21 indicar preposto para representa-la durante a execugdo do contrato;

9.1.21.1 a indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada
pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa

designar outro para o exercicio da atividade.
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9.1.22 entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia 30

(trinta) do més seguinte ao da execugdo do objeto, os seguintes documentos:
9.1.22.1 prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.1.22.2 certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da
Unido,
9.1.22.3 certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda

Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do Contratado;
9.1.22 .4 certiddo de regularidade do FGTS — CRF; e

9.1.22.5 certiddo negativa de débitos trabathistas — CNDT, conforme
(analogicamente) alinea “c” do item 10.2, do Anexo VIII-B da Instrugdo
Normativa SEGES/MP n.° 5, de 26 de maio de 2017.

9.1.23 obter junto aos 6rgdos competentes, conforme o caso, as licengas necessarias

¢ demais documentos ¢ autorizages exigiveis, na forma da legislagdo aplicavel,

9.1.24 instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas

do Contratante;

9.1.25 instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndio executarem atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o
Contratado relatar ao Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de

evitar desvio de fungio;

9.1.26 guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do

cumprimento do contrato;
CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1 As partes deverdo cumprir a Lei Federal n.° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD),
quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razio do certame ou do contrato
administrativo que e\}entualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da
proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de declaragdo ou de

aceitag@o expressa,

10.2 Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram

seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do artigo 6° da LGPD;
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10.3 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses

permitidas em Lei;

10.4 A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos

os contratos de suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado;

10.5 Terminado o tratamento dos dados nos termos do artigo 15 da LGPD, ¢ dever do
contratado elimina-los, com exceg¢do das hipoteses do artigo 16 da LGPD, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagao para fins de comprovagéo
do cumprimento de obrigag¢des legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas

essas obrigagoes;

10.6 E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos

e responsabilidades decorrentes da LGPD;

10.7 O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua

observancia;

10.8 O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacio

formulados;

10.9 O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogave!
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da

LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado;

10.10 Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente
virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados, com cada
acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagio, em caso de

eventuais omissdes, desvios ou abusos;

10.10.1 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas

hipéteses previstas na LGPD.

10



_ Estade do Rio de Janairo CMM/MES-RI
amara MUHICI%B} de Processo n.° 1656/2026

fMesouit

Rubrica: Ft.

10.11 O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos perfinentes ao tratamento
de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por

meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD; e

10.12 Os contratos e convénios de que trata o § 1°, do artigo 26 da LGPD, deverdo ser

comunicados a autoridade nacional.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO
11.1 Nao havera exigéncia de garantia contratual da execuco.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA ~ INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

12.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril
de 2021, o Contratado que:

12.1.1 dar causa a inexecug@o parcial do contrato;

12.1.2 dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a

Administragfo, ao funcionamento dos servigos pablicos ou ao interesse coletivo;
12.1.3 dar causa & inexecug@o total do contrato;
12.1.4 deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

12.1.5 ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente

devidamente justificado;

12.1.6 ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a

contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.7 ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacio

sem motivo justificado;

12.1.8 apresentar declaracdo ou documentacio falsa exigida para o certame ou
prestar declaragcdo falsa durante o processo de contratagdo ou a execugdo do

contrato;

12.1.9 fraudar o processo de contratagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do

contrato,

12.1.10 comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;,
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12.1.11 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do processo de

contratacdo; e

12.1.12 praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei Federal n.° 12.846, de 1° de
agosto de 2013.

12.2 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode

aplicar ao Contratado as seguintes sangdes:

12.2.1 Sera penalizado com adverténcia quando der causa a inexecugdo parcial do

contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

12.2.2 Multa de:

12.2.2.1 moratdria de 1,0% (um por cento) sobre o valor da Nota Fiscal, por
dia de atraso, observado o méaximo de 10% (dez por cento), no caso de
descumprimento dos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia, para os

quais ndo haja previsdo de penalidade especifica;

12.2.2.2 em caso de reincidéncia, multa compensatoria de 5% (cinco por
cento), aplicada cumulativamente, sobre o valor da Nota Fiscal, referente ao

més em que for constatado o novo descumprimento contratual;

12.2.2.3 compensatéria de 2,5% (dois e meio por cento) sobre o valor da Nota
Fiscal, referente ao més em que for constatado o descumprimento de qualquer
obrigacdo prevista no Termo de Referéncia para as quais ndo tenha sido

definida sang@o especifica;

12.2.2.4 compensatoria de 5% (cinco por cento)} sobre o valor total da

contratagdo, nos casos de rescisdo contratual por culpa do Contratado;

12.2.2.5 compensatdria 25% (vinte e cinco por cento) do valor mensal

previsto para o item do objeto, por inexecuc¢io parcial do objeto do contrato;

12.2.2.6 compensatoria 2% (dois por cento) do valor anual total do contrato,

por inexecugdo total do objeto do contrato; e

122.2.7 as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo

consideradas independentes entre si.
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12.2.3 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nos subitens 12.1.2 a 12.1.7, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade

mais grave,

12.2.4 Declaragdo de inidoneidade para licitar ¢ contratar, quando praticadas as
condutas descritas nos subitens 12.1.8.8 a 12.1.12, bem como nos subitens 12.1.2 a

12.1., que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave;

12.3 As sang®es previstas nos itens 12.2.3 e 12.2.4 poderdo ser aplicadas ao Contratado

Jjuntamente com as de multa.

12.4 A aplicagio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditorio ¢ a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto na Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de 2021,

e anologicamente e subsidiariamente a Lei Federal n. 9.784, de 29 de janeiro de 1999;

12.5 As multas devidas e/ou prejuizos causados ao Contratante serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Administracdo Publica municipal
contratante, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa do Municipio e

cobrados judicialmente;

12.6 Caso o Contratante determine, a multa devera ser recothida no prazo maximo de 30
(trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade

competente;

12.6.1 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados
pela conduta do Interessado ou Contratado, o Contratante podera cobrar o valor

remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.
12.7 Podera caracterizar inexecugdo parcial do contrato:

12.7.1 Descumprimentos de niveis minimos do objeto no dmbito da mesma Ordem
de Servigo que tenham ensejado desconto total igual ou superior a 20% (vinte por
cento) do valor de faturamento da OS em 2 (dois) faturamentos consecutivos ou por
3 (trés) faturamentos alternados em 6 (seis) periodos de apuragdo consecutivos da
OS.
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12.7.2 Nido alcance de meta do mesmo indicador de qualidade no 4mbito da mesma
OS, em 3 (trés) faturamentos consecutivos ou por 4 (quatro) faturamentos

alternados em 6 (seis) periodos de apuragao consecutivos dessa OS.

12.7.3 Tentativa de burla de mecanismos de aferi¢do dos niveis do objeto previstos

no Termo de Referéncia.

12.8 A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levara em consideragio a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado

a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade;

12.9 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei Federal n.° 12.846, de 1° de agosto de 2013,
como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira, copias do processo
administrativo necessarias & apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisio
sobre a eventual instaura¢@o de Investigagdo Preliminar ou Processo Administrativo de

Responsabilizagdo — PAR;

12.10 A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas nio consideradas
como ato lesivo & Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei
Federal n.° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na Unidade
Administrativa; ¢

12.11 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administragdo Publica Municipal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,

com ou sem a participa¢do de agente publico.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1 O contrato sera extinto quando cumpridas as obriga¢des de ambas as partes, ainda

que 1sso ocorra antes do prazo estipulado para tanto;

13.2 Se as obrigagdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara
prorrogada até a conclusé@o do objeto, caso em que devera a Administragdo providenciar

a readequagdo do cronograma fixado para o contrato;
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13.3 Quando a néo conclusio do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do

contratado;

13.1 ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangoes

administrativas; e

13.2 podera a Administragdo optar pela extingio do contrato €, nesse caso, adotara

as medidas admitidas em lei para a continuidade da execugdo contratual.
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos

especificos consignados no Or¢amento Geral do Contratante;
14.2 A contratagdo sera atendida pela seguinte dotago:
14.1.1 Orgio: 10,
14.1.2 Unidade: 001;
14.1.3 Programa de Trabaltho: 01.031.1010.2.001;
14.1.3 Elemento de despesa: 3.3.90.39.00; ¢
14.1.4 Fonte: 1500.

14.3 A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes, caso necessario, sera
indicada ap6s aprovagdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos

correspondentes, mediante apostilamento.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

15.1 Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢des contidas
na Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, ¢ demais normas federais, estaduais e
municipais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposig¢des contidas na Lei Federal

n.° 8.079, de 11 de setembro de 1990, e normas e principios gerais dos contratos.
CLAUSULA DECIMA SEXTA ~ ALTERACOES

16.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do artigo 124 e seguintes
da Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de 2021,
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16.2 O contratado ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)

do valor inicial atualizado do contrato;

16.3 As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos
casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipotese em que a

formaliza¢do do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més; e

16.4 Registros que nao caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do artigo 136 da Lei

Federal n.° 14.133, de 1° de abnl de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1 Incumbiri ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratag(”)és Publicas (PNCP), na forma prevista no artigo 94 da Lei Federal n.° 14.133,
de 1° de abril de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengio ao
artigo 91, caput, da Lei Federal n.® 14.133, de 1° de abril de 2021, e ao § 2° do artigo §°
da Lei Federal n.° 12.527, de 18 de novembro de 2011.

compostos pela conciliagdo, conforme § 1°, do artigo 92 da Lei Federal n/ 14.133, de 1°
de abril de 2021.
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